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TACSO projekat sprovodi konzorcijum koji predvodi SIPU International, a koji ¢ine
sledece organizacije:

Svedski institut za javnu administraciju - SIPU International
www.Sipuinternational.se

Centar za promociju civilnog drustva
www.civilnodrustvo.ba

Fondacija za razvoj ljudskih resursa
www.ikgv.org

Fondacija za podrSku lokalne demokratije
www.frdl.org.pl

Partnerska fondacija za lokalni razvoj
www.fpdl.ro



Zahvaljujemo se

Veoma smo zahvalni svim organizacijama civilnog drustva sa zapadnog Balkana i iz Turske koje su
doprinele obogacivanju ovog prirucnika tako $to su podelile svoja znanja i iskustvo sa nama.

Akademija za obuku & tehni¢ku podrsku
(ATTA)

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.atta-ks.org, info@atta-ks.org
+37744155323

Britanska privredna i industrijska komora u
Albaniji (ABCCI)

Albanija

www.abcci.com, info@abcci.com
+35542341020

Albanski Helsinski komitet (AHC)
Albanija

www.ahc.org.al, office@ahc.org.al

+ 35542233671

Asocijacija za unapredenje svesti potrosaca
(TUBIDER)

Turska

www.tubider.com, info@tubider.com
+90216449262629

Plavi svijet - Institut za istraZivanje i zastitu
mora

Hrvatska

www.blue-world.org, info@blue-world.org
+38551604666

Gradsko vece grada Burse
Turska

bursakentkonseyi.org,
bursa@bursakentkonseyi.org.tr,
bursakentkonseyi@bursa.bel.tr
+90 224 270 82 70-71

Canakkale Bilim, Sanat ve Kiiltiir
Etkinlikleri Dernegi (Kanakale asocijacija
nauke, umetnosti i kulturnih aktivnosti)
Turska
cabisak.blogspot.com/2007/06/abisak-
anakkale-bilim-sanat-ve-kltr.html,
etufan@yahoo.com

+905358899425

Katolic¢ki servis za pomo¢/Mreza za izgradnju
mira

Bosna i Hercegovina

www.mreza-mira.net, gbubalo@eme.crs.org,
info@mreza-mira.net

+38733617573

Centar za politiku i zagovaranje

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.qpa-kosova.org, info@qpa-kosova.org
+37738226530

Centar za zaStitu zrtava i sprecavanje
trgovine ljudima (PVPT Center) (PVPT
Center)

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.pvptcenter.net, pvpt.ngo@gmail.com
+37738609140

Centar za ruralni razvoj
Srbija
www.ruralcentar.org.rs,
ruralcentar@gmail.com
+38123082715

Program gradanskih prava - Kosovo (CRFP/K)
Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.crpkosovo.org, crp@crpkosovo.org
+38138243610/611

Centar za razvoj civilnog drustva, Korca
(CSDC KORCA)

Albanija

csdckor@icc-al.org

+35582244183

Koalicija Svi za postena sudenja

Bivsa Jugoslovenska Republika Makedonija
www.all4fairtrials.org.mk,
contact@all4fairtrials.org.mk

+38923215263

Durmish Aslano

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
nexhipmenkeshe@gmail.com
+37744301561



Ekolosko udruzenje “Avalon”

Srbija

www.avalon.org.rs, avalonl@open.telekom.rs
+381638347095

HANDICAP KOSOVA

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
z_arsye@hotmail.com

+37744249822

Udruzenje osoba sa invaliditetom Kosova
Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.hdpk.info, gimi_mda@yahoo.com
+37744377377

Inciativa Kosovare pér Stabilitet (Kosovska
inicijativa za stabilnost) - IKS

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.iksweb.org, info@iksweb.org

+ 38138222321

INFORMO

Hrvatska

www.informo.hr, info@informo.hr
+38552512318

Kosovska fondacija civilnog drustva (KCSF)
Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.kesfoundation.org,
office@kcsfoundation.org

+38138248636

Kosovski rehabilitacioni centar za zrtve
mucenja

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.krct.org, feride.rushiti@krct.org
+38138243707

KYDD “Cesme”

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
akeraZ71@hotmail.com

+37744367147

OCD Medica Kosova

Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
medicam_kosova@yahoo.com
+381390321139

Mozaik - Fondacija za razvoj zajednica
Bosna i Hercegovina

www.mozaik.ba, info@mozaik.ba
+38733265290

Nacionalni centar izvidaca Kosova
Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.qnvk.org,
nationalscoutcenterkosov@yahoo.com
+3864969668

OCD “Zana” Klina
Kosovo pod rezolucijom UNSCR 1244/99
www.ngo-zana.org, info@ngo-zana.org, tahire.

ga shi@ngo—zana.org
+381(0) 39 470 249

Organizacija za gradanske inicijative - OGI
Hrvatska

www.ogi.hr, 0gi2@si.t-com.hr

+38522888606

Resursni centar za razvoj “ALFA”
Srbija

www.rcalfa.org, office@rcalfa.org
+38121467912

Tabita Fondacija

Albanija

www.tabita-al.org, tabitaoffice@tabita-al.org
+35582253884

Fondacija treceg sektora Turske (TUSEV)
Turska

www.tusev.org.tr, info@tusev.org.tr
+902122438307

Udruga Suncokret - Pula

Hrvatska

www.suncokret.hr, pula@suncokret.hr
+38552505344

Une, Gruaja (Ja, Zena)

Albanija

www.unegruaja.org, une_gruaja@yahoo.com
+35583222140
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PREDGOVOR

SA aktivnostima koje su u toku u osam zemalja na zapadnom Balkanu, zajedno sa Turskom,
Projekat tehni¢ke podrske organizacijama civilnog drustva TACSO, pruza podrsku i
mogucnosti za razvoj snaznog i uticajnog sektora civilnog drustva. Ovo ulaganje u civilno
drustvo je bazirano na uverenju da u kontekstu pripadnosti Evropskoj uniji tekuéi politi¢ki,
ekonomski i socijalni procesi zahtevaju angazovano i funkcionalno civilno drustvo kao
vazan preduslov demokratskog razvoja.

Vazan element TACSO projekta je razvoj kapaciteta organizacija civilnog drustva, ¢iji je
osnovni cilj povecanje kapaciteta predstavnika OCD u okviru nekoliko klju¢nih oblasti, kroz
pruzanje novih saznanja o savremenim metodologijama i tehnikama, prakti¢nih znanja, i
mogucnosti razmene istih.

Tokom proleca 2010. TACSO je implementirao pet regionalnih trening programa u kojima
su ucestvovali predstavnici iskusnih i dobro uspostavljenih organizacija civilnog drustva.
Nakon uspesnog zavrsetka obuka i u cilju daljeg jacanja kapaciteta OCD, TACSO je odlucio
da napravi pet priru¢nika:

*  Prikupljanje sredstava i pristup EU fondovima;

=  Upravljanje OCD - prakti¢ni alati za analizu organizacionog razvoja;

*  Razvoj i upravljanje projektima finansiranim od strane EU;

*  Zastupanje i lobiranje za socijalne promene;

= Ucesce gradana u procesu donosenja odluka.
Svrha ovog priruc¢nika, nazvanog Razvoj i upravljanje projektima finansiranim od strane

EU, je da poveca unutrasnje kapacitete OCD u oblasti pisanja i sprovodenja projekata
finansiranih iz EU sredstava.

Iskreno se nadamo da ¢e vam priru¢nik biti koristan u daljem radu.

Palle Westergaard

Voda tima
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Pregled izvora EU sredstava za OCD

Uvob

Dobrodosli!

Evropska unija zasnovana je na principima slobode,
demokratije, postovanja ljudskih prava i fundamentalnih
sloboda, i vladavine zakona. Medu ovim fundamentalnim
slobodama nalazi se i pravo gradana da formiraju udruzenja
koja streme ka zajedni¢kom cilju, i koja postuju gorenavedene
principe. Gradani takode imaju pravo da aktivno ucestvuju
u drustvu, i da budu ukljuceni u politicke partije i sindikate.
Organizacije civilnog drustva (OCD) su, dakle, vazan element
Evropske unije, i kao takve predstavljaju sve znacajniji
kanal za finansijska ulaganja EU. Medutim, pojedina¢nim
organizacijama moZze predstavljati veliki izazov da razumeju kako se donose odluke unutar
institucija EU vezano za finansijska ulaganja, i kako je moguce uspesno aplicirati za dodelu
EU sredstava. Zapravo, mnogim organizacijama ovaj izazov deluje kao neresiva misterija, a
za organizacije iz regiona zapadnog Balkana i Turske, iako su one i geografski i u smislu sve
izglednijeg ulaska njihovih zemalja u EU relativno blizu Evropskoj uniji, proces finansiranja iz
EU sredstava cesto se ¢ini misti¢nim i ponekad veoma frustrirajuéim.

Sastavili smo ovaj vodi¢ u nadi da ¢e on pomoci u osvetljavanju i razjaSnjenju ovog procesa.
Vodic i Set alata koji se nalazi na njegovom kraju namenjeni su pomaganju OCD iz regiona
zapadnog Balkana i Turske da razumeju proces pristupa i kasnijeg uspesnog rukovodenja
sredstvima EU. Ovo nije sveobuhvatna lista svih postojec¢ih izvora EU sredstava, niti moze
garantovati uspesnost pri podnosenju predloga projekata finansiranih iz EU sredstava. Njegova
je svrha da ukaZe organizacijama kako mogu postati efikasnije i efektivnije u pristupanju i
rukovodenju sredstvima EU.

Vodic¢ se sastoji iz tri dela: prvi je ovaj uvod koji objasnjava prirodu EU finansiranja i navodi
specifi¢ne mogucénosti dostupne organizacijama u regionu. Drugi deo opisuje kako organizacije
mogu naci svoj put od samog pocetka procesa, kroz pronalazenje mogucnosti za finansiranje,
do samog kraja, kada ve¢ podnose izvestaje o potrosenim sredstvima. Treci deo sadrzi Set alata
koji mogu biti od pomoc¢i u ovom procesu, uz kratko objasnjenje o njihovoj upotrebi, i kona¢no
na kraju re¢nik korisc¢enih izraza i listu referentnih materijala za dalje ¢itanje.

I'vodic¢iSet alata napravljeni su sa namerom da budu koriséeni bilo kao sredstva za samostalno
ucenje bilo u kontekstu formalne obuke na ovu temu. Zato bi svako ko radi ili volontira u
nekoj organizaciji trebalo bez bojazni da pristupi ovom tekstu. Tekst takode navodi veliki
broj konkretnih primera i stvarnih iskustava organizacija iz regiona, kao i podatke o izvorima
detaljnijih informacija na razli¢ite teme, tako da se nadamo da ¢e svaki ¢italac ili citateljka
osetiti inspiraciju i samopouzdanje da nakon ¢itanja vodi¢a nastave dalje i odaberu pravac za
koji veruju da najbolje odgovara njihovoj organizaciji.

(15—



Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Sredstva EU i organizacije civilnog drustva u regionu
zapadnog Balkana i Turske

Organizacije civilnog drustva u regionu zapadnog Balkana i Turske mogu pristupiti
sredstvima EU na tri razli¢ita nac¢ina. Prvi, i daleko najveci u smislu koli¢ine sredstava koja
se kroz njih dodeljuju, jesu svi programi koji pripadaju Instrumentu predpristupne pomoci
(IPA). Drugi nacin je kroz programe Zajednice u kojima ucestvuju odredene zemlje regiona
zapadnog Balkana i Turske, a treci set mogucnosti za pristup sredstvima jeste kroz tematske
programe kojima rukovodi Generalni direktorat EU za saradnju i razvoj (Europe Aid). Detalji
vezano za ova tri mehanizma dati su nize u tekstu pod naslovom ‘Razli¢iti instrumenti
finansiranja’.

Za celokupni region, svi ovi mehanizmi imaju odredene zajednicke elemente. Ovo je posebno
ta¢no u slucaju finansiranja kroz IPA sredstva, i predstavlja glavni razlog zasto je ovaj vodi¢
sastavljen posebno za podrsku organizacijama civilnog drustva na zapadnom Balkanu i u
Turskoj. Unutar ovog regiona nalazi se osam zemalja koje su sve, na ovaj ili onaj nacin, na
formalnom putu prema prikljucenju Evropskoj uniji. Neke od njih su ve¢ prepoznate od
strane EU kao zvani¢ne zemlje kandidati, a druge su trenutno u statusu zemalja potencijalnih
kandidata. Zemlje ovog regiona su: Albanija, Bivsa Jugoslovenska Republika Makedonija,
Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Hrvatska, Kosovo (pod rezolucijom UNSCR 1244/99),
Srbija, i Turska.

Bosna i Hercegovina

Kosovo (pod rezolucijom UNSCR 1244/99)

Bivaa Jugoslovenska
Republika Makedonija




Pregled izvora EU sredstava za OCD

Pored zajednickih regionalnih elemenata, OCD u svakoj od osam zemalja mogu pronaci
u ovom vodicu razli¢ite mogucnosti specifi¢ne za njihovu zemlju, finansirane kako iz IPA
sredstava tako i iz nekih programa Zajednice. Glavni tematski programi kojima rukovodi
Europe Aid a koji su operativni u regionu - Instrument evropskog susedstva i partnerstva
(European Neighbourhood and Partnership Instrument - ENPI) i Evropski instrument za
demokratiju i ljudska prava (European Instrument for Democracy and Human Rights -
EIDHR), takode imaju neke karakteristike koje se razlikuju od zemlje do zemlje.

Nevezano za to na koji nacin se odredenim sredstvima rukovodi, svim investicijama EU
nacinjenim izvan granica Evropske unije mora biti upravljano u skladu sa veoma preciznim
setom pravila. Ova pravila cesto se skra¢eno nazivaju ‘PRAG’ (Praktiéni vodi¢ kroz
procedure ugovaranja za spoljne akcije EU - Practical Guide to Contract Procedures for
EU External Actions)' i veoma je vazno za OCD da razumeju osnovne principe na kojima
su ova pravila zasnovana, kao i da umeju da ih koriste kao resurs i izvor informacija. Kako
biste bolje razumeli ova pravila i na¢ine koje EU koristi kako bi isplacivala i administrativno
pratila finansijska sredstva, pogledajte poglavlje pod naslovom ‘Klju¢ni koncepti, i kako
EU upravlja podrskom’. OCD takode treba da razumeju osnovni koncept pojma ‘granta’,
i kako da uspesno ispune aplikacioni formular za dodelu granta, a da bi to bile u stanju da
ucine moraju umeti da osmisljavaju i sprovode aktivnosti u formi projekta.

Iako je PRAG vodi¢ univerzalni set pravila, medu tri glavne opcije kroz koje OCD iz osam
zemalja regiona mogu pristupiti sredstvima postoji veéi broj razli¢itih rukovodilackih i
institucionalnih mehanizama. U vecini zemalja sa statusom kandidata, IPA sredstvima
dostupnim za koriséenje od strane OCD upravljaju javne institucije na nacionalnom nivou;
dok u zemljama sa statusom potencijalnih kandidata IPA sredstvima jo$ uvek direktno
upravlja sama Evropska unija, kroz odgovarajuce Direktorate EU u Briselu. Kako biste bolje
shvatili razli¢ite mehanizme koji su na snazi u svakoj od osam zemalja, moZzete pogledati
poglavlje ovog vodica pod naslovom ‘Sredstva EU u va$oj zemlji’, i koristiti ga kao pocetnu
tacku za dalja istrazivanja.

1 Najnovija verzija PRAG vodica izdata je u novembru 2010 godine
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Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Kljuéni izazovi za organizacije

U poglavlju dobrodoslice na pocetku ovog vodi¢a objasnili smo da je njegova svrha da pomogne
organizacijama u otklanjanju vela misterije koji prekriva proces pristupa i rukovodenja
sredstvima EU. Razumevanje ovog procesa u velikom delu zavisi od toga da li organizacija
koja mu pristupa poseduje odredeni set vestina, kao $to je jasno iznela Ivana Koprivica,
predstavnica jedne OCD iz Srbije i iskusan OCD trener:

“Zvanicni zahtevi EU jesu obimni, i procedure su zaista zahtevne. Ali to je vestina kao i
svaka druga. Prui put je tesko, ali kada shvatite logiku i sistem pisanja predloga projekata,
svaki sledeci put postajace sve laksi. Takode treba odmah imati u vidu da ce vam za pisanje
kovalitetnog, dobro istraZenog projekta biti potrebno najmanje dva meseca - sest meseci ukoliko
ste pocetnik”.
U okviru ovog vodica definisali smo Sest klju¢nih izazova sa kojima se OCD suocavaju, i u
skladu sa njima smo ponudili nacine na koje organizacije mogu razviti svoje vestine i povecati
svoja znanja, kako bi bile u stanju da uspesno prevazidu ove izazove. Pomenuti izazovi su:

* Pronalazenje mogucnosti za finansiranje iz EU sredstava koje su primerene
veli¢ini, statusu i misiji vase organizacije, i koje mogu biti blagovremeno otkrivene.
Nazalost mnoge OCD su slabo obavestene o moguénostima finansiranja i zbog toga
se desava da ih ili u potpunosti propuste, posto su uvek vremenski ogranicene, ili
podnose predloge projekata koji zbog nekog razloga budu procenjeni od strane EU
kao neprihvatljivi. Takode se veoma cesto desava da OCD veoma kasno saznaju
za odredenu mogucnost finansiranja, pa nisu u poziciji da naprave dobar predlog
projekta, ili podnose predloge projekata ¢iji ciljevi ne ulaze u opseg njihove misije i
oblasti delovanja.

* Razvijanje efektivnih partnerstava za saradnju na projektima. Sve cesce, jedan
od kriterijuma prihvatljivosti za mogucnosti finansiranja iz sredstava EU jeste
da organizacija mora podneti predlog projekta u partnerstvu sa bar jo$ jednom
organizacijom. Cesto kriterijumi traZe da se partnerska organizacija nalazi u nekoj
od zemalja ¢lanica EU, u nekoj od zemalja kandidata za c¢lanstvo u EU, ili na
nekoj drugoj geografski odredenoj lokaciji. Uspostavljanje partnerstava sa drugim
organizacijama u svrhu zajednic¢kog sprovodenja projekta tezak je zadatak za mnoge
OCD, posebno ukoliko se partner nalazi u drugoj zemlji. OCD imaju problema da
pronadu odgovarajuce partnere, i ¢esto formiraju partnerstva sa malo pripreme, i
slabim medusobnim razumevanjem.

*  Priprema predloga projekata koji su konkretni, uverljivi, i dobro predstavljeni,
predstavlja univerzalni izazov za OCD, posebno za manje organizacije i one koje
nisu navikle na rad na projektima. Vecina sredstava koja EU stavlja na raspolaganje
organizacijama dostupna je u formi grantova za podrsku pojedina¢nim projektima,
i neophodno je da OCD umeju da sprovedu uverljivu analizu problema i formulisu
dizajn svojih projekata koriste¢i Logicke okvire. Bez ovih vestina OCD nece biti u
stanju da predstave svoje predloge u formatu koji je u skladu sa zahtevima EU.

—(ss)



Pregled izvora EU sredstava za OCD

PrevazilaZenje konkurencije, obzirom da EU uglavnom omogucava pristup
sredstvima za OCD u ograni¢enim okvirima koji zahtevaju medusobno takmicenje.
To znaci da se sredstva dodeljuju samo onim organizacijama koje podnose aplikacije
koje ne samo ispunjavaju sve kriterijume prihvatljivosti, ve¢ su i ocenjene kao
objektivno najkvalitetnije. Zbog toga, nazalost, mnoge organizacije nisu u stanju
da dodu do EU sredstava, bilo zato sto podnose aplikacije koje ne ispunjavaju sve
navedene kriterijume prihvatljivosti, bilo zato $to su njihovi predlozi projekata
slabog kvaliteta. Kako bi prevazisle ovaj problem, OCD moraju da nauce kako da
ucine svoje projektne aplikacije §to konkurentnijim, a jedan od nacina za postizanje
ovog cilja jeste bolje razumevanje nacina na koji EU ocenjuje podnesene predloge
projekata.

Efektivno rukovodenje projektima i posedovanje kapaciteta za odgovarajuce
upravljanje sredstvima EU je jos$ jedan set vestina koje OCD moraju da imaju. Veoma
¢esto, OCD zaposljavaju osoblje specificno za rad na odredenom projektu, i zato se
¢esto desi da se u samoj organizaciji ne zadrZava dovoljna koli¢ina iskustva vezano
za rukovodenje projektima finansiranim od strane EU, uz prac¢enje EU procedura i
primenu medunarodno prihvaéenih dobrih praksi. Pravljenje gresaka u rukovodenju
projektom moZe biti veoma skupo za organizaciju, i moZe uneti znacajnu nestabilnost
u manje organizacije.

Izvestavanje o koris¢enju EU sredstava i osiguravanje da su ispracene sve propisane
EU procedure takode ¢ini deo rukovodenja projektom, kao $to je upravo navedeno.
Medutim, ovde ga navodimo kao odvojen izazov, posto organizacijama cesto
nedostaju potrebni kapaciteti za obezbedivanje kvaliteta finansijskog rukovodenja
i izvestavanja koji EU zahteva, i mnogim organizacijama se desi da im ove obaveze
postanu pretezak teret. Medutim, ukoliko organizacija prati dobre i jednostavne
savete vezano za finansijsko rukovodenje, iskustvo izvestavanja vezano za potro$nju
EU sredstava moze znacajno osnaziti njene dugorocne kapacitete za transparentnost
i odgovornost.

Regionalni trening na temu ‘Razvoj i rukovodenje EU
projektima’, Turska, 2010 godina
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Kako ovaj vodic i set alata mogu da vam pomognu

Ovaj vodic i Set alata prilozen uz njega osmisljeni su da pomognu svim tipovima OCD koje
rade u osam zemalja regiona zapadnog Balkana i Turske kako bi efektivnije pristupale i
rukovodile EU sredstvima. Ova pomo¢ nudi se u vise oblika, kroz:

Pruzanje informacija i saveta koji ¢e ojacati znanje OCD i njihovo razumevanje
procesa kroz koje EU donosi odluke o dodeli sredstava - zapamtite da se programi
i prioriteti koji vode ulaganja EU sredstava mogu menjati iz godine u godinu, tako
da je veoma vazno da OCD znaju kako da pronalaze najazurnije informacije o
mogucnostima finansiranja, i da redovno vrse pretrage kojima ¢e otkrivati nove
mogucnosti.

Ukazivanje na mogucnosti za usavrsavanje vestina u oblasti razvoja projektnih
predloga, gradenja partnerstava, i podnosenja projektnih aplikacija visokog
kvaliteta, kao i davanje dodatnih saveta vezano za rukovodenje i izveStavanje o
finansijskim aspektima EU projekata.

Predstavljanje kompleta alata koji mogu biti koris¢eni u mnogobrojnim
edukativnim aktivnostima za rukovodioce i osoblje organizacija, kao i lokalne
trenere i konsultante koji su zainteresovani za izgradnju kapaciteta za pristup i
upravljanje sredstvima EU.

Omogucavanje pristupa razli¢itim pravilnicima i modelima formulara vezanim za
projektne aplikacije za EU sredstva, kao i linkovima koji pruzaju dalje informacije
vezano za finansiranje OCD u regionu zapadnog Balkana i Turske od strane
Evropske unije.

2 3N
Okrugli sto u Srbiji za temu ‘Mediji i OCD - izazovi i moguénosti’, 2010
godina
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SAGLEDAVANJE PODRSKE EU zA vaSu zEmLJU

Kljuéni koncepti, i kako EU upravlja podrskom

Evropska wunija raspodeljuje svoja spoljna
finansijska sredstva na viSe mnacina: kroz
pojedinacne projekte, kroz sektorski pristupili kroz
budzetsku podrsku vladama drzava primalaca.
‘Projektni pristup’” posebno se mnogo koristi za
podrzavanje inicijativa izvan javnog sektora, kao
Sto su inicijative civilnog drstva ili privatnog
sektora. Zato je sustinski vazno za organizacije da
razumeju znacenje koncepta ‘projekta’, i da imaju
kapacitete da osmisljavaju i sprovode projekte.
(Pogledajte poglavlje pod nazivom ‘Priprema
uspesnog predloga projekta’)

Postoji vise razlicitih definicija koncepta projekta,
ali korisna pocetna tacka je definicija koju koristi
sam Vodi¢ kroz upravljanje projektnim ciklusom
izdat od strane Evropske Komisije:

Definicija projekta: ‘serija aktivnosti koje se
sprovode kako bi dovele do ostvarivanja jasno
navedenih ciljeva u okviru odredenog vremenskog

perioda i koriste¢i odredenu koli¢inu finansijskih sredstava Projekat bi takode trebalo da

ima:

=  Jasno definisane zainteresovane strane, uklju¢ujuci primarnu ciljnu grupu i krajnje

korisnike;

=  Jasno definisane mehanizme koordinacije, rukovodenja i finansiranja;

=  Sistem pracenja i evaluacije koji ¢e biti podrska upravljanju radom; i

* Odgovarajuéi nivo finansijske i ekonomske analize, koja ukazuje da ¢e koristi

projekta prevazici njegove troskove.’

Razvojni projekti su jedan nacin jasnog definisanja i upravljanja procesom investiranja
sredstava i procesima promena. Projekti mogu biti veoma razli¢iti u svojim ciljevima, opsegu
i dometu. Manji projekti mogu zahtevati skromne finansijske resurse i samo nekoliko meseci
izvodenja, dok veliki projekti mogu obuhvatati vise miliona evra i trajati dug niz godina.
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EU Vodic¢ kroz upravljanje projektnim ciklusom

1992 godine Evropska Komisija usvojila je “upravljanje projektnim ciklusom” (Project Cycle
Management - PCM) kao svoj osnovni set alata za osmisljavanje i upravljanje projektima (bazirano
na pristupu Logickog okvira), i prvi Vodi¢ kroz upravljanje projektnim ciklusom sastavljen je 1993
godine. Ovaj dokument je vremenom aZzuriran i aktuelna verzija (iz 2004) moze biti preuzeta
na engleskom jeziku iz Multimedijalne biblioteke na internet prezentaciji Europe Aid http://
ec.europa.eu/europeaid/multimedia/publications/publications/manuals-tools/t101_en.htm.

Vodi€ je prvenstveno sastavljen za upotrebu od strane zvani¢nika EU, ali takode ga kao pomoc¢no
sredstvo mogu koristiti i partneri Evropske unije, ukljucujuéi organizacije civilnog drustva. Vodi¢
pokriva EU politike u oblasti pruzanja podrSke, daje uvod u koncept ‘projektnog pristupa’,
pregled operativnih pravilnika, i, mozda najvaznije, odeljak sa alatima, koji daje metodologije za
razvijanje i implementaciju projekata.

Kako bi se kanalisala sredstva za podrsku sprovodenju projekata, EU koristi dva osnovna
pristupa: grantove i ugovore o javnim nabavkama. Ova dva pristupa mogu jasno biti
razgranic¢ena na sledeci nacin:

* U slucaju granta, EU obezbeduje finansijski doprinos ili projektu koji sprovodi neka
eksterna organizacija, ili toj organizaciji direktno, zato $to njene aktivnosti doprinose
ostvarenju ciljeva EU politika;

= Uslucaju javnog ugovora, ovlaséeni ugovarac (koji pripada EU, ili je akreditovan od
strane EU) dobija proizvode ili usluge koje su mu potrebne u zamenu za novéanu
nadoknadu.

Za OCD na zapadnom Balkanu i u Turskoj, mehanizam davanja grantova je daleko
najrelevantniji u smislu omogucavanja pristupa i rukovodenja EU sredstvima. Medutim, neke
OCD mogu biti i u poziciji da se takmice za moguénost da pruzaju proizvode ili usluge po
javnim ugovorima. Zato je vazno detaljnije razjasniti ova dva koncepta.

Grantovi su direktno finansijsko ucesc¢e iz budZeta EU, ili od Fonda za evropski razvoj. Oni
se dodeljuju tre¢im stranama, kao sto su OCD, za implementaciju projekata ili aktivnosti koji
su u skladu sa EU politikama i programima spoljne podrske EU. EU grantovi imaju odredene
karakteristike:

*  Oni predstavljaju oblik komplementarnog finansiranja. EU po pravilu ne finansira
projekte do 100%, ve¢ ocekuje da ¢e odredeni procenat troskova biti pokriven iz
drugih izvora;

*  Omogucavaju da se navedene operacije obave bez finansijskih gubitaka, i ne mogu
voditi do ostvarenja profita od strane njihovih korisnika;

—(=)



Pregled izvora EU sredstava za OCD

=  Ne mogu biti dodeljeni retroaktivno za akcije koje su vec¢ zavrsene;
=  Takode, samo jedan grant moze biti dodeljen za jednu akciju.

Grantovi se ne dodeljuju bazirano na pojedina¢nim slucajevima. Oni su deo godisnjeg ili
viSegodisnjeg programiranja podrske od strane EU i njenih partnera, sa mogucnostima za
dobijanje sredstava koje se objavljuju kroz takozvane ‘Pozive za predloge projekata.’

Pozivi za predloge projekata pozivaju kandidate da predstave, u odredenom vremenskom
roku, svoje predloge za akcije koje su u skladu sa navedenim ciljevima Poziva, i koje ispunjavaju
navedene uslove Poziva. Ovi Pozivi za predloge projekata objavljuju se u razli¢itim medijimana
razlic¢itim lokacijama (Sto ¢e biti detaljnije objasnjeno u sekciji A, ‘Prepoznavanje moguénosti
za finansiranje aktivnosti vase organizacije’.)

Sve podnesene aplikacije za grantove se pregledaju i ocenjuju na osnovu kriterijuma koji su
jasno navedeni u samom Pozivu za predloge projekata, istovremeno obezbedujuci jednak
tretman za sve. Kandidati primaju pojedina¢na obavestenja o konac¢noj odluci donesenoj
vezano za njihovu aplikaciju.

Grantovi se zasnivaju na nadoknadivanju prihvatljivih troskova. Drugim re¢ima, to su stvarni
troskovi koje je primalac granta imao tokom sprovodenja projekta, a koji su ocenjeni kao
neophodni za ostvarivanje navedenih aktivnosti. Zato, naravno, svaka OCD koja dobije grant
iz EU sredstava mora biti u stanju da odrzava adekvatnu finansijsku evidenciju kako bi na
zadovoljavajuci nacin dokazala da su troskovi nacinjeni za dogovorene stavke, u skladu sa
dogovorenim procedurama. Grantovi se dodeljuju putem pisanog ugovora koji potpisuju
obe strane, i po pravilu zahtevaju sufinansiranje od strane korisnika sredstava. Posto grantovi
pokrivaju veoma raznolik raspon oblasti, konkretni uslovi koje treba ispuniti mogu biti razli¢iti
u razli¢itim sluc¢ajevima.
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Javni ugovori su po pravilu daleko manje zastupljeni kao kanal EU podrske organizacijama
civilnog drustva, ali u regionu postoji nekoliko sve vise specijalizovanih OCD koje rade u
saradnji sa privatnim sektorom i pruzaju proizvode i usluge. Procedure nabavke zapocinju
kada davalac sredstava EU, ugovarac¢ ovlaséen od strane EU Zeli da kupi odredenu uslugu,
robu, ili rad u zamenu za nov¢anu nadoknadu. Procedura nabavke zavrsava se ostvarenjem
javnog ugovora. Procedure nabavke vode se u skladu sa specifi¢nim pravilima koja variraju
u zavisnosti od prirode ugovora (usluga, roba, rad) i njegove vrednosti.

Detaljne procedure za upravljanje EU grantovima i javnim ugovorima za OCD i druge
ucesnike u regionu zapadnog Balkana i Turske (i u drugim krajevima izvan EU) sadrzane
su u Prakticnom vodic¢u kroz procedure ugovaranja spoljnih akcija EC (koji se cesce
naziva skra¢eno ‘PRAG’). Za OCD nije neophodno da detaljno poznaju PRAG, ali da bi
bile u stanju da pravilno upravljaju EU sredstvima (bilo kroz grant ili kroz javni ugovor)
moraju biti u stanju da procitaju i razumeju odredene delove PRAG vodica. (pogledajte
poglavlja “Upravljanje Ugovorom o dodeli sredstava EU’ i ‘Pracenje pridrzavanja pravila i
izvestavanje o potrosnji EU sredstava’)

Sto se ti¢e institucionalnih mehanizama za upravljanje grantovima i javnim ugovorima
EU, Evropska unija ve¢inom koristi tri razli¢ita pristupa:

*  Centralizovana implementacija: Evropska komisija ili njene Delegacije
implementiraju programe direktno i odgovorne su za dodelu grantova i ugovora
o nabavkama;

*  Decentralizovana implementacija: javna uprava zemlje korisnice implementira
program na osnovu Ugovora o finansiranju potpisanog sa Evropskom Komisijom.
Uprava zemlje korisnice odgovorna je za dodeljivanje grantova i ugovora, ali je
procedura dodeljivanja kontrolisana od strane Evropske Komisije. Sluzbe Evropske
Komisije su u redovnom kontaktu sa partnerima koji vrse implementaciju, kako bi
osigurali da se u datim zemljama na odgovarajudi nac¢in vrsi objavljivanje imena
korisnika EU sredstava;

* Zajednicko rukovodenje sa medunarodnim organizacijama i programima
kojima upravljaju agencije zemalja ¢lanica EU: Evropska Komisija (EK) ucestvuje
u projektima koje sprovode medunarodne organizacije ili agencije zemalja
¢lanica EU. Organizacije ili agencije odgovorne su za dodelu grantova i ugovora
o nabavci u skladu sa sopstvenim internim procedurama. Evropska Komisija
proverava odgovarajuce koriS¢enje sredstava i odrzava redovan kontakt sa
relevantnim medunarodnim organizacijama kako bi da se na odgovarajudi nacin
vrsi objavljivanje imena korisnika EU sredstava.

Unutar regiona zapadnog Balkana i Turske, OCD u ovih osam razli¢itih zemalja mogu se
suociti sa kombinacijom gorenavedenih mehanizama. Uopsteno, zemlje koje su zvani¢no
odobrene kao kandidati za ¢lanstvo EU veé¢inom primenjuju ‘decentralizovane mehanizme’,
Sto znaci da se grantovi dodeljuju kroz ovlaséene ugovarace koji su unutar javne uprave
date drzave. U trenutku pisanja ovog vodica, u ovoj situaciji bile su Hrvatska i Turska,
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dok su se Makedonija i Crna Gora kretale u pravcu decentralizacije. U slucaju OCD u
zemljama potencijalnim kandidatima, grantovi se ve¢inom dodeljuju kroz Delegacije EU.
U okviru odredenih programa koji su ili tematski ili regionalni, grantovi se dodeljuju kroz
centralizovani sistem, obi¢no direktno od strane Evropske Komisije.

Kako bi se pojednostavili aspekti rukovodenja grant Semama, a posebno pregledanje
kriterijuma prihvatljivosti, EU je u okviru mehanizama ‘centralizovane implementacije’
ustanovila bazu podataka koja se zove PADOR, u koju se mogu upisati svi potencijalni
primaoci grantova EU. Ovom bazom podataka, ¢iji je pun naziv ‘Internet registracija
podataka o potencijalnim aplikantima” (Potential Applicant Data Online Registration -
PADOR) upravlja Europe Aid, i ona sadrzi informacije o organizacijama koje se prijavljuju
za grantove Evropske Komisije u oblasti spoljne podrske. Za viSe informacija o PADOR
bazi i na¢inu njene upotrebe, mozete pogledati poglavlje ‘Prepoznavanje mogucnosti za

finansiranje aktivnosti vase organizacije’.

Evropska unija najcesce koristi jedan od tri razlicita pristupa institucionalnim
mehanizmima za upravljanje EU grantovima i javnim ugovorima: centralizovana
implementacija, decentralizovana implementacija ili zajednicko upravljanje sa
medunarodnim organizacijama i programima kojima upravljaju agencije zemalja
Clanica EU.
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Razli¢iti instrumenti finansiranja

OCD na zapadnom Balkanu i u Turskoj mogu pronaéi mogucnosti za finansiranje kroz
tri razli¢ita mehanizma koje EU primenjuje. U skladu sa time, OCD moraju biti upucene i
obavestene o prirodi i svrsi svakog od ovih mehanizama:

* Instrument za predpristupnu pomoé¢ (IPA), u okviru Generalnog direktorata za
proSirenje EK;

*  Tematski programi, u okviru Generalnog direktorata za saradnju i razvoj EK;
*  Programi Zajednice, u okviru razli¢itih Generalnih direktorata EK.

Ukratko ¢emo pogledati sva tri mehanizma, ali najvise paznje posveti¢emo IPA instrumentu,
posto on nudi najvise razli¢itih mogucénosti organizacijama civilnog drustva u ovom regionu.

IPA - Instrument predpristupne pomoci

Evropska unija pruza fokusiranu predpristupnu finansijsku pomo¢ zemljama kandidatima
(Hrvatska, Island, Turska, i Bivsa Jugoslovenska Republika Makedonija) i zemljama
potencijalnim kandidatima (Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Srbija, i Kosovo u
skladu sa rezolucijom Saveta za bezbednost UN 1244 /1999). Ova finansijska podrska dostupna
je i pojedina¢nim i grupnim korisnicima. Namenjena je za pomo¢ navedenim zemljama u
uvodenju potrebnih politi¢kih, ekonomskih i institucionalnih reformi kako bi bile u skladu sa
EU standardima.

Reforme neophodne za ¢lanstvo EU takode sluze kako bi se poboljsao zZivot gradana zemalja
korisnica. Klju¢ni cilj ove pomo¢i jeste podrska politickim reformama, a posebno izgradnji
institucija; jacanju vladavine zakona, ljudskih prava i zastite manjina; i razvoju civilnog
drustva.

Pre nego $to se moze prikljuciti Evropskoj uniji, svaka drzava mora imati funkcionisucu
trzisnu ekonomiju, kao i kapacitet da se nosi sa pritiscima konkurencije i trziSnim silama
unutar EU. Zato se pomoc¢ pruza i u oblasti ekonomskih reformi, $to vodi do brzeg rasta i boljih
mogucnosti zapo$ljavanja. Pomo¢ u oblasti usvajanja odgovornosti vezanih za ¢lanstvo u EU
poboljsava kvalitet Zivota i u zemljama ¢lanicama EU, jer kandidati i potencijalni kandidati
postepeno preuzimaju evropska pravila, na primer vezano za zastitu prirodne sredine, kao i
borbu protiv kriminala, droge i ilegalne emigracije. Takode, predpristupna pomo¢ podrzava
regionalnu saradnju, i doprinosi odrzivom razvoju i smanjenju siromastva.

Od 2007, i zemlje kandidati i zemlje potencijalni kandidati primale su fokusirana EU sredstva
i podrsku kroz jedinstveni kanal, Instrument predpristupne pomoci, odnosno IPA. Ukupna
predpristupna sredstva u regionu za period od 2007-2013 iznosila su 11.5 milijardi evra. Ova
sredstva programiraju se kroz pet razli¢itih komponenti:

Komponenta I - Tranziciona pomo¢ i izgradnja institucija - obezbeduje finansiranje za
izgradnju institucija i druge investicije povezane sa tim ciljem. Ova komponenta podrzava
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mere za unapredenje stabilizacije i tranzicije prema demokratskom drustvu i trzisnoj
ekonomiji. Prva komponenta dostupna je svim kandidatima i potencijalnim kandidatima, i
njome rukovodi Generalni direktorat za prosirenje. Takode vredi pomenuti da komponenta
I finansira i odredeni broj regionalnih i visekorisnickih programa, uklju¢ujuci program Fond
za civilno drustvo (Civil Society Facility) opisan u daljem tekstu.

Komponenta II - Prekograni¢na saradnja - podrZava prekograni¢nu saradnju izmedu
kandidata, potencijalnih kandidata, i zemalja ¢lanica EU. Moze takode finansirati ucesce
u trans-nacionalnim programima saradnje (u okviru Strukturnih sredstava) i Programima
morskog sliva (u okviru Instrumenta evropskog susedstvai partnerstva - ENPI). Komponenta
I je dostupna svim kandidatima i potencijalnim kandidatima, i njome rukovode Generalni
direktorat za prosirenje i Generalni direktorat za regionalnu politiku.

Komponenta III - Regionalni razvoj - finansira investicije i vezanu tehnicku podrsku u
oblastima kao $to su transport, Zivotna sredina, i ekonomska kohezija. Dostupna je samo
zemljama kandidatima, i njome rukovodi Generalni direktorat za regionalnu politiku.

Komponenta IV - Razvoj ljudskih resursa - ima za cilj razvijanje ljudskog kapitala kroz
obrazovanje i obuku, kao i borbu protiv isklju¢ivanja osetljivih grupa stanovnistva. Dostupna
je samo zemljama kandidatima, i njome rukovodi Generalni direktorat za zapo$ljavanje,
socijalna pitanja i jednake mogucénosti.

Komponenta V - Ruralni razvoj - doprinosi odrzivom ruralnom razvoju. Ova komponenta
obezbeduje podrsku u restrukturiranju poljoprivrede i njenom prilagodavanju EU
standardima u oblastima zastite Zivotne sredine, zastite zdravlja, zdravlja biljaka i Zivotinja,
dobrobiti zivotinja, i bezbednosti na radu. Dostupna je samo zemljama kandidatima, i njome
rukovodi Generalni direktorat za poljoprivredu i ruralni razvoj.

Svaka od pet IPA komponenti moze nuditi mogucnosti za finansiranje OCD, posto
nacionalno programiranje komponenti ¢esto ukljuc¢uje grant Seme (i vezane Pozive za
predloge projekata) koji su otvoreni za OCD. Na primer, u okviru komponente III, moguce je
da ée postojati grant Seme koje traze predloge od OCD za promovisanje primene EU politike
o zastiti Zivotne sredine, ili u okviru komponente V, mogu postojati grant Seme otvorene
za OCD za promovisanje zapos$ljavanja mladih. Medutim, samo zemlje kandidati mogu
koristiti komponente III, IV i V, pa zato kada govorimo o celom regionu, mozemo re¢i da su
komponenta I i (donekle) komponenta II te koje daju najvise prilika organizacijama civilnog
drustva. Ovo je delimi¢no vezano za novi program Fond za civilno drustvo (CSF), koji je
bliZze objasnjen u daljem tekstu.

Vaznost civilnog drustva naglasena je u Komunikaciji poslatoj od strane Komisije Savetu i
Evropskom parlamentu vezano za Strategiju i glavne izazove prosirenja 2007-2008 godine.
Kako bi se bolje odgovorilo na potrebe regiona, podrska razvoju i dijalogu civilnog drustva
bice koordinisana i pojednostavljena kroz fokusiranje na tri osnovna oblika intervencije, koji
¢e zajedno ¢initi novi program Fond za civilno drustvo (CSF):

()



Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Podrska lokalnim inicijativama gradana i izgradnja kapaciteta sa snaznim akcentom\
na ulozi civilnog drustva;

Program Ljudi ljudima (People 2 People - P2P) koji podrzava posete institucijama

i telima EU u svrhu razmene iskustava, znanja i dobrih praksi izmedu korisnika,
Evropske unije, i organizacija civilnog drustva zemalja ¢lanica EU;

Aktivnosti ostvarene u partnerstvu izmedu organizacija civilnog drustva zemalja
Qorisnica i EU koje vode ka razmeni znanja i umrezavanju

Tematski programi

Tematski instrumenti i programi EU smisljeni su da bi pruzali podrsku u oblastima gde postoje
“procepi’ izmedu nacionalnih programa finansiranih iz drugih instrumenata (kao sto je IPA). U
tom smislu, za OCD na zapadnom Balkanu i u Turskoj postoje dve glavne tematske moguénosti
za finansiranje:

* Instrument evropskog susedstva i partnerstva (ENPI); i

=  Evropski instrument za demokratiju i ljudska prava (EIDHR).




Pregled izvora EU sredstava za OCD

ENPI

Od 2007 godine EU sprovodi sveobuhvatnu Evropsku susedsku politiku, i ENPI je osmisljen
kao nacin kanalisanja sredstava za podrsku ovoj politici. Tako je ENPI zamenio prethodne
instrumente, pod nazivima TACIS i MEDA, i kao deo svog programiranja cesto sadrzi grant
Seme za koje se OCD mogu prijavljivati. Osam zemalja regiona zapadnog Balkana i Turske,
medutim, nije direktno pokriveno ENPI instrumentom, ali u mnogim Pozivima za predloge
projekata OCD iz ovog regiona mogu se prijaviti kao partneri (zajedno sa OCD iz zemalja
¢lanica EU). Zato je vazno za OCD iz regiona da upoznaju ENPI instrument i prate moguce
prilike koje on pruza.

ENPI ima sledece strateske ciljeve:

*  Podrska demokratskoj tranziciji i promovisanje ljudskih prava;
= Tranzicija prema trzi$noj ekonomiji;
*  Promovisanje odrzivog razvoja i politika od zajednickog interesa (borba protiv

terorizma, borba protiv Sirenja oruZzja za masovno unistenje, razresavanje konflikta
i vladavina medunarodnog prava).

ENPI ima finansijski okvir od 11.2 milijarde evra za period od 2007 do 2013 godine. Ovaj
budZet podeljen je na sledeci nacin: 95% za nacionalne programe i programe koji ukljucuju
vise zemalja, i 5% za programe prekograni¢ne saradnje. Raspodela sredstava vodena je
politikom, i zavisi od potreba i sposobnosti apsorpcije zemalja korisnica, kao i od njihove
implementacije dogovorenih reformi.

Programi koji se implementiraju na terenu prate odredeni proces programiranja koji se
zasniva na:

=  ViSegodi$njim dokumentima programiranja (za nacionalne strategije, strategije za
viSe zemalja, i prekogranicne strategije) i viSegodisnjim indikativnim programima;

*  Godisnjim akcionim programima i zajednickim programima za prekograni¢nu
saradnju.

EIDHR

EIDHR sredstva programiraju se na visegodisnjoj osnovi, sa Pozivima za predloge projekata
otvorenim za OCD uregionu zapadnog Balkana i Turske, kaoidrugih oblasti, koje ispunjavaju
uslove prihvatljivosti. Finansiranje ovog instrumenta je prilicno ograni¢eno (ukupno oko 100
miliona evra za period 2007-2013) i ve¢inom je vezano za ostvarivanje slede¢ih univerzalnih
ciljeva:

= Povecanje postovanja ljudskih prava i fundamentalnih sloboda u zemljama i

regionima gde su oni najugroZeniji;
= Jacanje uloge civilnog drustva u promovisanju ljudskih prava i demokratskih

reformi, u podrzavanju mirnog razre$avanja grupnih interesa, i u konsolidovanju
politickog ucestvovanja i politicke predstavljenosti;
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*  Podrska akcijama u oblastima koje pokrivaju uputstva EU: dijalog na temu ljudskih
prava, zastitnici ljudskih prava, smrtna kazna, mucenje, deca i oruzani konflikti, i
nasilje nad Zenama;

*  Podrska i ja¢anje medunarodnog i regionalnog okvira za zastitu ljudskih prava,
pravde, vladavine prava i promovisanja demokratije;

=  Izgradnja poverenja i unapredenje pouzdanosti i transparentnosti u demokratskim
izbornim procesima, posebno kroz nadgledanje izbornih procesa.

EIDHR Strateski dokument za 2011-2013 bi¢e implementiran kroz dva globalna Poziva za
predloge projekata svake godine, i oko 90 lokalnih Poziva koje ¢e raspisivati Delegacije EU
na godisnjem ili dvogodisnjem nivou.

Programi Zajednice

Programi Evropske zajednice su serija integrisanih mera prihvacenih od strane Evropske
Komisije koje za cilj imaju jacanje saradnje izmedu zemalja ¢lanica vezano za politike
Zajednice tokom odredenog vremenskog perioda. Stoga programi Zajednice mogu biti
vezani za gotovo svaku politiku Zajednice. Zajednica odlucuje o tipovima programa i duzini
njihovog trajanja, a programi se zatim finansiraju iz opstih budzeta Zajednice.

Zemlje u fazi pristupa EU i zemlje kandidati imaju mogucénosti da ucestvuju u ovim
programima, ali je glavni uslov za u¢esce godisnja ¢lanarina koja se placa u budZzet Zajednice,
a Ciji se iznos odvojeno pregovara za svaki program. U okviru regiona zapadnog Balkana i
Turske, svih osam zemalja ucestvuju u velikom broju ovih programa, ali je uces¢e donekle
razli¢ito za svaku od zemalja. Kako biste saznali u kojim programima ucestvuje vasa zemlja,
prvo mesto za informisanje je internet portal Delegacije EU u vasoj zemlji.

Za mnoge od programa Zajednice, vecina sredstava kanaliSe se kroz javne institucije kao $to
su skole, univerziteti, bolnice ili muzeji. Medutim, postoje prilike i za OCD i za pojedinacne
gradane da koriste ova sredstva u okviru nekih od postojecih programa.

Klju¢ni programi Zajednice od interesovanja za OCD u regionu verovatno su sledeci:

*  Program kulture: EU Program kulture (2007-2013) ima budzZet od 400 miliona evra
za projekte i inicijative koji slave kulturnu raznolikost Evrope i unapreduju nasu
zajednicku kulturnu bastinu kroz razvoj prekograni¢ne saradnje izmedu kulturnih
operatera i institucija.
http:/ /ec.europa.eu/culture/our-programmes-and-actions/doc411_en.htm

*  Evropa za gradane: Program Evropa za gradane ima vise klju¢nih prioriteta koji
doprinose ispunjenju njegove misije da gradanima da aktivnhu ulogu u razvoju
Evropske unije; ukljucuju¢i promovisanje uceséa i demokratije na nivou EU;
buduénosti Evropske unije i njenih osnovnih vrednosti; interkulturalnog dijaloga;
zaposljavanja, socijalne kohezije i odrzivog razvoja; i povecanja svesti o drustvenom
uticaju politika EU.
http:/ /ec.europa.eu/ citizenship/ programme-priorities/doc16_en.htm
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=  FP7: Program sedmog okvira za istrazivanje i tehnoloski razvoj (FP7) je glavni
instrument EU za finansiranje istrazivanja u Evropi, i trajace u periodu 2007-2013.
FP7 je takode osmisljen da odgovori na potrebe zaposljavanja, konkurencije i
kvaliteta zivota u Evropi.
http:/ / cordis.europa.eu/fp7/home_en.html

= ZIVOT+: Ovo je finansijski instrument EU koji podrzava projekte zastite prirode
i zivotne sredine u celoj Evropskoj uniji, kao i u nekim zemljama kandidatima,
zemljama u procesu pristupanja i susedskim zemljama.
http:/ /ec.europa.eu/environment/life/

* Dozivotno obrazovanje (ukljucujuéi programe Erasmus, Leonardo, i Socrates):
Program doZivotnog obrazovanja podrzava prilike za ucenje od detinjstva do
starog doba, u svakoj Zivotnoj situaciji. Program doZivotnog obrazovanja Evropske
Komisije omogucava ljudima u svim stadijumima svojih Zivota da ucestvuju u
stimulativnim obrazovnim iskustvima, i razvija sektor obrazovanja i obuke u celoj
Evropi.
http:/ /ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm

* Javno zdravlje: EU je u skladu sa svojim osnivac¢kim ugovorom obavezna da
osigurava da je zdravlje ljudi zasti¢eno kroz svaku od njenih politika, i da radi
sa zemljama ¢lanicama na poboljsanju javnog zdravlja, prevenciji bolesti ljudi, i
uklanjanju izvora opasnosti za fizi¢ko i psihicko zdravlje. Strategija EU za zastitu
i poboljsanje zdravlja ljudi ve¢inom se primenjuje kroz zdravstvene programe
Komisije.
http:/ /ec.europa.eu/health/index_en.htm

*  Miladi u akciji: Ovo je program koji je Evropska unija uspostavila za omladinu.
On radi na budenju osecaja aktivnog pripadanja evropskom drustvu, solidarnosti
i tolerancije medu mladim Evropljanima, i trudi se da ih ukljuc¢i u oblikovanje
buducénosti Evropske unije.
http:/ /eacea.ec.europa.eu/youth/index_en.php

Za sve instrumente i programe navedene u prethodnom tekstu, neophodno je da OCD
sprovode redovna istrazivanja kako bi znali ta¢no koje moguénosti za finansiranje su im
dostupne tokom odredene godine. (pogledajte poglavlje ‘Prepoznavanje mogucnosti za
finansiranje aktivnosti vase organizacije”). Izvori informacija vezano za mogucénosti koje se
nude svakoj od osam zemalja regiona ukratko su izloZeni u tekstu na sledecoj stranici.
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Sredstva EU u vasoj zemlji

Nemoguce je u ovom vodic¢u dati kona¢nu
listu svih mogucnosti za finansiranje
dostupnih organizacijama na zapadnom
Balkanu i u Turskoj, posto se mogucnosti
menjaju iz dana u dan. Takve liste
zapravo mogu navesti organizacije na
pogresan trag, posto su najceSce neazurne
i nepotpune. Zato kroz ovaj vodi¢ snazno
preporucujemo da organizacije u regionu
treba da usvoje sisteme kojima ¢e osigurati
da redovno i sistematicno pretrazuju
dostupne opcije za pristup moguénostima
finansiranja iz EU sredstava. (pogledajte
poglavlje  PronalaZenje = mogucénosti
finansiranja za vasu organizaciju). Kako
bismo olaksali pocetak ovog procesa, ovde
navodimo trenutnu sliku klju¢nih izvora
informacija vezano za finansijska sredstva
EU u svakoj od zemalja, uz neke savete i
napomene organizacija koje rade u ovim
zemljama. Na pocetku liste navodimo
kljuéne centralne izvore informacija od
same Evropske Komisije. Imajte u vidu da
su neke od ovih internet stranica dostupne
samo na engleskom jeziku.

Evropska Komisija

Generalni direktorat za saradnju i razvoj (Europe Aid) http://ec.europa.eu/europeaid/
work/index_en.htm

Generalni direktorat za prosirenje - http://ec.europa.eu/enlargement/index_enhtm -
postoje odvojeni odeljci vezano za zemlje kandidate, zemlje potencijalne kandidate, i
regionalnu saradnju.

Albanija

Internet prezentacija Delegacije EU nalazi se na adresi http://ec.europa.eu/delegations/
albania Najrelevantnija je sekcija pod naslovom ‘Mogucnosti finansiranja.”

EU Informativni centar u Albaniji (http:/ /euinfocentre.al)

Centar za razvoj civilnog sektora (http:/ /www.vloracivilsociety.org)
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Bosna i Hercegovina

Internet prezentacija Delegacije EU nalazi se na adresi http:/ /www.delbih.ec.europa.eu/ i
ima poseban odeljak ‘Podrska EU za BiH’, sa spustaju¢im menijem koji ima Sest podsekcija.
Podsekcija pod naslovom ‘Pravosude i unutrasnji poslovi’ sadrzi informacije o moguc¢nostima
finansiranja za civilno drustvo.

Hrvatska

Internet prezentacija Delegacije EU nalazi se na adresi http://www.delhrv.ec.europa.
eu/?lang=hr i pruza sveobuhvatne informacije o procesu priklju¢enja Evropskoj uniji, kao i
o dostupnim mogucénostima za finansiranje iz EU sredstava.

UdruZenje Informo kaZe da su iz sopstvenog iskustva zakljucili sledece: “nasli smo veoma
koristan bilten i besplatnu internet platformu koje nudi Asocijacija evropskih projekata
(European Projects Association - EPA) (http://www.europeanprojects.org). Oni nam
sada mnogo olaksavaju rad. Zapravo, kroz ‘Fabriku projekata” koju nudi EPA, sada imamo
pristup jedinstvenom mestu koje je prepuno korisnih alata i vesti”.

Kosovo (pod rezolucijom UNSCR 1244/99)

Kancelarija za vezu Evropske Komisije - http:/ /www.delprn.ec.europa.eu/ - ima posvecenu
sekciju na temu ‘Podrska EU’ za Kosovo, gde objasnjava ne samo detalje vezano za razlicite
mogucnosti finansiranja i programe, ve¢ takode daje informacije o prethodno ostvarenim
uspesnim projektima u okviru svakog programa.

Fatmir Kuri, iz Kosovskog fonda za civilno drustvo, kaze: “Najbolji na¢in za OCD koje rade na
Kosovu da se upoznaju sa moguénostima finansiranja iz EU sredstava jeste da prate godisnje
i viSegodisnje planove Kancelarije za vezu EK sa Kosovom. Medutim, ¢lanstvo u razli¢itim
mrezama i krovnim organizacijama takode moze dati dodatno vredne informacije o EU
sredstvima dostupnim kroz regionalne programe kojima se upravlja direktno iz Brisela.”

Bivsa Jugoslovenska Republika Makedonija

Delegacija EU daje kompaktne informacije o politikama EU vezano za civilno drustvo u
podsekciji ‘EU podrska’ na svojoj stranici: http://www.delmkd.ec.europa.eu/en/index.
htm. Postoji odvojena podsekcija posve¢ena moguénostima dostupnim kroz tendere.

Crna Gora

Internet prezentacija Delegacije EU - http://www.delmne.ec.europa.eu/code/navigate.
php?ld=1 daje detaljne informacije vezano za EU podrsku Crnoj Gori i moguénosti dostupne
kroz tendere, u dve odvojene podsekcije.

Srbija
Internet prezentacija Delegacije EU na adresi http://www.delscg.ec.europa.eu/code/
navigate.php?Id=1 ima odvojenu sekciju za mogucnosti finansiranja, koja daje informacije

o otvorenim i zatvorenim Pozivima, administrativnim tenderima, i dodeljenim ugovorima,
kao i link prema stranici Europe Aid internet prezentacije.
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Turska

Internet prezentacija Delegacije EU nalazi se na adresi http://www.avrupa.info.tr/
DelegasyonPortal.html i sadrzi odvojene podsekcije na temu civilnog drustva, i razlic¢itih
alata i mogucénosti EU finansiranja namenjenih podrsci civilnog drustva u Turskoj.

Fuat Engin iz organizacije TUBIDER kaze da, izmedu ostalog, “mi redovno pratimo internet
prezentaciju CFCU (www.cfcu.gov.tr) i Centra za razvoj civilnog drustva Turske (www.
stgm.org), i prijavljeni smo na veci broj razlicitih mejling lista.

Predstavnici veéeg broja organizacija iz regiona pomenuli su kako koriste internet portal pod
nazivom ‘Sredstva za OCD.org’ (http:/ /www .fundsforngos.org). Ovo je internet-bazirana
inicijativa koja radi na odrzivosti OCD kroz otvaranje njihovog pristupa donatorima,
resursima i vestinama. Ona koristi internet tehnologije kako bi $irila znanje o organizacionoj
odrzivosti, promovisala kreativne ideje za dugoro¢no generisanje institucionalnih sredstava
za razvojne intervencije, poboljavala profesionalni rad u oblasti mobilizacije resursa i
zagovarala vede odvajanje donatorskih resursa za potrebe izgradnje vestina i kapaciteta
OCD.
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PREPOZNAVANJE MOGUCNOSTI ZA FINANSIRANJE
AKTIVNOSTI VASE ORGANIZACUJE 1Z EU SREDSTAVA

U prethodnom poglavlju videli smo da EU ima drugacije mehanizme za raspodelu finansijskih
sredstava u osam IPA zemalja na teritoriji zapadnog Balkana i Turske (pod naslovom
‘Sagledavanje podrske EU u vasoj zemlji’). Ovi mehanizmi uklju¢uju tematske instrumente,
kao sto je EIDHR, koji imaju godiSnje akcione programe, ili IPA (Instrument za predpristupnu
pomoc), koji ima visegodis$nje operativne programe razvijene posebno za pojedina¢ne zemlje,
ili razlic¢iti Programi zajednice, kojima rukovode nacionalne agencije. Neophodno je da OCD
saznaju koji mehanizmi funkcionisu u njihovoj zemlji, i koje mogucénosti ¢e biti dostupne u
sledec¢ih godinu ili dve. Postoji ve¢i broj na¢ina da se dode do ovih strateskih informacija. Jedan
nacin je kori$éenje centralno vodenih internet portala Evropske Komisije (koji su dostupni na
zvani¢nim jezicima EU, mada neki od dokumenata koji se nude za preuzimanje postoje samo
na ograni¢enom broju jezika), ili pristupanje nacionalnim izvorima informacija (koji koriste
mesavinu lokalnih jezika i engleskog), kao $to su internet prezentacije Delegacija EU, internet
portali lokalnih ovlas¢enih ugovaraca, EU informacioni centri, ministarstva, i neke organizacije
koje podrzavaju rad OCD. Internet adrese nekih od ovih internet prezentacija moZete pronaci
u odeljku “EU sredstva u vasoj zemlji’.

Kako da uklopim prioritete moje organizacije

sa mogucnostima finansiranja koje pruza EU?

Dobra praksa Organizacije za gradanske inicijative (OGI)
u Hrvatskoj

OGI ima strateski plan koji pokriva period od tri godine, koji sadrzi odeljak koji
predstavlja plan prikupljanja sredstava. Unutar ovog plana su detalji o tome na koji
nacin ¢e organizacija pristupati dobijanju grantova. Direktor za razvoj OGI odgovoran
je za implementaciju plana prikupljanja sredstava, i radi u bliskoj saradnji sa izvrSnim
odborom organizacije.

Sto se tiée pradenja poziva za podnosenje projekata, osoblie OGI svakodnevno vrsi
15-minutnu pretragu za novim objavljenim pozivima, proveravajuéi biltene i internet
prezentacije koji nose informacije o dostupnosti EU sredstava, i pregledajuci klju¢ne
programske dokumente kako bi se uocile bilo kakve novine. “Preporuc¢ujemo da i druge
organizacije ovako postupaju, posto je kljuéno pronaci relevantne pozive na vreme”.
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Centralni internet portali Evropske Komisije dobra su pocetna tacka za istrazivanje
mogucnosti koje nude IPA fondovi, a nakon toga za pregled mogucénosti koje daju tematski
programi i programi Zajednice. U slede¢em delu naves¢emo konkretne korake na temu kako
ovo najbolje postici.

Prilike za finansiranje iz IPA fondova

Koristite internet portal Direktorata za prosirenje Evropske Komisije, pocevsi od njegove
pocetne stranice, koja se nalazi na adresi (http:/ /ec.europa.eu/enlargement/index_en.htm)
a zatim pronadite stranice relevantne za vasu zemlju koriste¢i opcije koje se nalaze na levoj
margini stranice. Tako, na primer, ukoliko traZite mogucnosti za Albaniju, prvo kliknite
na link “potencijalni kandidati’, a zatim na link same zemlje, “Albanija’. Sa te stranice mo¢i
¢ete da pregledate razli¢ite dokumente u sekciji ‘Finansijska podrska’. U sluc¢aju Albanije,
koja kao zemlja sa statusom potencijalnog kandidata za ¢lanstvo u EU ima pravo da koristi
sredstva pod IPA komponentama I I II, mo¢i ¢ete da pronadete dokumente koji daju opsti
programski pregled za svaku godinu (spustite se na samo dno ove internet stranice i kliknite
na link “Nacionalni program’ za godinu koja vas zanima), kao i pojedina¢ne dokumente koji
opisuju detalje planiranih grant Sema i ‘makro” projekata za svaku godinu (spustite se nize i
kliknite na link “projektni fiSevi’ za aktuelnu godinu). Tako se, na primer, u sekciji ‘Projektni
fisevi za Albaniju 2009 godine’” mozZe naci projektni fi§ pod nazivom ‘PF8 Razvoj civilnog
drustva’, i ako otvorite ovaj dokument saznacete da se planira sledece:

“Tri poziva za predloge projekata bice objavljena kako bi se odabrali projekti predloZeni od strane
organizacija civilnog drustva u sledecim oblastima:

Eurgpean Commission
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= Borba protiv korupcije;

= Zastita Zivotne sredine i ekolosko obrazovanje;

= Podrskaosetljivim grupama (npr. Zene Zrtve nasilja, deca koja Zive na ulici, itd.), manjinama,
i siromasnima.

U istom dokumentu (u odeljku broj 4) mozemo takode saznati koji je planirani budzet (u
ovom slucaju, 1.43 milion evra bi¢e podeljen kroz grant Seme), i indikativni vremenski
raspored implementacije (odeljak broj 5), koji u ovom primeru ukazuje da ¢e navedeni pozivi
za podnosenje predloga projekata biti raspisani u prvoj i drugoj ¢etvrtini 2010 godine.

Za zemlje sa zvani¢nim statusom kandidata za pridruzenje EU, u odeljku ‘Finansijska
podrska’ nalaziée se veci izbor dokumenata, posto ce biti ukljuc¢ene pojedinosti vezano za
svaku od 5 komponenti IPA programa. OCD bi trebalo da steknu naviku pretraZivanja ovih
internet stranica, otvaranja i ¢itanja razli¢itih dokumenata koji se na njima nalaze, kako bi
kroz njih pocele da uce kako se EU IPA fondovi programiraju, i kada mogu naici prilike za
OCD da dobiju sredstva kroz odredene planirane grant Seme. NaZalost, za sve zemlje iz
regiona zapadnog Balkana i Turske koje imaju pravo koris¢enja IPA fondova, svi ovi vazni
programski dokumenti na internet prezentaciji Direktorata za prosirenje obi¢no su dostupni
isklju¢ivo na engleskom jeziku.

Klju¢ni deo ovog procesa istrazivanja, kao i razumevanja kada su koja sredstva dostupna,
vezan je za upoznavanje sa onim $to EU naziva “projektni fiSevi'. To su dokumenti koji se
koriste kako bi u standardnom formatu predstavili na $ta ¢e evropska sredstva biti trosena,
naveli opravdanje ovog troska, planirani budzet i predvideni vremenski okvir. OCD ne
moraju razumeti svaki pojedina¢ni aspekt ‘fisa’, ali bi trebalo da su u stanju da letimice
pregledaju glavne delove dokumenta i prepoznaju da li neki od planiranih poziva za
predloge projekata spadaju u njihov domen ili oblast interesovanja. U teoriji, trebalo bi da
je moguce direktno kontaktirati glavnu “korisnicku” organizaciju, koja ¢e voditi program,
posto su naziv organizacije i njeni kontaktni podaci navedeni u odeljku 1.7 projektnog fisa. U
praksi, medutim, ¢esto je veoma tesko stupiti u kontakt sa navedenom glavnom korisni¢ckom
organizacijom.

Kona¢no, od kljué¢nog je znacaja shvatanje ¢injenice da se ‘godine programiranja’ ne
poklapaju sa godinama odredenim za implementaciju projekata. Obi¢no je pravilo da ce,
ukoliko fi§ predlaze raspisivanje poziva za predloge projekata, ovaj poziv verovatno biti
raspisan jednu ili dve godine nakon datuma samog fisa. Ovo znaci da, kako biste shvatili
koja IPA sredstva ¢e mozda biti dostupna za korisc¢enje organizacijama civilnog drustva u
2011 ili u 2012 godini, treba da pregledate objavljene fiseve za 2009 i 2010 godinu. Takode,
nema garancije da ¢e sredstva planirana u programima i fiSevima zaista i biti potrosena, iako
se u principu vecina programiranih aktivnosti ostvari.
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Dobra praksa Albanskog Helsinskog komiteta

Vodeéi dokument Albanskog HelsinSkog komiteta je njegov strateski plan, koji se
sastavlja svake tri godine. Ovaj plan obuhvata oblasti intervencija na polju ljudskih
prava, predlozene metode za sprovodenje navedenih intervencija, i resurse potrebne
za njihovo ostvarivanje. Dakle, ova organizacija uvidela je da je prvi korak prema
mobilizaciji resursa stvaranje kvalitetnog i realisticnog strateSkog plana, tako da
osoblje posveceno prikupljanju sredstava moze vrSiti procene relevantnosti svih
objavljenih poziva za predloge projekata u odnosu na ovaj plan. Takode, pri proceni
svakog pojedinacnog poziva za predloge projekata, osoblje organizacije konsultovace
se sa svojim direktnim korisnicima vezano za relevantnost navedenog poziva, a uzeée u
obzir i prethodne naucene lekcije koje je AHK stekao tokom prijavljivanja na prethodne
pozive za dodelu sredstava.

Finansiranje u okviru tematskih instrumenata i programa

Kako biste stekli jasniji pregled razlic¢itih izvora finansiranja koji su mozda dostupni
organizacijama u vasoj zemlji, kliknite na sekciju pod naslovom ‘Kako mi radimo’ (How
We Work), koja se nalazi na levoj margini. U ovoj sekciji mozZete dobiti opsti pregled nacina
funkcionisanja finansiranja za tematske instrumente (sekcija ‘Kako finansiramo’ - How
We Finance), a zatim moZete istraZivati pojedinacne ‘tematske instrumente’. Instrument
najrelevantniji za region zapadnog Balkana i Turske zove se EIDHR. Na stranicama posvecenim
EIDHR tematskom instrumentu, u margini na desnoj strani stranice mozete naci link ‘Projekti
- finansiranje: planiranje unapred’, i ako kliknete na taj link pronaci ¢ete dokument koji vam
pruza pregled finansiranja u sledece tri godine za osam zemalja u regionu zapadng Balkana i
Turske.

Kako biste pronasli pozive za predloge projekata koji su trenutno otvoreni, ili koji se
planiraju, u okviru EIDHR instrumenta ili bilo kog drugog programa EU, mozete pogledati
sekciju ‘Saradujte sa nama’ (Work With Us). Na ovim stranicama pronaci ¢ete sveobuhvatan
mehanizam pretrazivanja kome mozZete pristupiti klikom na link pod nazivom ‘Finansiranje’.
Nacin upotrebe ovog mehanizma pretraZivanja opisan je na sledec¢im stranicama ovog vodica.

Bariu Zenelaj iz Kosovske akademije za obuku i tehniCku podrSsku komentariSe kako
njegova organizacija ima poseban pristup koji je razvila kako bi osigurala da Sto bolje
pokriva sve pruzene mogucnosti: “Dva puta godiSnje nasa organizacija organizuje aktivnost
‘mapiranja donatora’, u kojoj uc¢estvuju svi nasi zaposleni. Svaki ¢lan organizacije, u svom
mesecnom izvestaju, ima obavezu da prijavi nove donatorske mogucnosti koje je otkrio/
la tokom svog rada.”
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Jo$ jedan vaZzan aspekt internet portala Generalnog direktorata za saradnju i razvoj (Europe
Aid) jeste pristup PADOR bazi podataka, koja predstavlja internet sistem za pred-registraciju
organizacija koje su zainteresovane da apliciraju za eksternu pomo¢ EU. Koriséenje PADOR
baze podataka takode je blize objasnjeno na slede¢im stranicama ovog vodica.

Finansiranje u okviru programa Zajednice

Sredstva odredena za koris¢enje kroz programe Zajednice nisu prvenstveno namenjena za
podrsku OCD izvan Evropske unije, ve¢ predstavljaju mehanizme za podrsku EU politika
unutar same EU. Medutim, kao smo ve¢ videli u odeljku Razli¢iti instrumenti za finansiranje,
zemlje zapadnog Balkana i Turska ucestvuju u nekim od ovih programa, $to znaci da
u oblastima odredenih politika u njihovom okviru mogu postojati neke mogucnosti za
finansiranje OCD. Kako biste saznali u kojim programima Zajednice ucestvuje i vasa zemlja,
moracete da proverite ili internet portal vase Delegacije EU (kao $to je navedeno u odeljku
‘EU sredstva u vasoj zemlji’), ili, ukoliko u vasoj zemlji postoji drzavna institucija koja se bavi
pitanjima EU, ove informacije mogu biti dostupne i na njihovoj internet prezentaciji. Kada
dobijete ove informacije, bicete u mogucnosti da odredite, za svaki program Zajednice u kome
vasa zemlja uzima ucesce, koja je akreditovana agencija ili institucija ovlaséena da rukovodi
resursima odredenog programa koji vas interesuje.

Na primer, jedan od najuspesnijih programa za podrsku malim OCD koje rade sa mladima je
program Mladi u akciji (Youth in Action - YiA). MozZete dobiti opste podatke o program Mladi
u akciji na internet adresi http:/ / eacea.ec.europa.eu/youth/index_en.php

Na ovim internet stranicama (koje pripadaju
Generalnom direktoratu EU za obrazovanje i Challe“ge"'

kulturu), moZete saznati sve 0 moguénostima e e ——
finansiranja u okviru ovog programa za slede¢ih
nekoliko godina, kao i pronaci uputstva vezano
za to kako da aplicirate za sredstva. U ovom
trenutku u okviru regiona samo Turska ima pun
status programske zemlje za program Mladi
u akciji, i ima Nacionalnu agenciju koja pruza
pomoc vezano za finansiranje iz ovog programa
na lokalnom nivou. Ostalih sedam zemalja
regiona imaju status partnerskih zemalja, i imaju
pravo da apliciraju na samo neke od centralno
rukovodenih poziva za predloge projekata.

Adrese internet prezentacija klju¢nih programa
Zajednice navedene su u ovom vodic¢u u odeljku
‘Razli¢iti instrumenti finansiranja’.
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Sta treba da uradimo kako bismo mogli da
apliciramo za sredstva?

Kada pregledate dokumente razli¢itih programa za neku odredenu godinu, imajte u vidu da
¢e do dodele sredstava doci po pravilu godinu ili dve nakon objavljivanja godi$njeg programa.
Tako, na primer, ukoliko Zelite da saznate koja IPA sredstva ¢e vam biti na raspolaganju tokom
201112012 godine, moracete da pregledate programe i fiseve objavljene za vasu zemlju za 2009
12010 godinu. Isto pravilo vazi i za sredstva iz Tematskih instrumenata i programa Zajednice.

Kada ste strateski odredili koja sredstva ce biti na raspolaganju i primerena vasoj organizaciji,
moracete redovno da pretraZujete sve nove informacije o pozivima za predloge projekata
(ili otvorenim tenderima za javne ugovore) tokom perioda koji su navedeni u planskim
dokumentima.

Detalji vezano za svaku mogucénost dobijanja sredstava kroz grantove bice objavljeni u okviru
‘Poziva za predloge projekata” EU. Ovi pozivi vode se u skladu sa striktnim pravilima Evropske
unije, i jasno objasnjavaju kako organizacije mogu aplicirati za svaku pojedina¢nu grant Semu.

Pozivi za predloge projekata objavljuju se na internet prezentaciji Europe Aid, a mogu takode, u
slucaju zemalja koje imaju ‘decentralizovane’ institucionalne sisteme, biti objavljeni na internet
prezentacijama lokalnih institucija. Na primer, u Hrvatskoj se pozivi objavljuju u okviru internet
prezentacije Sredis$nje agencije za financiranje i ugovaranje na adresi http:/ /www.safu.hr/
en/ a u Turskoj u okviru Centralne jedinice za finansiranje i ugovaranje, na adresi http://
www.cfcu.gov.tr. Delegacija EU u svakoj od zemalja po pravilu ima i stranice na lokalnim
jezicima koje daju informacije o pozivima za predloge projekata. Na internet prezentaciji
Europe Aid - http:/ /ec.europa.eu/europeaid/work/index_en.htm treba da potrazite stranicu
pod naslovom ‘Saradujte sa nama/Finansiranje: Pozivi za predloge projekata’. Tamo moZete

Kako da budete uvek obavesteni vezano za mogucnosti finansiranja iz EU sredstava - savet
nevladine organizacije ‘ALFA’ (Resursni centar za razvoj) iz Novog Sada, Srbija

“Nasa organizacija razvila je sistem za pracenje prilika za finansiranje. Na primer, imamo listu
donatora koji su ranije podrZavali neke nase aktivnosti, i trudimo se da ostanemo u kontaktu sa
njima. Oni nam cesto i sami prosleduju informacije o novim prilikama za finansiranje. Takode,
prijavljuiemo se na sve relevantne mejling liste. Redovno proveravamo internet prezentacije
relevantnih ministarstava, Evropske Komisije, i drugih resursnih centara u regionu. Poznajemo
cikluse u kojima odredeni donatori ili programi objavijuju pozive za predloge projekata, i vodimo
racuna da smo uvek pravovremeno obavesteni o njima.

Takode redovno prisustvujemo dogadajima koji okupljaju ljude iz nevladinih organizacija i
relevantnih drzavnih institucija i daju im priliku da razgovaraju i razmenjuju informacije.”
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iskoristiti mehanizam za pretrazivanje kako biste pronasli trenutno otvorene pozive za dodelu
grantova u vasoj zemlji ili regiji. Kada vrSite pretragu, obavezno postavite datume pretrage
koji ¢e traziti pozive objavljene bar tri meseca unazad.

Kada ste pronasli poziv za predloge projekata za koji mislite da bi mogao biti relevantan za
vasu organizaciju, trebalo bi da preuzmete svu ponudenu dokumentaciju koja je vezana za taj
poziv. Najvazniji od ovih dokumenata uvek su Vodic za aplikante, i Formular za apliciranje.
Ovi dokumenti ¢esto su dostupni samo na engleskom jeziku, ali u slu¢ajevima gde se prihvataju
aplikacije na jezicima osim engleskog moguce je da ¢e i Vodi¢ za aplikante takode biti dostupan
na tim jezicima.

Svaki poziv za predloge projekata otvoren je samo u ogranicenom vremenskom periodu, tako
da je od velike vaznosti da svoju aplikaciju podnesete pre kraja datog vremenskog roka. Pozivi
za predloge projekata sa mogucnos¢u dodele grantova u iznosu od preko 100,000 evra po
pravilu moraju biti otvoreni najmanje 90 dana; ukoliko je vrednost grantova koji se dodeljuju
ispod 100,000 evra, poziv mora biti otvoren najmanje 60 dana. Vremenski rok dat za pripremu
aplikacije za grant nikada nece biti dovoljno dugacak da bi dozvolio vasoj organizaciji dovoljno
vremena da napise ‘savrsen’ predlog projekta, ali ukoliko ste planirali unapred (u skladu sa
Korakom 1 navedenim u ranijem tekstu), onda ste ve¢ delimi¢no pripremili vasu aplikaciju.

Prijava na poziv za predloge projekata moze biti obavljena jedino uz detaljno pracenje datih
instrukcija i pravilnu upotrebu datih modela EU formulara. Svako odstupanje od propisane
procedure izazvace da vasa aplikacija bude odbijena. Zbog toga je veoma vazno da vasa
organizacija ima kapaciteta da u potpunosti isprati procedure za predstavljanje predloga
projekta. Nacin pracenja ove procedure objasnjen je detaljnije u sekcijama C i D ovog vodica,
pod naslovima ‘Pripremanje uspesnog predloga projekta’ i ‘Kako uspesno proci evaluaciju’.

Pored sastavljanja formalne aplikacije u skladu sa objavljenim pozivom za predloge projekata,
vecina organizacija u regionu bi¢e obavezna i da ima unapred ispunjenu registraciju u PADOR
bazi podataka. Registracija u PADOR bazi obavezna je za organizacije koje apliciraju za grant
Seme kojima se rukovodi centralno iz Evropske Komisije (ili Delegacija EU u pojedina¢nim
zemljama). Registracija u PADOR bazi nije neophodna za organizacije koje se prijavljuju za
grant Seme vodene unutar decentralizovanih institucionalnih sistema, ($to u trenutku pisanja
ovog vodic¢a vazi za IPA sredstva kojima rukovode hrvatske i turske javne institucije).

PADOR je baza podataka dostupna putem interneta kojom rukovodi Europe Aid, i koja
sadrzi informacije o organizacijama koje podnose aplikacije za grantove dodeljivane od strane
Evropske Komisije u oblasti spoljne pomo¢i. Kako biste saznali vise o PADOR bazi i o tome
kako da se u njoj registrujete, posetite internet adresu http://ec.europa.eu/europeaid/work/
index_en.htm i dodite do stranice ‘Saradujte sa nama/PADOR'’.
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Da li nasa organizacija ima dovoljno razvijene
kapacitete da bi ispunila uslove EU finansiranja?

Kadaje vasa organizacija pronasla odgovarajuce
izvore finansiranja iz EU, prepoznala
odgovaraju¢i poziv za predloge projekata, i
pocela da priprema aplikaciju za grant, morate
takode razmotriti da li kao organizacija imate
kapaciteta da zaista dobijete i sprovedete takav
grant. Ovoje vaznoiz dvarazloga. Prvo, ukoliko
va$a organizacija ne moze da pokaZe da ima
odgovarajuce kapacitete, nece pro¢i kriterijume
selekcije datog poziva, $to znaci da ce vasa
aplikacija biti odbijena. Cak i ukoliko vaga
organizacija moze pokazati da ima potrebne
kapacitete, ukoliko nije operativno spremna da
preuzme na sebe rukovodenje grantom, moze
se suociti sa problemima na nivou rukovodstva
koji mogu imati veoma negativne efekte na
dugoro¢nu buduénost organizacije.

Za manje OCD, sa manje iskustva, veoma je
vazno da razmotre prethodno navedena dva
faktora. Na primer, ako je godisnji finansijski obrt vase organizacije za poslednje tri godine
manji od 50,000 evra, veoma je mala verovatnoca da ¢e vasa organizacija imati odgovarajuce
kapacitete da rukovodi jednogodi$njim grant projektom vrednosti 200,000 evra. Zato budite
sigurni da je za vasu organizaciju izvodljivo da uspesno sprovede grant za koji nameravate
da aplicirate. Postoji nekoliko prakti¢nih koraka koje mozete preduzeti da biste ovo osigurali.

Prvo, u okviru Vodic¢a za apliciranje svakog poziva za predloge projekata postoji sekcija
koja se zove ‘kriterijumi prihvatljivosti’. Obi¢no se nalazi u odeljku 2.1 Vodica. Proverite
kriterijume navedene u ovoj sekciji kako biste osigurali da vasa organizacija (i partnerske
organizacije) ispunjava kriterijjume pravnog statusa i da moze pokazati adekvatno proslo
iskustvo rada u sektoru.

Drugo, pregledajte sekciju ‘kriterijumi odabira’, i prvi deo evaluacione tabele, koji se obi¢no
mogu naci u odeljku 2.3 Vodica (pod naslovom “Evaluacija i odabir aplikacija’). Ovo ¢e vam
pomoci da odredite da li vasa organizacija ima dovoljno resursa da implementira projekat, i
dali ima odgovarajuce rukovodilacke kapacitete i profesionalne kompetencije da ga uspesno
sprovede. U evaluacionoj tabeli videcete da pozivi za predloge projekata najc¢esce daju veliku
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vaznost proceni finansijskih i operativnih kapaciteta organizacija koje apliciraju za grantove
(Cesto ovi aspekti nose oko 30% ukupnog evaluacionog rezultata aplikacije).

Na tabeli broj 1 moZzete videti klju¢na pitanja koja ¢e biti uzeta u obzir:

Tabela 1 - ekstrakt iz primera evaluacione tabele iz Vodica za aplikante Poziva za predloge
projekata

1. Finansijski i operativni kapaciteti

1.1 Dali aplikant i, ukoliko je to primenjivo, partneri aplikanta imaju dovoljno iskustva u oblasti
rukovodenja projektima?

1.2 Da li aplikant i, ukoliko je to primenjivo, partneri aplikanta imaju dovoljno tehnicke
strucnosti? (specificno znanja vezano za temu kojom ¢e se baviti.)

1.3 Da li aplikant i, ukoliko je to primenjivo, partneri aplikanta imaju dovoljne rukovodilacke
kapacitete? (ukljucujuci osoblje, opremu i sposobnost da upravljaju budZzetom potrebnim
za navedenu akciju)?

Trece, pre nego sto grant moze biti dodeljen jednoj organizaciji, mora biti obavljena provera
razlic¢ite propratne dokumentacije koja pokazuje da organizacija zaista ispunjava zadate
kriterijume prihvatljivosti i kriterijume selekcije. Ovi dokumenti vezani su za pravni status
organizacije, njene racune i bankovne odnose, dokaze o aZzurnom izmirenju propisanih
poreza i doprinosa (u slu¢ajevima gde je to relevantno), i drugu operativhu dokumentaciju.
Zato vasa organizacija mora obezbediti da joj sva relevantna dokumentacija na vreme stoji
na raspolaganju. Ve¢ina ove dokumentacione provere bic¢e uklju¢ena ve¢ u vasu registraciju
u PADOR bazi podataka.

Kriterijumi prihvatljivosti i kriterijumi selekcije bi¢e primenjeni i na svakog partnera u
aplikaciji za grant, tako da je od klju¢nog znacaja da su i vasi partneri dobro pripremljeni i
da imaju adekvatne kapacitete i kompetencije. Uspostavljanje partnerstava za sprovodenje
projekata finansiranih iz sredstava EU bice detaljnije razmatrano u daljem tekstu, u sekciji B.
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STVARANJE EFEKTIVNIH PARTNERSTAVA ZA PROJEKTE

Veéina mogucénosti za finansiranje iz EU sredstava koje se objavljuju kroz pozive za predloge
projekata u regionu zapadnog Balkana i Turske zahteva da organizacija podnese aplikaciju
za grant u partnerstvu sa bar jo$ jednom razli¢itom organizacijom. U slucajevima gde
partnerstvo nije obavezni kriterijum selekcije, ono ¢esto predstavlja status koji nosi dodatne
“poene’ u procesu evaluacije aplikacija. Iz tog razloga, svaka OCD koja razmatra mogucénost
da aplicira za EU sredstva najverovatnije ¢e morati takode da uzme u obzir pitanje sa kojim
partnerom (ili partnerima) ¢e zajednic¢ki podneti aplikaciju.

Shvatanje principa partnerstva i zahteva
programa finansiranih iz EU sredstava

Naravno, motivacija koja stoji iza promovisanja partnerstava u pozivima za predloge
projekata finansiranim od strane EU je dvostruka: sa jedne strane, generalno je prihvacena
¢injenica da partnerstva donose raznolikost i dodatne resurse svakom poslu ili aktivnosti,
koja stoga ima vece Sanse da proizvede efektivnije i efikasnije rezultate. Sa druge strane, u
okviru procesa prosirenja EU, od velike je koristi za sve zainteresovane strane da se ukljuce
u dijalog koji ¢e im pomoci da se bolje upoznaju, a projektna partnerstva su jedan od nacina
podrzavanja razvoja ovog dijaloga (bilo da se radi o partnerstvima unutar iste zemlje, ili
medunarodnim partnerstvima). Ova motivacija za partnerstva i njene prakti¢ne posledice
razmatrani su u slede¢im koracima, ali pre nego $to nastavimo, bilo bi korisno razgraniciti
EU definicije termina ‘partneri’, “saradnici’ i “pod-izvodaci’, koji se pojavljuju u vecini poziva
za podnosenje predloga projekata.

Partneri: Partneri aplikanata ulestouju u dizajniranju i sprovodenju akcije, i troskovi koje oni
snose vezano za projekat jednako su prihvatljivi kao i troskovi koje snosi nosilac projekta. Zato
partneri moraju ispunjavati sve kriterijume prihvatljivosti koji su primenjivi na samog nosioca
projekta, kao i bilo koje dodatne kriterijume koji se odnose posebno na partnere.

Saradnici: Druge organizacije mogu biti ukljucene u akciju u poziciji saradnika. Saradnici igraju
ulogu u ostvarivanju akcije, ali ne mogu dobiti sredstva iz granta za pokrivanje troskova osim ako
se radi o dnevnicama ili putnim troskovima. Saradnici ne moraju ispunjavati zadate kriterijume
prihvatljivosti.

Pod-izvodaci: Nosioci projekta imaju mogucnost da ugovore obavljanje odredenih delova akcije sa
pod-izvodacima. Pod-izvodaci se ne smatraju ni partnerima ni saradnicima, i obavezni su da slede
pravila nabavke koja su navedena u aneksima standardnog grant ugovora.

Sire i opétije od ovih definicija iz Vodi¢a za EU pozive za predloge projekata, organizacije
treba uvek da imaju u vidu univerzalne principe koji ¢e im biti od koristi u stvaranju i
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odrZavanju uspesnih partnerstava. Ovo su principi jednakosti, transparentnosti, i obostrane
koristi. Ukoliko se ne pridrzavate ovih principa, bi¢e veoma tesko odrzati bilo kakvo stvarno
i smisleno partnerstvo.

Odabrati pravog partnera

Kao i u svim ostalim aspektima pripreme i rada na projektu, kvalitetno planiranje je klju¢no
kod odabira pravog partnera, ili pravih partnera, za vas projekat. Pored faktora koji se moraju
uzeti u obzir vezano za formalne kriterijume prihvatljivosti partnera u odredenom pozivu
za predloge projekata, o kojima je ranije ve¢ bilo reci, vasa organizacija trebalo bi da obavi
odredeni broj jasno struktuiranih internih diskusija koje bi za cilj imale stvaranje jasne slike o
tome kakvog partnera Zelite da pozovete da sa vama ucestvuje u aplikaciji za odredeni grant.
U mnogim slucajevima dogodice se da “pravi’ partner ve¢ ima od ranije izgraden partnerski
odnos sa vaSom organizacijom, i da ve¢ imate uspostavljenu kvalitetnu saradnju. Medutim,
Cesto e se desiti i da zbog izazova sprovodenja inovativhog projekta imate potrebu da
pronadete nove partnere.

PronalaZenje novog adekvatnog partnera u vasoj zemlji moze biti teSko, ali pronalazenje
partnera u drugim zemljama predstavlja pravi izazov za vec¢inu OCD. Zato je od klju¢ne
vaznosti da se proces pronalaZzenja odgovarajucih partnera za neki projekat zapoc¢ne sto je
moguce ranije. Na primer, moze se desiti da otkrijete odgovarajuce potencijalne partnere tokom
sprovodenja aktivnosti analize zainteresovanih strana (u fazi pripreme projekta - ‘Priprema
uspesnog predloga projekta’). Najgora je situacija u kojoj organizacija pokusava da pronade
partnera nakon Sto je dizajn projekta ve¢ zavrsen, i preostalo je jo§ samo nekoliko dana pre
kraja roka za podnosenje predloga projekta!
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Ukoliko traZite partnera, posebno ukoliko vam je potreban partner iz neke druge zemlje,
moZe vam biti korisno da razmotrite pitanja i zadatke navedene u ovoj kontrolnoj listi:

Kontrolna lista

Budite precizni oko toga $ta je vasoj organizaciji potrebno od datog partnerstva. Stru¢no znanje,
iskustvo u rukovodenju projektima, pristup mrezama, podrska u javnom zagovaranju, finansijski
resursi? ZapiSite precizne potrebe koje ste definisali.

Kakvu vrstu organizacije trazite? Veliku ili malu? Organizaciju posveéenu pruzanju usluga, ili
organizaciju koja se bavi prvenstveno javnim zagovaranjem i lobiranjem? Organizaciju iz vaseg
sektora ili iz nekog drugog?

Pazite se “pogresnih spojeva’.

Da li ste uzeli u obzir lokaciju vaseg potencijalnog partnera, i koji ¢e vam metodi komunikacije biti
na raspolaganju?

Imate li napisan kratak tekst koji ¢e upoznati potencijalne partnere sa vasom organizacijom i vasim
timom?

Imate li dovoljno resursa da uspostavite Zeljeno partnerstvo? (Na primer, da pokrijete putne
troskove koji ¢e biti potrebni da biste se li¢no sastajali sa svojim partnerima).

Koje mreze ili posrednici vam mogu pomo¢i?

Posaljite potencijalnom partneru jasno napisan zahtev/ poziv na partnerstvo.

Uspostavite kontakt sa odgovarajuée ovlaséenom osobom unutar potencijalne partnerske
organizacije.

Budite jasni u komunikaciji rasporeda dogadaja i vremenskih rokova;

Osigurajte da se va$ partner oseca dobro obavestenim, da su mu jasna sva pitanja vezano za
resurse, i da oseca da ima mogucénost uticanja na odluke vezano za projekat.

U vecini zemalja zapadnog Balkana i Turske postoji dosta geografskih i sektorskih mreza
OCD, kao i ve¢i brojnacionalnih organizacija koje pruzaju podrsku OCD, koje moZete koristiti
kako biste pribavili imena i kontakt podatke potencijalnih partnera. Medutim, pronalazenje
potencijalnih partnera u zemljama c¢lanicama EU, kao i u drugim stranim zemljama, mozZze
biti tesko. Ukoliko niste uspeli da pronadete odgovarajuce kontakte kroz sopstvene lokalne
i nacionalne mreZe, moZete potraziti podrsku od nekih krovnih organizacija i federacija
unutar EU. Lista nekih od ovih organizacija data je u Kompletu alata koji se nalazi na kraju

ovog vodica.

@ ’ Izgradnja partnerskog odnosa

Postoji dosta objavljenih materijala, internet prezentacija, i organizacija posvecenih pomaganju
OCD u izgradnji efektivnijih partnerstava. Iz tog razloga u ovom vodi¢u ne¢emo davati vise
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detalja na tu temu, ali snazno preporucujemo da bi za svaku organizaciju bilo znac¢ajno da
posveti vremena i truda izgradnji kapaciteta za podrzavanje kvalitetnijih partnerstava. Dobra
pocetna tacka za ovaj zadatak moZe biti ‘Set alata za izgradnju partnerstva’, koji je dostupan (i
besplatan za preuzimanje, ali samo na engleskom jeziku) na internet prezentaciji Inicijative za
partnerstva: http:/ / thepartneringinitiative.org

Dobra praksa Programa za gradanska prava (CRP) iz
Pristine, Kosovo (pod rezolucijom UNSCR 1244/99)

CRP ima dosta iskustva u partnerstvima sa razliitim organizacijama (Evropska
Komisija, UNHCR, Ministarstvo spoljnih poslova Norveske, CSO Branitelji gradanskih
prava), a svoje uspehe u ovoj oblasti bazira na izgradnji partnerstava u skladu sa sedam
osnovnih principa:

i. zajednicka vizija ili ciljevi;

ii. medusobno oslanjanje partnera jednih na druge;
iii. medusobno poverenje i transparentnost;

iv. medusobna odgovornost;

v. Deljenje resursa;

vi. Deljenje izgradnje kapaciteta i steGenog znanja.

Sastanak CRP-a u Rtnju sa partnerima i korisnicima

Jedan od korisnih okvira koje predlaze Inicijativa za partnerstva jeste ‘ciklus partnerstva’,
koji vodi organizacije kroz najvaznije aspekte odrzavanja efektivnih partnerskih odnosa.
Jedna verzija ‘ciklusa partnerstva’” nalazi se u odgovaraju¢em odeljku seta alata datog na
kraju ovog vodica.
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Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

KORAK 4 '

Kako bi odgovorile na odredeni poziv za predloge projekata, organizacije treba zajedno sa
svojim partnerima da preduzmu dve vazne konkretne aktivnosti. Prvo, od velike je vaznosti
osigurati da svaki partner ima snazan osecaj ucesca i ukljuc¢enosti u predlozeni projekat, ili bar
deo projekta. Da bi se ovo postiglo, projekat bi trebalo da se priprema zajednicki. Idealno bi
bilo das u partneri ukljuceni u svaki korak pripreme projekta, na primer ucestvujuci u sesijama
analize problema, ukljuc¢ujuéi se u sastanke vezano za planiranje aktivnosti, sprovodeci
analize troskova i dajuci predloge budZetiranja, sastajuci se sa drugim uklju¢enim stranama
i ucestvujuéi u pisanju projektne dokumentacije. Medutim, posto c¢esto nema dovoljno
raspolozivih resursa, kao $to su vreme i potrebni putni troskovi, da bi se ovo sprovelo u
potpunosti, predlog projekta moZze biti razvijen u saradnji sa partnerima i putem elektronske
komunikacije, kroz elektronsku postu ili telekonferencije.

Zajednicko sastavljanje predloga projekta i

ispunjavanje aplikacije za grant

Drugo, jedan od razloga za ukljuc¢ivanje partnera u projekat cesto je to sto dati partner poseduje
neku specifi¢nu formu znanja ili stru¢nosti koji mogu doprineti projektu. Koristeéi ovu stru¢nost
i tokom sastavljanja predloga projekta i tokom njegove implementacije, osiguracete izmedu
ostalog da je vas$ pisani predlog projekta tehnicki snazan, uverljiv i profesionalan. OCD treba
da se oslanjaju na partnere za kriticke i konstruktivne komentare na dizajn projekta, i saradnju
u naknadnom sastavljanju projektne aplikacije.

Tre¢i vazan aspekt zajednickog pripremanja predloga projekta jeste da se mora jasno
razgraniciti i dogovoriti ko ¢e u praksi sprovoditi planirane projektne aktivnosti, na koji nacin
de to ¢initi, i koji ¢e biti troskovi njihovog sprovodenja. Organizacija koja aplicira za grant mora
predstaviti budZet na jasan nacin, tako da je svaki partner svestan koji su resursi odredeni za
svaku od planiranih aktivnosti. Analiza troskova koja se sprovodi u period pripreme projekta

Trening na temu ‘Stratesko planiranje i prikupljanje
sredstava’, Turska, 2010 godina
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posebno je osetljiva tacka kada se projekat radi sa medunarodnim partnerima, i lako moze doci
do nesporazuma oko budZzetiranja.

Ekrem Tufan iz Kanakale asocijacije za nauku, umetnost i kulturu (Turska) naglasava da
je stabilna komunikacija izmedu partnera kljucna, i da je veoma vazno, posebno kada se
radi o partnerstvima sa drzavnim agencijama i lokalnim institucijama, koristiti one kanale
komunikacije na koje su vasi partneri navikli. Tako je, na primer, u mnogim partnerstvima
veoma vazno voditi zvanicne zapisnike sastanaka sa partnerima, i slati ljubazne i
pravovremene podsetnike vezano za donesene odluke prema kojima je potrebno obaviti
neku konkretnu aktivnost.

Kona¢ni praktican korak za partnerstvo je osiguravanje da su partneri dostavili svu potrebnu
dokumentaciju za projektnu aplikaciju. Ova dokumentacija po pravilu uklju¢uje Izjavu o
partnerstvu, koja se sastavlja po standardnom modelu, i sadrzi informacije o pravnom status
partnerske organizacije, njenoj lokaciji, kapacitetima, iskustvu, i istoriji odnosa i saradnje sa
podnosiocem projekta (pogledajte primer dat u odeljku Set alata).

Naucene lekcije Katolickog servisa za pomoc¢ iz Mreze za
izgradnju mira, iz Sarajeva, BiH

Direktor ove mreze seca se jedne aplikacije za grant EU koja nije bila uspesna jer je
dosSlo do nesporazuma medu partnerima. “Odbijeni smo jer su dva partnera na predlogu
projekta takode aplicirala za grantove iz istog poziva u partnerstvu sa drugim mrezama.
Zbog toga su sve tri aplikacije odbijene. Predstavnici jedne od organizacija izjavili su kako
oni nisu znali da postoji uslov koji nalaze da se na poziv mogu prijaviti samo jednom
aplikacijom. Mi jesmo poslali Vodi¢ za aplikante tog poziva i nacrt naseg predloga projekta
svim nasim partnerima, ali niko od njih ga nije procitao!

Odrzavanje bliske saradnje sa partnerima
tokom sprovodenja projekta

Ukolikoje vasa organizacija primila obavestenje da je vas predlog projekta odobren, obavezno
odmah obavestite sve vase partnere na tom projektu. Zapravo, jedan od najc¢esc¢ih razloga
neuspeha partnerstava je nedostatak kvalitetne, pravovremene komunikacije. Kroz celi
tok projekta neophodno je da u svakom trenutku pruzate svojim partnerima sve potrebne
informacije. Prakti¢ni aspekti ove komunikacije mogu ukljucivati sledece:

* Imanjejasnog, pisanog Ugovora o partnerstvu - ovo je dodatni dokument u odnosu
na Izjavu o partnerstvu koja se potpisuje za potrebe same projektne aplikacije,
i predstavlja poverljiv dokument izmedu partnera koji se ne deli sa ovlas¢enim
ugovaracem;
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Odrzavanje ‘pocetnog sastanka projekta” sa svim partnerima, kako bi se potvrdili
dogovori oko sprovodenja razli¢itih aktivnosti, odobrili radni planovi, i ustanovila
interna komunikaciona strategija. Ukoliko nije moguce sprovesti ovakav sastanak
licem u lice, pokus$ajte da organizujete telekonferenciju;

Osiguravanje da partneri imaju pristup svim potrebnim projektnim dokumentima,
da suim ovi dokumenti dostupni na jeziku koji poznaju, i da su partneri pozvani da
daju svoj doprinos izvestajima o napretku projekta i drugim alatima za nadgledanje
toka projekta;

Osiguravanje da vodeéi projektni menadZzer ili projektni koordinator sledi
uspostavljeni protokol vezano za donosenje odluka, tako da su partneri ukljuceni
u onoj meri koju predvida potpisani Ugovor o partnerstvu. Ovo je posebno vazno
kod donogenja finansijskih odluka;

Nemojte ignorisati bilo kakve prekide, tenziju ili probleme u komunikaciji sa
partnerima, ve¢ pokusajte da proaktivno razresite nesporazume i motivisete vase
partnere da se ukljuce u rad na projektu.

Savet Ereandre Taiplari, iz Centra za razvoj civilnog
drustva iz Korce, (Albanija)

Kako biste uspostavili produktivno partnerstvo zasnovano na projektu, predlazem da
uzmete u obzir sledece:

Razmotrite zajednicke interese i ciljeve koje vasa organizacija mozda deli sa
ostalim zainteresovanim stranama uklju¢enim u projekat;

Na koji nacin Cete vi i vaSi partneri ostvariti svoje zajednicke ciljeve?

Uvek sluSajte svoje partnere i trazite njihovo misljenje vezano za razliCite aspekte
projekta, a trudite se i da uvek date svoje povratno misljenje na njihove doprinose;
Transparentnost izmedu projektnih partnera je neophodna, posebno vezano za
administrativna i finansijska pitanja;

Uspostavite set zajedniCki dogovorenih ‘pravila’ koji ¢e voditi vase partnerske
odnose;

Projektni partneri trebalo bi da dele svoja iskustva kako bi pomagali jedni drugima
u izgradnji kapaciteta.

U skladu sa EU procedurama, vazno je zapamtiti da svaki formalni partner (organizacija
koja je potpisala i podnela Izjavu o partnerstvu) u projektu finansiranom iz granta EU nema
direktne ugovorne obaveze prema ovlas¢enom ugovaracu granta, ve¢ predstavlja integralni
deo projektne aplikacije i proizilazeceg projektnog ugovora izmedu nosioca projekta i
ovlas¢enog ugovaraca. Tako da, ukoliko partner iz nekog razloga Zeli da se povuce iz
projekta i postoji potreba za promenom partnera, ovoj promeni mora prethoditi zahtev za
odobrenje promene partnera koji se podnosi ovlaséenom ugovaracu.
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PRIPREMA USPESNOG PREDLOGA PROJEKTA

Da li vas projekat odgovara na stvarne i hitne
potrebe?

U prvom delu ovog vodica videli smo da EU koristi koncept ‘projekta’ za kanalisanje veéine
svojih sredstava spoljne podrske (u odeljku Kljué¢ni koncepti, i kako EU rukovodi programima
podrske). Ovo znac¢i da OCD imaju potrebu da postanu kompetentne u prepoznavanju
problema i pronalaZenju resenja za te iste probleme u formi projekta. U okviru ovog vodica
mi nismo u stanju da obezbedimo potpune instrukcije o tome kako se identifikuje i formulise
jedan projekat, ali u odeljku Kako pro¢i evaluaciju naznac¢i¢emo neke od najvaznijih aspekata
koje OCD moraju imati u vidu kada pripremaju predloge projekata za EU.

Oni kojima je potrebno vise vodstva i materijala za obuku na temu osnova razvoja projekta,
mogu pogledati Vodi¢ Evropske Komisije kroz upravljanje projektnim ciklusom, koji se moze
preuzeti na engleskom jeziku iz multimedijalne biblioteke koja se nalazi u okviru internet
prezentacije Europe Aid (http://ec.europa.eu/europeaid/multimedia)

Naucena lekcija Instituta Plavi svet za istraZivanje i
zastitu mora iz Hrvatske

“Vazno je prepoznati potrebe drustva u vasoj okolini, i sastaviti projekat koji ispunjava
potrebe kako vase organizacije, tako i vase zajednice. U proslosti napravili smo gresSku
predlazuéi projekat koji je imao specificne ciljeve koji su bili veoma znacajni za nasu
organizaciju, ali nisu bili preterano vazni za nasu Siru zajednicu. |z tog razloga, projekat
je odbijen.”

Trening na temu ‘Pisanje predloga
projekata finansiranih iz EU sredstava’,
Srbija, 2010 godina
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Ukoliko vasa organizacija radi u skladu sa dugoro¢nijim strateskim planom i ukoliko ste
unapred istrazili dolazece prilike za finansiranje iz EU sredstava (kako je opisano u sekciji
A ovog vodica), verovatno ste ve¢ donekle obavili istraZivanja vezano za teme kojima ce se
va$ projekat baviti, i u dobroj ste poziciji da po¢nete da definiSete detalje vaseg projekta.
U ovom slucaju, verovatno cete biti u stanju da sastavite sveobuhvatan i dobro obavesten
predlog projekta, koji ¢e imati dobru Sansu da dobije sredstva od EU. Medutim, ukoliko vasa
organizacija nema strateski plan, i ukoliko do sada niste obavili nikakva istraZivanja na temu
vaSeg planiranog projekta, verovatno cete biti primorani da se na poziv prijavite po ‘ad hoc’
osnovi. Ovo znaci da ste zainteresovani za dobijanje sredstava, ali niste u dobroj poziciji da
proizvedete snazan i kvalitetan predlog projekta. Vazno je imati u vidu da projektne ideje
bazirane na ‘spontanim’ idejama koje nisu podrzane dokazima u formi istrazivanja nemaju
velike S8anse da dobiju finansijsku podrsku. Zato morate osigurati da se vas projektni predlog
zasniva na stabilnom procesu analize:

*  Sakupite $to je moguce viSe informacija o problemu kojim vasa organizacija
namerava da se bavi. Informacije moraju biti validne i iz uverljivih izvora.
Mozete koristiti zvani¢ne izvestaje i publikacije, akademska istrazivanja, novinske
¢lanke, kao i sakupljati sopstvene podatke kroz intervjue, ankete i druge tehnike
prikupljanja podataka;

NesShip Menekse iz OCD ‘Durmis Aslano’ sa Kosova navodi “da bismo pronasli
odgovarajuce projekte, nasa organizacija uvek prati trenutnu situaciju u nasoj zajednici,
i teSkoce sa kojima se ona suocava. Kada god postoji potreba za nekom intervencijom,
mi se potrudimo da poboljSamo situaciju koja utice na celu zajednicu”.

=  Koristite alate kao sto je ‘drvo problema’ i ‘drvo ciljeva’ kako biste analizirali
problem i definisali koji projekti su zaista izvodljivi, uzimajuci u obzir veli¢inu i
prirodu prepoznatog problema. Takode morate osigurati da se i vasa organizacija i
zajednica u koojoj radite slazu da prepoznati problem predstavlja prioriteti da gaje
vazno reSavati. Ukoliko niko osim vas ne smatra problem koji ste vi identifikovali
prioritetom, naici ¢ete na velike te§koce u pokusajima sprovodenja projekta;

=  Sprovedite analizu zainteresovanih strana i prikupite misljenja i savete od $to je
moguce vise zainteresovanih strana, potencijalnih uc¢esnika i potencijalnih partnera.
Sto vise saveznika imate u sastavljanju i implementaciji vadeg projekta, to ¢e vas
projektni predlog biti snazniji;

=  Osigurajte da priprema vaseg projekta uzima u obzir sve eventualne posebne
potrebe, i da na odgovarajuc¢i na¢in odgovara na izazove vezano za sve forme
diskriminacije, kao i potencijalnog uticaja na Zivotnu sredinu. Imajte u vidu da
u mnogim pozivima za predloge projekata postoje posebni kriterijumi vezano za
akcije koje se bave rodnim pitanjima, Zivotnom sredinom, ili pitanjima etni¢kih
manjina.
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Upotreba logickog okvira kao alata za
osnaZivanje dizajna projekta

Jedan od najboljih nacina da formuliSete vas projekat jeste kroz upotrebu Analize logickog
okvira. Evropska unija naglasava vaznost koris¢enja ovog alata, i u vecini aplikacionih
formulara obavezno je podneti Logi¢ki okvir kao aneks projektnog predloga. Iz ovog
razloga od velike je vaznosti za vasu organizaciju da postane vesta u koris¢enju i sastavljanju
kvalitetnih Logickih okvira. Kada aplicirate za EU grantove i ispunjavate adekvatne
aplikacione formulare, NE SMETE smatrati Logicki okvir obi¢nom tabelom koju treba ispuniti
reda radi, ve¢ on mora biti pocetna tacka vaseg dizajna projekta. Zato snazno preporucujemo
da sastavite kompletan Logicki okvir PRE nego $to po¢nete da ispunjavate bilo koji drugi
deo aplikacionog formulara.

Logicki okvir pomaZze pri organizovanju opste svrhe i ciljeva vaseg projekta, aktivnosti koje
¢e doprineti ostvarenju tih ciljeva, kao i definisanju indikatora koje vi (i druge zainteresovane
strane u okviru projekta) moZete koristiti kako biste pratili svoj napredak prema ostvarenju
zadatih ciljeva. Kao i kod svih ostalih analiti¢kih alata koji mogu biti koris¢eni u ranim
fazama razvoja projekta, onim organizacijama koje smatraju da im treba dodatna pomoc¢
u savladavanju tehnickih kompetencija za kvalitetnu upotrebu Logic¢kih okvira kao dobru
pocetnu tacku predlazemo Vodi¢ EU kroz rukovodenje projektnim ciklusom. U slede¢em
tekstu naves¢emo neke od klju¢nih tac¢aka navedenih i naglasenih u tom Vodicu.

Savet Marlene Plavsi¢ iz udruZenja ‘Suncokret” iz Pule,
Hrvatska

“Rekla bih da je razlika izmedu ‘pobednickog’ i ‘gubitnickog’ predloga projekta shvatanje
vaznosti koherentne veze izmedu problema, aktivnosti i o¢ekivanih rezultata. Ukoliko
se ne moze ispratiti logicka veza izmedu ovih elemenata, teSko da Ce iSta drugo biti
dovoljno ubedljivo da projekat u€ini dobrim”.
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Logicki okvir sastoji se od matrice sa cetiri kolone i cetiri (ili vise) redova, koji daju sumarni
pregled klju¢nih elemenata projektnog plana, odnosno:

*  Hijerarhiju projektnih ciljeva, koja se drugim re¢ima moze nazvati Opis projekta ili
Logika intervencije;
= Kljucne spoljne faktore koji su od kriti¢ne vaznosti za uspeh projekta, a nazivamo ih
Pretpostavkama; i
*  Metodikojima ¢e uspesi projekta biti nadgledani i procenjivani, poznati kao Indikatori
i Izvori verifikacije.

Tipi¢na struktura matrice Logi¢nog okvira prikazana je ispod. Logicki okvir takode pruza
osnovu pomocu koje mogu biti odredene potrebe za resursima ili ulaganjima, i pomocu kojeg
mogu biti formulisani troskovi i budzet.

o o Objektivho merljivi Izvori i nacini
Logika intervencije indikatori uspeha verifikacije Pretpostavke
Koji je generalni, Koji su Kljugni Koji su izvori
e Elias opsti cilj kome Ce L - . ) - .
Opsti ciljevi . indikatori vezani za informacija o ovim
ostvarenje ovog opsti cilj? indikatorima?
projekta doprineti? P e ’
Svrha " . Koji izvori informacija K.OJ' faktori i uslovi
. Koji su kvantitativni ili S o nisu pod kontrolom
projekta . . - kvalitativni indikatori pqstme_ i .mogu biti samog projekta, a
Koje specificne ciljeve o ) . prikupljeni? : !
P - . koji ukazuju da li ] neophodni su za
(Nekada Ce ovaj projekat X - Koje su metode S .
- o i do koje mere su ) ostvarivanje ovih
nazivana ostvariti? e potrebne da bi .
‘ i specificni ciljevi < . ciljeva?
Specificni . i se doslo do ovih NS S
ciljevi’) projekta ostvareni~ informacija? Koji rizici moraju biti
) uzeti u obzir?
Koji su konkretni
rezultati koji ¢e postici
ostvarenje zadatih
specificnih ciljeva?
Kojim indikatorima Koji spoljni faktori
Koje su predvidene se moze meriti da li Koii su izvori i uslovi moraju biti
Ocekivani koristi i efekti ¢e, i do koje mere, noJ o ispunjeni kako bi se u
. . - informacija za ove
rezultati projekta? projekat ostvariti indikatore? zadatom vremenskom
_ _ predvidene rezultate i ’ roku ostvarili
Koje promene i efekte? oGekivani rezultati?
poboljSanja ¢e
biti ostvareni
sprovodenjem ovog
projekta?
. Koji su preduslovi
Sredstva: potrebni pre nego
Koje ¢e kljucne Koja su sredstva i;o gg(;ﬂ:’l?«at moze da
aktivnosti biti potrebna za Koji su izvori Kopi US|0\'/i koji nisu
. . sprovedene, i kojim ostvarenje ovih ol - ) )
Aktivnosti . . : informacija o pod kontrolom
redosledom, kako bi aktivnosti - npr. napretku broiekta? samog proiekta
se ostvarili oCekivani  osoblje, oprema, P proJ ’ mora% %itij ostvareni
rezultati? obuke, studije, d b'J deni
materijali, operativhe a ' spr.ovo e;me .
prostorije, itd.? planiranih aktivnosti
’ bilo moguce?
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Kada sastavljate Logicki okvir vaseg projekta, od klju¢nog je znacaja da stalno “testirate’
logiku vaseg okvira, posto morate odrZzati pravilan tok Logi¢kog okvira. Zato vase sastavljanje
mora slediti dole navedenu logiku.

AKO su obezbedeni adekvatni resursi/ulaganja, ONDA aktivnosti mogu \
biti sprovedene;

AKO su aktivnosti sprovedene, ONDA c¢e rezultati biti ostvareni;
AKO su rezultati ostvareni, ONDA ¢e svrha projekta biti postignuta; i

AKO je svrha postignuta, ONDA ce projekat doprineti ostvarenju opsteg

& cilja.

AKO Zelimo da doprinesemo ostvarenju opsteg cilja, ONDA moramo \
posti¢i svrhu projekta;

AKO Zelimo da postignemo svrhu projekta, ONDA moramo ostvariti zadate
rezultate;

AKO Zelimo da ostvarimo rezultate, ONDA moramo sprovesti definisane
aktivnosti; i

AKO Zelimo da sprovedemo zadate aktivnosti, ONDA moramo uloZiti
K predvidene resurse.

Kako biste odrzali logicki sled okvira, vazno je da po¢nete da ga sastavljate odozgo na dole.
Cesta greska koju organizacije prave jeste da po¢nu od opisivanja ‘aktivnosti’ (posto je ovo
najlaksi deo okvira za ispunjavanje), a onda na osnovu njih pokusaju da izmisle ‘rezultate’ i
‘ciljeve’ koji ¢e se uklopiti sa ve¢ napisanim aktivnostima. Morate poceti tako $to cete definisati
opésti cilj kome ¢e projekat doprineti, zatim specifi¢ne ciljeve odnosno svrhu projekta, zatim
ocekivane rezultate, a tek onda osmisliti aktivnosti koje ¢e dovesti do Zeljenih rezultata.

Sastavljanje izjave koja opisuje svrhu projekta ¢esto moze biti izazovan zadatak, ali morate
pokusati da opiSete svrhu svog projekta na veoma jasan i precizan nacin. Pokus$ajte da

Fatmir Kuri iz Kosovske fondacije za civilno drustvo komentariSe: “pobednicki
predlozi projekata odgovaraju na ciljeve i Zeljene rezultate zadate u samom pozivu
za predloge projekata. Kljuéni deo na koji treba obratiti paznju jeste deo koji se bavi
pitanjem relevantnosti i metodologije. Cesto je najslabiji deo projekta odeljak vezan za
‘relevantnost’, gde organizacije imaju problema da objasne zasto je njihov projekat vazan
i relevantan za odredeni poziv za predloge projekata.”
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opisete svrhu u jednoj kratkoj recenici. Vodi¢ EU kroz upravljanje projektnim ciklusom daje
dobar savet vezano za ovu temu:

LOSA PRAKSA ‘ DOBRA PRAKSA

Svrha je zbir rezultata:
“Obrada vode je poboljSana, a koli¢ina
direktnog izliva otpada u reku smanjena”

Svrha je posledica rezultata:
“Poboljsan kvalitet reCne vode”

Rezultati:

1.1 Direktni izliv otpadne vode u reku smanjen.
1.2 Standardi obrade otpadne vode poboljSani i primenjivani
1.3 Obavestenost javnosti vezano za obaveze upravljanja zastitom Zivotne sredine poboljSana

Jos jedna cesta problematic¢na oblast Logickog okvira za organizacije jesu srednje kolone,
koje opisuju ‘indikatore’ i ‘sredstva ili nacin verifikacije” tih indikatora. Ovo su klju¢ni delovi
Logickog okvira, posto e biti korisceni i od strane same organizacije i od strane razli¢itih
drugih zainteresovanih strana (uklju¢ujucii EU) kako bi pomogli u odredivanju da li projekat
ostvaruje svoje ciljeve ili ne. U nekom trenutku tokom trajanja projekta bi¢e donesena odluka
o uspesnosti ili neuspesnosti projekta, i ta odluka bic¢e bazirana ve¢inom na onome Sto je
napisano u ovim kolonama Logi¢kog okvira. Ovo su pitanja koja se bave ‘prac¢enjem/
monitoringom’ i ‘evaluacijom’ projekata, koja mogu biti veoma tehnicki sloZena, i za koja
postoji veliki broj dobrih referentnih dokumenata i vodica. Jedna konkretna serija uputstava
koja se mogu preporuciti organizacijama nalazi se u priru¢niku napisanom specificno za
OCD na temu pracenja i evaluacije, pod nazivom ‘Izo$travanje procesa razvoja: Prakti¢ni
vodi¢ za pracenje i evaluaciju’, autora Olivera (Oliver Bakewell), objavljenom od strane
izdavac¢a INTRAC - pogledajte Bibliografiju za detalje.)

Sastavljanje odgovaraju¢ih indikatora moze biti veoma tezak zadatak, paje stoga korisno imati
jasnu ideju definicije koncepta indikatora. Indikator je uo¢ljiva promena ili dogadaj koji
daje dokaz da se nesto dogodilo - bilo da se radi o ostvarenom rezultatu, direktnom efektu
aktivnosti, ili uocenoj dugoro¢noj promeni. Indikatori ne pruzaju dokaze, ve¢ pouzdane
znake da se navedeni dogadaj ili proces zaista i deSava. Znaci veceg broja indikatora u zbiru
pruzice uverljiv dokaz za navedene tvrdnje.

Cesta je greska smatrati indikatore i Zeljene rezultate jednom te istom stvari, i tako formulisati
indikatore koji na kraju izgledaju kao iste izjave koje ste naveli pod rezultatima. Zapamtite,
indikatori NISU Zeljeni rezultati.
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Savet od Veprore Sehu iz CSO “Medica Kosova’

Jedan od najslabijih delova naSih aplikacionih formulara, koji smo uspeli da znacajno
poboljSamo tokom godina, jeste deo koji se odnosi na pracenje i evaluaciju projekta.
Problem merenja rezultata, i belezenja rada, oduvek je bio najslabija taCka za mnoge
organizacije koje rade na lokalnom i ruralnom nivou. Zato je vazno posvetiti jednako
paznje operativnim aspektima projekta i nacinima na koje ¢ée projekat biti ocenjen, i
kako ¢e naucene lekcije biti zabelezene.

Kona¢no, vazno je razmisljati o kontekstu vaseg predloga projekta i definisati opste
uslove neophodne za njegov uspeh. Pretpostavke su spoljni faktori koji imaju potencijal
da uti¢u na (ili ¢ak u potpunosti odrede) uspeh vaseg projekta, ali leZze izvan sfere uticaja
rukovodilaca projekta. Pretpostavke su odgovor na pitanje: “Koji spoljni faktori mogu uticati
na sprovodenje projekta i dugoroénu odrzivost njegovih rezultata, ali nisu pod kontrolom
rukovodilaca projekta?”

Pretpostavke se po pravilu beleZe u cetvrtu kolonu uspravnog toka Logickog okvira. To
funkcionise ovako:

= Kada su aktivnosti sprovedene, i ukoliko se pretpostavke na ovom nivou ispostave
kao tac¢ne, Zeljeni rezultati ¢e biti ostvareni;

= Kada su rezultati ostvareni, a pretpostavke na ovom nivou ispunjene, bice
postignuta svrha projekta; i

= Kada je svrha projekta postignuta, a pretpostavke na ovom nivou ispunjene, mo¢i
¢e se reci da je projekat doprineo ostvarenju navedenih opstih ciljeva.

TACSO regionalni trening na temu ‘Pisanje i sprovodenje
projekata finansiranih od strane EU’, Turska, 2010 godina
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EU Vodi¢ kroz rukovodenje projektnim ciklusom daje koristan dijagram koji saZeto prikazuje
odnos izmedu pretpostavki projekta i hijerarhije ciljeva unutar Logic¢kog okvira:

Npr. ako su aktivhosti sprovedene
i pretpostavke se ispostave tacnim,
Opsti cilj rezultati ée biti ostvareni itd.

e,
]
.
-.....
a
L

Svrha . S Pretpostavke

Y,

+> Pretpostavke

Cu,y
]
.
-.....
a
L

Aktivnosti S S 03 Pretpostavke

[ omi
- D
= -G
= o

Preduslovi - moraju biti ispunjeni
INPUTI pre nego 3to su resursi odvojeni i
aktivnosti zapocete

Kao poslednji savet vezano za sastavljanje Logic¢kog okvira, predlazemo da sve CSO treba
da osiguraju sledece tacke:

=  Daim je sastavljanje Logickog okvira kamen temeljac pisanja projekta;

=  Da je sastavljanje Logic¢kog okvira timski zadatak - ukljucite $to veci moguci broj
svojih zaposlenih, ukljucite partnere, trazite misljenja sa strane kada god moZete;

= Da je Logicki okvir prosao ozbiljno testiranje kako bi bilo sigurno da je zaista
logic¢an. Posebno proverite da su sve aktivnosti direktno relevantne za ostvarivanje
ocekivanih rezultata, i da je isplanirano dovoljno aktivnosti da bi svi rezultati bili
ostvareni.

Kako osigurati da je prezentacija predloga u
skladu sa Vodi¢em za aplikante

Kada ste stvorili stabilan logicki okvir, koji podrzavaju razli¢iti podaci koje ste sakupili
i analizirali, proces ispunjavanja cele projektne aplikacije trebalo bi da bude relativno
jednostavan. Medutim, posto su aplikacioni formulari Evropske unije dosta dugackii detaljni,
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jos uvek ima dosta prostora za pravljenje greSaka. Prva i osnovna greska koju mnoge OCD
prave jeste smatranje da su Vodic¢ za aplikante i pratec¢i Aplikacioni formular samo sugestija
za to kako mozete predstaviti svoj predlog projekta i zahtev za finansiranje. Ovo svakako
nije slucaj. Od najvece je vaznosti za svaku OCD koja zeli da podnese predlog projekta da u
potpunosti isprati svaki detalj naveden u pripadaju¢im dokumentima odredenog poziva za
predloge projekata. Ovo znaci da obavezno MORATE:

=  Procitati SVE detalje navedene u Vodicu za aplikante i prate¢im dokumentima;

= Ispuniti SVAKI DEO Aplikacionog formulara, paZzljivo prate¢i Vodic¢ za aplikante.
Na primer, ukoliko Vodi¢ nalaze da odredena sekcija ne treba da bude duza od 3
stranice, nemojte preci 3 stranice!;

=  Pazljivo slediti uputstva vezano za rokove i nac¢in podnosenja aplikacije. Ukoliko
promasite vremenski rok ili ukoliko vasa aplikaciona dokumentacija nije kompletna,
vas$a aplikacija nece biti uzeta u obzir.

Ovi saveti mogu delovati preterano ocigledno i jednostavno, ali neuspeh u dobijanju
sredstava za projekte najceSce se moze pripisati loSem pracenju Vodica za aplikante od
strane organizacija. Zato bismo Zeleli da istaknemo glavne delove Vodica:

Kriterijumi prihvatljivosti
Postoje cetiri elementa vase aplikacije koji moraju ispuniti kriterijume prihvatljivosti, pre
nego Sto vasa aplikacija uopste bude uzeta u obzir:

i. prihvatljivost aplikanata;

ii. partnerstva i prihvatljivost partnera;

iii. prihvatljive akcije - akcije za koje se moZze podneti aplikacija;

iv. prihvatljivi troskovi - troskovi koji mogu biti uzeti u obzir za pokrivanje kroz grant.

Kako da se prijavite i koje procedure da sledite
Dobro obratite paznju na delove Vodica koji ukljuc¢uju:

= Aplikacioni formular;
*  Gdeikako treba poslati aplikacije;
*  Vremenski rok za podnosenje aplikacija;

=  Dalje informacije vezano za aplikaciju.

Takode je dobro pazljivo razmotriti delove Vodica koji objasnjavaju procedure i kriterijume
evaluacije i selekcije, jer ¢e vam to pomodi da sastavite pobedni¢ku aplikaciju. (Ovo je
detaljnije pokriveno u odeljku Kako proéi evaluaciju - saveti poznavalaca). Kona¢no,
veoma je vazno jasno shvatiti koje ¢ete sve dodatne dokumente morati da priloZite ukoliko
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vasa aplikacija bude provizorno odabrana za dodelu sredstava, i po kojim uslovima se
odobreni projekat finansiran dodeljenim grantom mora sprovesti.

Pored punog Aplikacionog formulara, Vodi¢i za aplikante poziva za predloge projekata
¢esto opisuju proces prema kome ce se, pre ocenjivanja celokupne aplikacije, prvo ocenjivati
kraé¢i Konceptni papir. Zato, ukoliko Vodi¢ traZi da vasa organizacija ispuni Konceptni papir,
obratite paznju da ga sastavite koriste¢i relevantne modele formulara, i paZzljivo prateci sva
data uputstva. Vas Konceptni papir mora biti jednako konkretan i ubedljiv kao i vasa puna
aplikacija, inace vas$ predlog projekta nece proci prvu fazu evaluacije.

KORAK 4 ’ Pravilno budzetiranje

Aneks 3 vecine Aplikacionih formulara za grantove je projektni budzet. Pre nego $to ispuni
ovaj deo formulara, svaki potencijalni aplikant trebalo bi da obavi potrebne pripreme:

-
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=  Potrudite se da razumete koncept budzeta u svetlu EU procedura. Ovo znaci
prepoznavanje cinjenice da budZet moZze sadrzati samo one elemente koji
ispunjavaju zadate kriterijume prihvatljivosti, kao i da budZzet predstavlja samo
procenu ocekivanih troskova. Zapamtite da ukoliko vaSoj organizaciji bude
odobren projekat i dodeljen grant za njegovo sprovodenje, imacete pravo samo
na nadoknadu odredenog procenta stvarnih troskova projekta: neée vam biti
nadoknaden celokupni iznos projektnog budzeta.

= Pazljivo istrazite koji ¢e biti puni troskovi implementacije svih predlozenih
aktivnosti vaseg projekta. Uzmite u obzir ne samo trenutne troskove planiranih
aktivnosti, ve¢ i potencijalna povecana cena zbog inflacije tokom sledec¢ih 12-24
meseci;

= Ukoliko Vodi¢ za aplikante navodi da moZzete budZetirati za ‘neocekivane troskove’,
zapamtite da cete tim sredstvima moc¢i da pristupite samo uz izri¢ito odobrenje
od EU, a odobrenje ¢e biti dato samo ukoliko moZete pruZiti snaZzne razloge za
neophodnost kori$¢enja ovih dodatnih sredstava;

=  Pripremite svoj budzet paZzljivo pratec¢i dati model budzeta i Vodi¢ koji opisuje koje
su dozvoljene budZetne stavke.

Aleksandra Janji¢ iz organizacije OGI (Hrvatska) istice kako je neophodno osigurati da
svaka aplikacija deluje kao da je ‘izvodljiva’. Kada sastavljate Aplikacioni formular, vazno
je da povremeno zastanete i joS jednom razmotrite Sta predlazete: “Aktivnosti moraju
biti realisticne, kao i ocekivani rezultati i ciljevi. Sposobnost organizacije koja podnosi
aplikaciju da ostvari navedene aktivnosti mora biti jasno pokazana unutar same aplikacije.
Sliéno tome, budzet mora biti realistian i u bliskoj vezi sa predloZenim aktivnostima, i
veoma je vazno uzeti u obzir pravila data u PRAG vodicu.”

Takode je vazno imati u vidu da, ukoliko je vasa aplikacija uspesno prihva¢ena, EU moze
traziti od vas da napravite ispravke predlozenog budzZeta pre nego sto vam sredstva budu
dodeljena. Zato je dobro sastaviti svoj budZet sa malo ugradenog prostora za pregovore.
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KAKO PROCI EVALUACIJU = SAVETI POZNAVALACA

Aplikacije primljene od strane EU po razli¢itim pozivima za predloge projekata proveravaju
se i ocenjuju u skladu sa strogim setom procedura koje su u potpunosti navedene u PRAG
vodicu (Prakti¢ni vodic¢ za procedure ugovaranja u okviru spoljnih akcija EU 2010). PRAG
propisuje na koji nac¢in organizacije mogu trositi sredstva EU, i baziran je na principima
koji osiguravaju da se sredstva koriste na odgovoran, transparentan i posten nacin, kao i
da su iskoriséena kako bi postigla najve¢u mogucu korist u odnosu na koli¢inu utrosenih
sredstava. Ukoliko vas interesuju detalji, moZete pogledati Sesto poglavlje PRAG vodica,
koje je posvecéeno specificnim procedurama za rukovodenje grant Semama.

Razumeti kako se ocenjuju aplikacije za EU

grantove

Podnesene predloge ocenjuje Evaluaciona komisija postavljena od strane ovlaséenog
ugovaraca granta, koja se sastoji od Predsedavajuce osobe koja je bez prava glasa, Sekretara,
takode bez prava glasa, i neparnog broja glasajucih ¢lanova (najmanje tri). Clanovi sa pravom
glasa moraju posedovati tehnicke i administrativne kapacitete neophodne kako bi bili u stanju
da daju obavesteno misljenje o podnesenim predlozima. Moraju imati dobro poznavanje
jezika na kojima su predlozi podneti. Moraju predstavljati najmanje dva organizaciona tela
ovlaséenog ugovaraca koja medusobno nisu hijerarhijski povezana, osim u slucaju gde ne
postoje odvojena organizaciona tela (kao na primer kod Delegacija EU). Rad Evaluacione
komisije ¢esto je podrzan od strane spoljnih “procenitelja’, koji su profesionalci, zaposleni u
skladu sa gore navedenim kriterijumima, koji takode imaju specifi¢no iskustvo i stru¢nost iz
polja i oblasti datog poziva za predloge projekata. Sli¢no tome, Evaluaciona komisija moze
takode imati podrsku od strane zaposlenih samog ovlas¢enog ugovaraca u procesu beleZenja
primanja predloga projekata, njihovog prvog otvaranja i administrativne provere.

Proces procene primljenih aplikacija prati slede¢i redosled:
*  Primanje i registracija predloga;
=  Zvanicno otvaranje i administrativna provera;
=  Ukoliko je to relevantno, procena Konceptnog papira;
*  Procena aplikacionog formulara;
*  Provera prihvatljivosti;
=  Zakljucak Evaluacione komisije.

Izovog procesamogu seidentifikovati tri klju¢ne faze u kojima aplikacija moze podbaciti. OCD
moraju biti svesne ove tri klju¢ne tacke i upoznate sa na¢inima kako da osiguraju da su njihove
aplikacije u stanju da prevazidu ove teskoce i tako dobiju Sansu za dodelu sredstava. Dva
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od ova tri potencijalna kamena spoticanja direktno su vezana za administraciju organizacije
koja podnosi predlog projekta i trebalo bi da su 100% pod kontrolom te organizacije, dok je
treca vezana za kvalitet samog predloga projekta, sto je kategorija podlozna konkurenciji.
Ovaj poslednji element pokriven je u Koraku 2 kasnije u tekstu, a administrativne provere
mogu biti obavljene kroz upotrebu kontrolne liste date u Setu alata na kraju vodic¢a. Dakle,
svaka OCD koja podnosi predlog projekta za finansiranje kroz grantove dodeljene od strane
EU u odgovoru na objavljeni poziv za predloge projekata, mora proveriti da njena aplikacija
daje pozitivan odgovor na svih 18 tacaka navedenih u kontrolnoj listi, koju moZete naci u
Setu alata na kraju ovog vodica.

Zatim, svaka OCD koja podnosi predlog projekta mora biti upuéena u kriterijjume
prihvatljivosti za dati poziv za predloge projekata, i mora osigurati da njena aplikacija
zadovoljava SVE navedene kriterijume. U sustini ti kriterijumi potpadaju pod tri osnovne
oblasti:

i. OCD koja podnosi aplikaciju (i njeni formalni partneri) moraju ispunjavati
kriterijume prihvatljivosti za aplikante, i moraju imati odgovaraju¢u dokumentaciju
kojom mogu dokazati svoju prihvatljivost (potrebna dokumentacija bice taksativno
navedena u Vodic¢u za dati poziv za predloge projekata i bice u skladu sa tipovima
dokumentacije koji su potrebni za registraciju u PADOR sistemu. Pogledajte
Korak 3 u poglavlju Prepoznavanje moguénosti za finansiranje aktivnosti vase
organizacije iz EU sredstava za vise informacija o konceptu prihvatljivostii PADOR
bazi podataka.);

ii. PredloZene aktivnosti projekta moraju se odigravati na lokaciji (ili lokacijama) koje
su prihvatljive u skladu sa Vodi¢em datog poziva;

iii. Vrstapredlozenihaktivnostiinjihovivezanitroskovi, kao $to su obuke, konferencije,
uspostavljanje internet prezentacije, Stampanje publikacije, organizovanje posete
za razmenu iskustava ili instalacija nove opreme, takode moraju biti u skladu sa
kriterijumima prihvatljivosti navedenim u Vodic¢u za aplikante.

Lesson Learnt by NGO “ALFA’ in Novi Sad, Serbia

All CSOs making applications for EU grants must learn to pay attention to every detail
of their application. We, for example, once made an application with partners and had
the application rejected as the signed supporting documents provided by one of the
partners were not the originals, but scanned documents!

Konkretni dizajn predloZenog projekta - njegovo obrazloZenje, ciljevi i svrha, predloZene
metodologije i aktivnosti koje ¢e biti koriS¢ene kako bi ciljevi bili ostvareni, kao i nacini
obezbedivanja odrzivosti i dugotrajnog efekta projekta - predstavljaju tre¢i kamen spoticanja
sa kojim se svaka OCD mora suociti. Najbolji na¢in da se organizacija pripremi za ovo jeste
pracenjem sledeceg koraka.
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Testirajte vasu aplikaciju u odnosu na
evaluacionu tabelu

Jedan od najvaznijih i najkorisnijih odeljaka Vodica za aplikante svakog poziva za predloge
projekata jeste odeljak koji objasnjava proces ocenjivanja predloga. Veoma je preporucljivo
za organizacije da “testiraju’” sopstveni nacrt predloga koriste¢i ovu Evaluacionu tabelu, pre
nego $to kompletiraju svoju aplikaciju (pogledajte i vezbu vezanu za ovu temu koja se nalazi
u Setu alata na kraju ovog vodica). Jo$ bolje, idealno je ukoliko organizacija moZe pronaci
spoljnog savetnika, koji ima iskustva u radu sa projektima i sastavljanju predloga projekata,
koji bi bio voljan da procita njen predlog projekta i oceni ga koriste¢i Evaluacionu tabelu.
Ova vrsta povratne informacije uveliko ¢e poboljsati Ssanse svake aplikacije da dobije najveci
moguci broj bodova.

U daljem tekstu dajemo standardni tip Evaluacione tabele, uz objasnjenje znacenja
pojedinac¢nih ocena.

Znacenja ocena

Ova Evaluaciona tabela podeljena je u sekcije i pod-sekcije. Svaka pod-sekcija mora dobiti
ocenu izmedu 115 u skladu sa slede¢im definicijama ocena:

1 Vrlo lose

2 Lose

3 Zadovoljavajuce
4 Dobro

5 Vrlo dobro

ey
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Ove ocene sabiraju se kako bi se dobio konacni rezultat za odgovarajuc¢u sekciju. Ukupni
zbirovi ocena za sve sekcije zajedno se navode u sekciji broj Sest, i sabiraju kako bi dali
kona¢nu ocenu predloga. Svaka sekcija sadrzi i rubriku za komentare. Ovi komentari treba
da se odnose na zapaZzanja i pitanja vezano za datu sekciju. Davanje komentara obavezno
je za svaku sekciju - ukoliko evaluator nekoj pod-sekciji da ocenu 1 (vrlo loSe), 2 (lose), ili 5
(vrlo dobro), u rubrici za komentare mora biti navedeno obrazloZenje ovih ocena.

EVALUACIONA TABELA

Relevantni deo

1. Finansijski i operativni kapaciteti Rezultat aplikacionog
formulara

1.1 Da li aplikant i partneri imaju dovoljno iskustva u oblasti rukovodenja .

L /5 I.4.1i0 1.1
projektima?
1.2 Da li aplikant i partneri imaju dovoljno tehni¢kog znanja i stru¢nosti? .

. o " 8 - /5 I.4.1i0 0.1

(prvenstveno znanje vezano za pitanja kojima se projekat bavi.)
1.3 Da li aplikant i partneri imaju dovoljno rukovodilackih kapaciteta? /5 4.2 4
(ukljuéujuéi osoblje, opremu, i sposobnost da rukovode budZetom za akciju)? o ’
1.4 Da li aplikant ima stabilne i dovoljne izvore finansiranja? /5 11.4.2
Ukupni rezultat: / 20
Komentari:

Napomena: Ukoliko ukupni rezultat za sekciju 1 iznosi manje od “zadovoljavajuceg” (12 poena), predlog ce biti odbijen od
strane Evaluacione komisije. Celokupna evaluaciona tabela ipak mora biti ispunjena (osim u slucaju ogranicenih poziva za
predloge projekata).

Relevantni deo

2. Relevantnost Rezultat aplikacionog
formulara

2.1 Do koje mere je predlog relevantan za ciljeve i jedan ili viSe prioriteta
ovog poziva za predloge projekata?

Napomena - Ocena 5 (vrlo dobro) biée dodeljena jedino ukoliko predlog
projekta specificno ukljucuje bar jedan od prioriteta Poziva / 5x2 1.1.6.1

Napomena - Ocena 5 (vrlo dobro) bi¢e dodeljena jedino ukoliko predlog
projekta sadrzi specificne elemente dodatne vrednosti, kao $to su promocija
rodne ravnopravnosti i jednakih prilika za sve.

2.2 Do koje mere je predlog relevantan za specificne potrebe i ograni¢enja
ciline zemlje/ zemalja ili regiona? (ukljucujuéi izbegavanje dupliranja i /5 1.1.6.2
sinergjju sa drugim inicijativama Evropske Komisije.)

2.3 Do koje mere su jasno definisane i strateSki odabrane ukljuéene strane

(konacni korisnici, ciljne grupe)? Da li su njihove potrebe jasno definisane, i / 5x2 .11.6.3il.1.6.4
da li ih predlog ukljuuje na adekvatan nacin?

Ukupni rezultat: /25

Komentari:

Napomena: Ukoliko ukupni rezultat za sekciju 2 iznosi manje od “zadovoljavajuceg” (12 poena), predlog ce biti odbijen od
strane Evaluacione komisije. Celokupna evaluaciona tabela ipak mora biti ispunjena (osim u slucaju ogranicenih poziva za
predloge projekata).

O
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3. Metodologija

i Rezultat |

Relevantni deo
aplikacionog

3.1 Da li su predlozene aktivnosti primerene, prakticne, i u skladu sa ciljevima i

formulara

ocekivanim rezultatima? /5 R
3.2 Koliko je koherentan celokupni dizajn akcije?
(posebno, da li pokazuje rezultate analize problema, da li uzima u obzir /5 1.1.8
spoljne faktore, i da li predvida evaluaciju?)
3.3 Da li je nivo uklju¢enja partnera i njihovog ucestvovanja u akciji .
A ) P /5 1.1.7i11.1.8.5
zadovoljavajuci? (Napomena - ukoliko partnera nema, ocena Ce biti 1)
3.4 Da li je plan akcije jasan i izvodljiv? /5 1.1.9
3.5 Da li predlog sadrzi objektivno proverljive indikatore za uspeh akcije? /5 LogiCki okvir
Ukupni rezultat: /25

Komentari:

4. Odrzivost

4.1 Da li €e akcija verovatno imati konkretan uticaj na predvidene ciljne grupe?

Rezultat

/5

Relevantni deo
aplikacionog
formulara

.2.1

4.2 Da li ¢e predlog verovatno izazvati umnoZavanje efekata? (Ukljucujuci
moguénost replikacije aktivnosti, proSirivanja rezultata aktivnosti, i dalje
Sirenje informacija)

/5

.2.2i1.2.3

4.3 Da li su oCekivani rezultati predloZzene akcije odrzivi:

- finansijski (kako ¢e aktivnosti biti finansirane kada se finansijska podrSka
EU potrosi?)

- institucionalni (da li ée do kraja akcije biti uspostavljene potrebne strukture
koje ¢e omoguciti nastavak aktivnosti u buduénosti? Da li ¢e postojati neko
lokalno telo koje Ce Zeleti da preuzme te aktivnosti?)

- na nivou politike, ukoliko je to primenljivo (koji ¢e biti strukturni uticaj akcije
- na primer da li ée dovesti do poboljSanja zakonskih propisa, stvaranja
kodeksa ponasanja i metodologija?)

/5

1.2.4

Ukupni rezultat:

/15

Komentari:

5. Budzet i efikasnost troSenja sredstava

5.1 Da li je odnos izmedu procenjenih troSkova i oekivanih rezultata

| Rezultat |

Relevantni deo
aplikacionog
formulara

zadovoljavajuéi? /5 L=
5.2 Da li su predvideni troskovi neophodni za sprovodenje aktivnosti? / 5x2 1.3
Ukupni rezultat: /15

Komentari:

ey
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@ ’ Budite konkurentni!

Vazno je za OCD da zapamte da je proces prijavljivanja za sredstva EU takmicarski proces,
i da je na teritoriji zapadnog Balkana i Turske konkurencija u ovoj oblasti sve jaca i jaca.
Zato je veoma vazno za organizacije da nadu nacine da maksimizuju broj poena koje ce
njihovi projektni predlozi zaraditi, i da zainteresuju Evaluacione komisije i probude njihov
entuzijazam za svoje predloge projekata. Zapamtite da je svaka Evaluaciona komisija sigurno
iS¢itala ve¢ stotine predloga projekata, i da zato lose napisani i loSe predstavljeni predlozi
nece probuditi njihovo interesovanje.

Vise strucnjaka iz regiona koji imaju iskustva u radu u Evaluacionim komisijama za procenu
aplikacija za projekte finansirane iz EU sredstava predlozili su sledece savete za praviljenje
predloga koji su konkurentniji:

. koristite jasan i jednostavan jezik, i proverite da li su vasa objasSnjenja logiCna i laka za
pracenje. Nemojte pretpostaviti da ¢e Evaluaciona komisija biti upoznata sa kontekstom
vaseg projekta, i potrudite se da su sve vaSe reference jasne i da ne koristite tehnicki
Zargon iz date oblasti rada bez objasnjenja njegovog znacenja;

= nemojte biti preambiciozni. Projekti treba da budu sastavljeni tako da postizu ostvarive
ciljeve na razuman nacin;

= Nemojte kopirati delove tudih projektnih predloga, niti pozajmljivati delove iz bivsih
projekata koje ste vi ili neka druga organizacija ve¢ ostvarili. Osigurajte da je vas projekat
inovativan i da dodaje vrednost drugim aktivnostima;

= Nemojte se javljati na pozive za predloge projekata koji nisu u sferi rada vase organizacije.
Projekat Ce biti uspesan kada je u skladu sa opsegom rada organizacije koja ga podnosi;

= PokazZite snaznu relevantnost vaseg projekta za prioritete datog poziva za predloge
projekata. Cak i ukoliko predstavite veoma inovativan i dobro sastavljen predlog, on jos
uvek moze biti odbijen ukoliko slabo pokazuje vezu sa temom i prioritetima tog konkretnog
Poziva;

= Budite realisticni. Projekti treba da se bave istinskim potrebama svojih ciljnih grupa.
Nemojte prenaglasSavati neku potrebu kako biste je naterali da se uklopi u koncept vaseg
projekta. Objasnite potrebe na koje vas projekat odgovara na jasan i precizan nacin;

= Ukljucite korisnike vaseg projekta. Pozovite ih da ucestvuju u procesu formulacije projekta,
posebno u fazi definisanja potreba. Ova praksa pomoci ¢e vam da odredite prave potrebe,
najefektivnije aktivnosti, i da osigurate da ¢e korisnici ucestvovati u projektu u fazi
implementacije, sto predstavlja veliku vrednost i u oima ovlaséenog ugovaraca i u o¢ima

korisnika.

(&)
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Jos saveta struénjaka:

" Naglasite vase iskustvo. Pomenite svoja prethodna iskustva sa predlozenim
aktivnostima. Ukoliko je ovo prvi put da se bavite ovakvom aktivnoSéu, objasnite
konkretnim koracima kako c¢ete upravijati aktivnoSéu, kako bi evaluatori/
procenitelji videli na koji nacin ¢éete prevazi¢i nedostatak iskustva, i da li ste u
stanju da uspostavite balans izmedu svojih institucionalnih snaga i slabosti;

. Ukljucite svoje partnere. Partneri ne sluze samo za ispunjavanje uslova Poziva.
Oni su deo celog procesa, njihova je uloga da donesu nova znanja i iskustva u
projekat, i trebalo bi da daju konkretan doprinos i dodatu vrednost predlozenom
projektu. Objasnite na koji nacin ¢e partneri doprineti vasoj predloZzenoj akciji, i
koje su doprinose ve¢ dali ka njenom ostvarenju;

. Pazljivo definiSite vase aktivnosti. Iskusan evaluator/ procenitelj u stanju je da
oceni da li je projekat predlozen samo kako bi finansirao odredenu aktivnost - na
primer neki festival ili studijsko putovanje - a ne da bi ostvario navedene ciljeve.
Povezite predlozene aktivnosti sa svakom definisanom potrebom, i jasno objasnite
na koji ¢e nacin aktivnosti doprineti ispunjenju potreba i tako pomo¢i u ostvarenju
svrhe i cilja projekta. Aktivnosti moraju sluziti kao nacin za ostvarivanje ciljeva
projekta, a ne obratno;

=  Obratite viSe paznje na pracéenje i evaluaciju. Pokazite evaluatorima/
proceniteljima da ste veé¢ planirali i razmisljali o alatima za pracenje i evaluaciju
koje nameravate da koristite tokom sprovodenja projekta;

= Dajte jake argumente za odrzivost. Pokazite evaluatorima/ proceniteljima da ste
ve¢ dosta truda uloZili u razmatranje obezbedivanja odrzivosti vase akcije. Pruzite
argumente koji su realistic¢ni pokazite da oni donekle zavise od spoljnih faktora, ali
da leze unutar vaSe sfere odgovornosti i sposobnosti.

— ()



Pisanje i sprovodenje projekata finansiranih od strane EU

UPRAVLJANJE PROJEKTOM FINANSIRANIM 1Z GRANTA EU

@ ' Razumeti projektni ugovor

Ukoliko su organizaciji dodeljena grant sredstva, prva stvar koju ta organizacija treba da
uradi jeste da se podseti tacne definicije $ta je to grant, u skladu sa principima i procedurama
EU. Grant NIJE poklon, ve¢ finansijski doprinos uslovljen odredenim brojem obaveza i
procedura. ‘Uslovljenost” dodeljenih grant sredstava opisana je detaljno u Projektnom
ugovoru (Grant contract), pravnom dokumentu koji je uzajamno prihvacen i potpisan od
strane ovlas¢enog ugovaraca i nosioca projekta, odnosno organizacije kojoj je grant dodeljen.
Neophodno je da organizacija, a posebno njeno vise rukovodstvo, u potpunosti razume
celokupni sadrzaj teksta Grant ugovora.

Standardni Projektni ugovor sastoji se od slede¢ih delova:

Posebni uslovi (Special Conditions) - koji opisuju specificni kontekst i parametre Poziva
za predloge projekata, iznoseci detaljno kriterijume prihvatljivosti troskova, kriterijume
prihvatljivosti aktivnosti, kao i trajanje i lokaciju akcije, i informacije o obe ugovorne strane;
Aneks I: Opis akcije - Projektni predlog u obliku u kom je opisan u ispunjenom
Aplikacionom formularu. Iako se ne mogu praviti nikakve znacajne izmene na samom
Aplikacionom formularu, pre potpisivanja Ugovora ovlaséeni ugovarac moze traZiti od
aplikanta da napravi manje izmene (na primer, kako bi se uzele u obzir bilo koje izmene
konteksta koje su nastupile tokom vremena proteklog od trenutka podnosenja aplikacije do
trenutka dodele sredstava.);

Aneks II: Opsti uslovi — univerzalni uslovi koje postavlja EU, bazirani na PRAG vodicu;
Aneks III: BudZet akcije — u obliku u kom je ukljucen u Aplikaciju, ali budZet moze biti
izmenjen kroz pregovore sa ovlaséenim ugovaracem pre potpisivanja Ugovora. BudZet
predstavlja pregled svih prihvatljivih projektnih troskova. Vazno je imati jasan i lako
razumljiv budZet u okviru Ugovora, posto to direktno utice na neometanu implementaciju
projekta. Takode treba zapamtiti da budZet predstavlja samo procenu troskova projekta, i
da e konacna uplata sredstava zavisiti od stvarnih rezultata projekta i njihovih direktnih
prihvatljivih troskova;

Aneks IV: Procedura dodele Ugovora;

Aneks V: Standardni modeli formulara *Zahteva’ za Placanja i Finansijski identifikacioni
formular;

Aneks VI: Model formulara Izvestaja;

Aneks VII: Izvestaj verifikacije troskova.
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Obzirom da prihvatanje dodele granta ima formu pravno obavezujuceg ‘Grant ugovora’,
OCD moraju biti svesne ¢injenice da izmene ovog ugovora mogu biti nacinjene jedino kroz
dogovoreni proces u saradnji sa ovlas¢enim ugovarac¢em granta. Bilo kakva odstupanja od
Grant ugovora koja ne slede odgovarajuce procedure mogu izazvati kao posledicu da OCD
izgubi deo dodeljenih sredstava.

Upravljanje moguéim izmenama ugovora

Posto uvek postoji raskorak izmedu vremena kada se predlog projekta i grant aplikacija
podnose i vremena dodele sredstava i potpisivanja Grant ugovora, uobicajeno je da se dizajn
projekta donekle prilagodava tokom implementacije. Zapravo, kvalitetno rukovodenje
projektom uvek podrazumeva odredeni stepen rukovodenja izmenama unutar projekta.
Medutim, postoje striktne procedure koje se moraju slediti pre nego $to moze biti nac¢injena
bilo kakva izmena na odobrenom projektu, kako bi se osiguralo da su ispracena sva pravila
postene konkurencije. Oc¢igledno je da bi bilo neposteno napraviti znacajne izmene na
projektu nakon njegovog odobravanja, ukoliko bi te izmene mogle izazvati nizu ocenu
Aplikacionog formulara u trenutku evaluacije.

Tipovi izmena koje se mogu praviti na Grant ugovorima obi¢no se svrstavaju u dve
kategorije, od kojih je jedna ‘manje izmene’ a druga ‘znacajne izmene’. Detalji vezano za oba
tipa izmena mogu se pronaci u PRAG vodicu, a ¢esto su ponovo navedena u Priru¢nicima
za implementaciju grantova koji se daju organizacijama ¢iji su projekti odabrani za dodelu
sredstava.

O Primeri manjih izmena:

*  Izmene aktivnosti ili budzeta koje ne uti¢u na osnovnu svrhu projekta;

=  Preraspodela sredstava izmedu budZetskih linija sa varijacijom od 15% ili manje;

*  Izmene adrese ili broja telefona;

*  Izmene bankovnog racuna;

*  Promena rukovodioca projekta ili klju¢nih stru¢njaka;

*  Izmene nivoa nadoknada za ljudske resurse.

O Primeri znacajnih izmena:

*  Vece izmene aktivnosti, koje uti¢u na osnovnu svrhu i indikatore uspesnosti
projekta;

*  Preraspodela sredstava izmedu budzetskih linija izvan ograni¢enja za manje
izmene (15%);

*  Dodavanje novih budZzetskih linija ili potpuno odsustvo troSenja sredstava po
odredenoj postojecoj budZetskoj liniji;
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*  Promena projektnih partnera;

= ProduZenje Ugovora;

*  Promene statusa ili imena nosioca projekta.
OCD moraju razgovarati sa predstavnicima ovlas¢enog ugovaraca kako bi saznali vise o
implikacijama bilo kakvih izmena koje ¢e mozda biti potrebno napraviti tokom sprovodenja
projekta. I za manje i za znacajne izmene Grant ugovora obi¢no postoje odredeni formulari

koji moraju biti ispunjeni i moraju ih odobriti obe ugovorne strane pre nego sto bilo kakva
izmena moze biti prihvac¢ena kao validna.

Obavljanje nabavki

Pored ispunjenja svih pravnih obaveza koje proizilaze iz samog Grant ugovora, OCD
moraju osigurati i da su sva sredstva dobijena od EU potroSena u skladu sa pravilnicima
EU. (Odnosno u skladu sa PRAG vodi¢em - Prakti¢nim vodi¢em za procedure ugovaranja
u okviru spoljnih akcija EU 2010). Upotreba sredstava moze biti vezana za nabavku robe
ili usluga, i pored toga za troskove plata osoblja zaposlenog na projektu. Postoje stroge
procedure za obavljanje ovih nabavki, i zato ¢e organizacija morati da osigura sledece:

a. Da koriste modele objavljene na internet prezentaciji Evropske Komisije, koji se
odnose na spoljne akcije;

b. Da obezbede da su data vremenska ograni¢enja za primanje tendera i zahteva
za ucesée dovoljno dugacka da omogucavaju pripremu i podnoSenje tendera u
razumnom i odgovaraju¢em vremenskom roku;

c. Da omoguce da sve tendere i zahteve za ucesce koji ispunjavaju zadate uslove
evaluira i ocenjuje Evaluaciona komisija.

Pracenje ovakvih procedura vezano za nabavke moze biti veoma izazovno za OCD, posto one
desto nemaju iskustva u rukovodenju javnim sredstvima i snosenju odgovornosti za njihovu
potrosnju, i ¢esto se muce u pokusajima da razumeju jezik i terminologiju koris¢ene u PRAG
vodic¢u. Zbog toga, organizacijama se snazno savetuje da traze savete vezano za ova pitanja
(od samog ovlaséenog ugovaraca, od postojecih struktura za podrsku civilnom sektoru, od
svojih partnera, ili od drugih iskusnih pojedinaca), kao i da sastave ‘Plan nabavki’, pored
ostalih alata za rukovodenje projektom kao $to su Radni plan i Budzet. (Modeli svih ovih
dokumenata nalaze se u Setu alata na kraju ovog vodica).

O
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Osiguravanje da su ispostovana EU pravila

KORAK 4

vidljivosti

Zemlje ¢lanice EU traZe od primalaca EU sredstava da

jasno naglase izvore tih sredstava, i da promovisu principe COMMUNICATION
na kojima je Evropska unija zasnovana. Iz ovog razloga EU %FD HS’H%TNEITAH HAL
je formulisala jednostavan, ali sveobuhvatan set pravila External Actions

vezano za komunikaciju i vidljivost. Ova pravila sadrzana
su u dokumentu koji se zove Priru¢nik za vidljivost i
komunikaciju za spoljne akcije EU. Ovaj priru¢nik sadrzi
obavezne zahteve koje moraju ispuniti svi nosioci projekata
i njihovi partneri u skladu sa projektnim i finansijskim
ugovorima koji se specificno na njih odnose, contracts
and fnancing agreements, bilo da su potpisani od strane
Evropske unije, ili od strane bilo kog drugog ovlas¢enog
ugovaraca.

Izmedu ostalih stvari, priru¢nik sadrzi savete i uputstva
vezano za:

*  Definisanje ciljnih publika;

=  Sastavljanje komunikacionog plana;

*  Modele i elemente vizuelnog identiteta EU;

=  TraZenje saveta od Odeljenja za komunikacije Delegacija EU;

*  Materijale koji nisu u skladu sa zahtevima vidljivosti i ¢iji troskovi proizvodnje
mogu biti proglaseni neprihvatljivim!

Sajam OCD u Srbiji, 2010
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Korisni saveti predstavnika OCD vezano za rukovodenje EU
projektima

Tokom sastavljanja ovog vodi¢a autori su dobili mnogo sjajnih, korisnih saveta od OCD iz celog regiona
zapadnog Balkana i Turske. Ovde navodimo dvanaest najboljih saveta ovih organizacija.

‘Kako treba’

° Uspostavite funkcionalan projektni tim i osigurajte da su ¢lanovi tog tima koji su bili ukljuéeni u
dizajn i sastavljanje projektnog predloga takode uklju¢eni u njegovu implementaciju. Projekti tim
mora takode imati rukovodstvo koje ée snositi odgovornost za napredak projekta i izveStavanje o
njegovom toku;

. Postavite i odrzavajte organizovani sistem administracije za projekat, i obratite posebnu paznju
na vodenje finansijske evidencije - zapamtite da morate imati validne racune za sve projektne
troskove;

. Osigurajte da vaSa organizacija ima dovoljan protok novca koji ée vam omoguciti da zapocnete
projekat i po¢nete da sprovodite aktivnosti pre nego Sto dobijete prvu transu sredstava granta, ali
nemojte praviti nikakve troSkove vezano za projekat pre potpisivanja projektnog ugovora;

. Procitajte svoj projektni ugovor pazljivo i detaljno;

. Sve vreme osiguravajte da su vasa ciljna grupa i ucesnici vasih projektnih aktivnosti dobro
obavesteni o projektu, i trazite od njih povratne informacije;

U Budite dobro obavesteni o tekuéim dogadajima u vasem regionu i sektoru, kako bi rukovodstvo
vaseg projekta bilo u stanju da donosi pravovremene odluke u skladu sa bilo kojim promenama koje
mogu nastati u okruZenju projekta. Nemojte zaboraviti, medutim, da se konsultujete sa ovlaséenim
ugovaracem granta, i trazite njihove savete vezano za bilo kakve izmene u samom projektu;

. Imajte u vidu da je vas projektni ugovor ograni¢enog trajanja, i da zato morate paZljivo isplanirati
sprovodenje aktivnosti i dati sebi dovoljno vremena da u odgovarajuéim rokovima dovrsite ne samo
aktivnosti, ve¢ i izveStavanje o njima.

‘Kako ne treba’

. Nemojte Cekati do sredine projekta da biste poceli da razmisljate o tome kako ¢e ostvareni rezultati
projekta biti evaluirani, ve¢ osigurajte da projekat ima dobro osmisljen okvir za pracenje i evaluaciju
od samog pocetka;

. Nemojte se ustrucavati da sve eksterne Monitore vaseg projekta finansiranog od strane EU pitate
za savet ili pomo¢ vezano za sprovodenje ili administraciju vaseg projekta. Eksterni Monitori uvek
su veoma dobro obavesteni, i po pravilu veoma iskusni u rukovodenju projektima finansiranim od
strane EU, i tu su da vam pomognu;

. Nemojte zaboraviti na vase partnere. Uklju€ite ih u svakoj fazi projekta, posebno kada su vam
potrebni saveti vezano za pitanja na temu rukovodenja projektom ili izveStavanja;

. Nemojte cekati do poslednjeg minuta sa projektnim izveStavanjem, ve¢ sastavljajte kratke
izveStaje posle svake projektne aktivnosti i koristite ih kako biste sastavili svoje zvani¢ne izvestaje
ovlaséenom ugovaracu. Takode, vodite racuna da vam je finansijsko izveStavanje u svakom trenutku
azurno, kako bi izveStaj o svakoj aktivnosti u prilogu mogao imati odgovarajuéu raéunovodstvenu
dokumentaciju, zajedno sa racunima svih relevantnih troSkova;

. Nemojte pokuSavati da izmenite ciljeve ili svrhu vaseg projekta, posSto ¢e to biti u suprotnosti sa
uslovima vaSeg projektnog ugovora.

O
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PRACGENJE PRIDRZAVANJA PRAVILA | IZVESTAVANIE O
POTROSNJI EU SREDSTAVA

Kako da budete spremni za bilo koju
monitoring posetu

Tokom sprovodenja projekta finansiranog iz grant sredstava,
organizacije moraju biti u stanju da primenjuju odredene aspekte
rukovodenja projektom koji su postavljeni kao zahtevi prema uslovima
projekinih ugovora EU. Ovo zna¢i da organizacija mora biti u stanju
da:

a. Rukovodi sopstvenim internim pracenjem napretka i
administracijom projekta;

b.  Omogudi eksterni monitoring projekta i obezbedi obavezne
izvestaje ovlaséenom ugovaracu granta.

To znaci da moraju biti uspostavljeni sistemi koji ¢e osigurati potpuno
pridrzavanje projektnog ugovora i PRAG vodica, kao i da se sve vreme upravlja podacima
kako bi se jasno dokumentovao napredak ili nedostatak napretka projekta prema postavljenim
ciljevima.

Tatjana Obradovi¢ iz CSO ‘ALFA’ jasno izlaZe svoj savet drugim organizacijama koje rukovode
projektima finansiranim iz EU sredstava: “sprovodite sistemati¢no interno pracenje napretka
projekta, koristite ga kako bi iz njega naucili Sto viSe, i vodite evidenciju o svemu Sto radite,
ukljucujuéi i svu komunikaciju sa donatorima i ovliaséenim ugovaraéima.”

Po pravilu ¢e tokom sprovodenja projekta finansiranog iz granta EU biti zakazana jedna ili
dve monitoring posete, koje ¢e obaviti ‘monitori’ izvan organizacije koja sprovodi projekat.
Ove posete bic¢e organizovane od strane ovlaséenog ugovaraca, i svaki korisnik EU sredstava
obavezan je da im izade u susret i pruzi sve uslove potrebne za njihovu posetu. Takode,
pored povremenih terenskih poseta, ovlas¢eni ugovarac trazice i redovne podatke o pracenju
iizvestaje o napretku projekta. Zato organizacije treba da budu spremne da pruze odgovore i
obezbede propratnu dokumentaciju na pitanja monitora kao sto su:

Da li su koriscene odgovarajuce tenderske procedure u skladu sa vrednoséu tendera?
Da li su oprema i materijali tamo gde treba da budu?

Da li se koriste za namerenu svrhu?

Da li su serijski brojevi u skladu sa fakturom?

Da li su zahtevi vidljivosti EU ispunjeni na odgovarajuci nacin?

Sta Ce se dogoditi na kraju projekta?

Molim vas da obezbedite listu opreme za proveru.

— ()
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Savet Kosovske fondacije za civilno drustvo

‘PojasSnjavanje izvesStaja je naporna procedura i zahteva mnogo energije bas u trenutku
kada pocinje da vam je ponestaje - na samom kraju projekta! IzveStaje treba podnositi u
kratkim i jasnim formama, i moraju biti u potpunom skladu sa aplikacionim formularom
i planiranim aktivnostima, uklju€ujuéi pozivanje na Logicki okvir, poSto su ovi elementi
bili osnova za dodelu sredstava vasem projektu. Zapamtite da ¢e konacna evaluacija i
isplata sredstava za pokrivanje troSkova projekta biti bazirana na dokazima rezultata
koje ste postigli u odnosu na ono sto je bilo navedeno u vasem aplikacionom formularu.

Izvestavanje o potrosnji EU sredstava

Pored eksternog monitoringa projekata finansiranih iz EU sredstava, organizacije kojima
su dodeljena sredstva EU u obavezi su da obezbeduju redovne pisane tehnicke i finansijske
izvestaje, podrZane relevantnom originalnom proprathnom dokumentacijom. Ovaj proces
izvestavanja, koji se obi¢no obavlja na svakih $est meseci i na kraju projekta, cesto predstavlja
veliki izazov za organizacije. Ne samo da je organizacijama tesko da zapravo sastavljaju
takve izvestaje, ve¢ im cesto predstavlja problem da obezbede svu potrebnu originalnu
propratnu dokumentaciju, §to moZe dovesti do toga da neki od troskova napravljenih tokom
implementacije projekta na kraju ne budu nadoknadeni organizaciji. Zato nije neobic¢no
Sto se organizacijama snazno savetuje da ¢ak i pre podnosenja predloga projekta razmotre
kapacitete koji ¢e im biti potrebni da bi na odgovarajuci na¢in ispunile sve zahteve izvestavanja
i vodenja evidencije. Jednom kada su im sredstva dodeljena, organizacije moraju preduzeti
odgovarajuce mere da ispune sve zahteve izvestavanja. Na pocetku je ovo ogroman zadatak
za mnoge organizacije, ali uz punu podrsku viseg rukovodstva, ovo iskustvo ¢esto moze
imati efekte trajnog gradenja kapaciteta organizacije.

(1)
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Celokupni zahtevi izvestavanja navedeni su u projektnom ugovoru i PRAG vodicu, ali
ukratko moZemo navesti da je potrebno imati kapacitete za sastavljanje tehnickih izvestaja i
finansijskih izvestaja, ¢iji sadrzaj ukljucuje:

Indikativni sadrzaj obaveznih tehnickih Indikativni sadrzaj obaveznih finansijskih

izvesStaja izvestaja

Projektni troSkovi u obliku standardizovane tabele;

Informacije o napretku aktivnosti; TraZe se Kopije sve propratne dokumentacije;
Informacije o rezultatima projekta; Kopije lista radnih dana zaposlenih (Time-sheets).
Informacije o efektima projekta; Provera finansijskih izvestaja u odnosu na ugovor
Prate strukturu modela formulara za izvestavanje. | Propratnu dokumentaciju:

Opis aktivnosti; - Da li su troskovi prihvatljivi

Ukoliko je do$lo do bilo kakvih izmena u - Dalisu uskladu sa aplikacijom
planiranim aktivnostima, one moraju biti veoma - Dalli su korigéene pravilne kursne liste

precizno dokumentovane i obrazloZzene! . o
. ) o . . - Dalije prilozena odgovarajuca propratna
Detaljan opis onoga Sto je projekat postigao; dokumentacija

Nivo ostvarenja zadatih ciljeva projekta; - Dalije PDV iskljuéen iz troskova

MoZe ukljuCivati dodatne anekse. - Ima li znagajnih odstupanja od planirane

potroSnje

@ ’ BeleZenje naucenih lekcija

Kona¢ni deo komplikovanog procesa rukovodenja EU projektom jeste umeti prevazici
formalne zahteve izveStavanja navedene u projektnom ugovoru i opisane u prethodnom
tekstu, i biti u stanju formulisati ta¢no koji su bili uspesi i neuspesi projekta. Kada ih
definiSete, pokusajte da zakljucite kako je do njih doslo, i zabeleZite ih kako bi bili od buduce
koristi i vama i svim ostalim u¢esnicima u procesu.

Pracenje i evaluacija ne sluZe samo kako bi nadgledali koliko dobro vam ide, ve¢ takode
kako bi vam pomogli da u buduc¢nosti budete efektivniji. Evaluacija ima dva osnovna cilja.

1) Za ucenje i razvoj

Pracenje i evaluacija vasih usluga mogu vam pomo¢i da procenite koliko vam dobro ide,
kako bi vam pomogli da u buduénosti budete jo$ bolji. Njihova svrha je da postave pitanja
Sta se do sada dogodilo, i zasto - sta funkcioni$e dobro, a $ta ne ide najbolje. Ideja je iskoristiti
evaluaciju kako biste naucili vise o aktivnostima jedne organizacije, a zatim iskoristiti
naucene lekcije.

—(s)
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2) Za pokazivanje odgovornosti - da biste drugima pokazali da ste efektivni

Finansijeri (kao EU) i druge zainteresovane strane Zele da znaju da li je projekat potrosio
novac na odgovarajudi nacin. Postoji pritisak od strane finansijera da im se dostave dokazi
o uspesnosti projekta. Mnogi projekti moraju odgovoriti na ove zahteve kako bi preziveli.

Iz perspektive EU, proces obuhvatanja i beleZenja vaznih informacija tokom trajanja i nakon
zavrSetka sprovodenja projekta jasno je predstavljen u sledecoj tabeli, kroz kolone vezane
“monitoring i redovno pracenje’, ‘evaluaciju’ i ‘reviziju':

Monitoring i redovno . o
o Evaluacija Revizija
pracenje

Odgovornost internog Obi¢no ukljucuje

rukovodstva - na svim
nivoima

spoljno ucesée (zarad
objektivnosti)

Uklju€uje spoljno ucesée

Stalno

Periodi¢na - u sredini, po
zavrsetku,

Ex-ante (provera
sistema), po zavrSetku

Provera napretka,

UCenje opstih lekcija
primenljivih na
druge programe i

Osiguravanje
odgovornosti za

unosenje potrebnih
ispravki, aZzuriranje
planova

zainteresovane strane,
davanje predloga za
poboljSanje trenutnih i
buducéih projekata

projekte, kao doprinos
pregledima postojecih
politika, osiguravanje
odgovornosti

Veza sa
hijerarhijom
ciljeva iz Logickog
okvira

Inputi, aktivnosti,
rezultati

Rezultati, svrha, opsti cilj
(i veza sa relevantnoscu)

Inputi, aktivnosti,
rezultati

OCD bi takode trebalo da osiguraju ne samo da imaju uspostavljene sisteme za pruzanje
podrske eksternom monitoringu, evaluaciji i reviziji, ve¢ i da su u stanju da osiguraju da
¢e svaka aktivnost vezano za monitoring i evaluaciju doprinositi razvoju i napretku same
organizacije. Veoma ¢esto se deSava da organizacije zaposljavaju odredeno osoblje samo
za svrhe implementacije projekata, a kada se projekat zavrsi a sredstva istrose, to osoblje
napusta organizaciju i sa sobom nosi celokupno vredno iskustvo implementacije projekta.
OCD moraju naci nacin da zadrZe svoje projektno iskustvo, a posebno naucene lekcije o
pristupanju i rukovodenju sredstvima EU, $to ¢e im prvenstveno pomo¢i u buduéim
projektnim aplikacijama, ali ¢e takode biti vredno znanje koje mogu podeliti sa drugim,
manje iskusnim organizacijama.

O
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KORISCENJE SETA ALATA

SadrZaj seta alata

Cilj seta alata koji se nalazi u prilogu ovog vodica je da korisnicima
prikaze komplet alata koji mogu biti koriséeni u razli¢itim obrazovnim
aktivnostima za rukovodioce i zaposlene razli¢itih organizacija, kao
i lokalne trenere i konsultante, koji su zainteresovani da pomognu
organizacijama civilnog drustva da lakSe dodu do sredstava EU
i uspe$no upravljaju njima. Set alata se takode nadovezuje na
referentne dokumente pomenute u samom tekstu vodica, dajuci
pristup pravilnicima i modelima dokumenata vezanim za aplikacije za EU projekte, i
linkovima na kojima se mogu pronaci dalje informacije o moguénostima finansiranja za OCD
na zapadnom Balkanu i u Turskoj. Tako je vodi¢ namenjen i osobama koje u praksi razvijaju
ili sprovode projekte, i svima onima koji Zele da obucavaju druge vezano za ovu temu.

Set alata organizovan je na sledeci nacin: sastoji se od Sest poglavlja, koja se poklapaju sa
poglavljima drugog dela vodica, kako bi istakao najvaznije oblasti kojima OCD koje Zele da
pristupe i rukovode sredstvima EU treba najvise da se posvete.

Set alata sadrzi sledeca poglavlja:

a. Prepoznavanje moguénosti za finansiranje aktivnosti vase organizacije iz EU
sredstava;

Stvaranje efektivnih partnerstava za rad na projektima;
Priprema uspesnog predloga projekta;
Kako proéi evaluaciju - saveti poznavalaca;

Upravljanje projektom finansiranim iz granta EU;

L -

Praéenje pridrzavanja pravila i izveStavanje o potrosnji EU sredstava.

Kako da koristite ovaj set alata

Vazno je napomenuti kako ovo nije sveobuhvatan komplet alata potrebnih za razvoj i
upravljanje projektima finansiranim iz EU sredstava, ve¢ komplet dodatnih materijala c¢ija
je namera da dopuni sve one alate koji su ve¢ dostupni organizacijama u regionu. Drugim
re¢ima, ovaj set alata ne ponavlja sva objasnjenja navedena u drugde objavljenim alatima
(posebno zvani¢nim modelima dokumenata objavljenim u okviru PRAG vodic¢a Evropske
Komisije), niti je njegova svrha da zameni obavezne aplikacione formate koji se objavljuju u
okviru samih Vodica za aplikante unutar pojedina¢nih Poziva za predloge projekata. Dakle,
kako bi na najbolji nacin iskoristili ovaj vodic¢ i set alata, ¢itaocima se predlaze da pre svega
osiguraju da imaju pristup slede¢im dokumentima, koji su izdati odvojeno od ovog vodica:

(s)—



Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Svaki pojedinacni Vodi¢ za aplikante, ukljuc¢ujuéi sve anekse, za odredeni Poziv
za predloge projekata za koji je vasa organizacija zainteresovana, kao i novije
primere takvih Vodica i Poziva objavljenih u vasoj zemlji (moZete ih preuzeti sa
internet prezentacija navedenih za svaku zemlju u prvom delu ovog vodica);

PRAG (Prakti¢ni vodi¢ kroz ugovorne procedure za spoljne akcije EU 2010)
zajedno sa svim njegovim aneksima vezanim za projektne ugovore, koji mogu biti
preuzeti na sledecoj adresi http://ec.europa.eu/europeaid/work/procedures/
implementation/ practical_guide;

Vodi¢ EK za upravljanje projektnim ciklusom, dostupan za preuzimanje na
engleskom jeziku iz multimedijalne biblioteke internet prezentacije Europe Aid,
koji moZete pronaci na adresi http:/ /ec.europa.eu/europeaid/multimedia;
Uputstvo za koris¢enje PADOR baze podataka dostupno je na sledecoj internet

adresi http://ec.europa.eu/europeaid/work/index_en.htm kada kliknete na
sekciju ‘Saradujte sa nama/PADOR’.

U okviru svakog poglavlja ovog seta alata, materijali su organizovani na slede¢i nacin:

i

ii.

Alati: Smernice i kontrolne liste - njih mogu koristiti oni koji se aktivno bave
osmisljavanjem ili implementacijom projekata, ili oni koji vode treninge na ovu
temu, u kom slucaju ove alate moZete umnozavati i koristiti kao trening materijale
za ucesnike;

Alati: Vezbe i modeli formulara - ovo su uputstva vezano za konkretno sprovodenje
vezbi tokom treninga, ukljuc¢ujuéi beleske za studije slucaja kao i modele
dokumenata koje ucesnici mogu koristiti kako bi ispunili zadatke vezbe. Ovde
su takode sadrzani modeli dokumenata koji mogu biti koriséeni tokom procesa
osmisljavanja projekta.

Autor ovog vodica, tokom vodenja regionalnog TACSO
treninga na temu ‘Razvoj i rukovodenje EU projektima’

—(=2)
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SET ALATA: PRONALAZENJE MOGUCNOSTI ZA
FINANSIRANJE

ALATI: Smernice i kontrolne liste

Alat: Smernice za definisanje grantova i javnih ugovora finansiranih od strane EU

Grantovi / javni ugovori - neke definicije
Navodimo definicije ovih termina preuzete sa internet portala Europe Aid:
Grant

Grantovi su direktno finansijsko ucesce iz budzeta EU ili iz Evropskog razvojnog fonda. Dodeljuju
se kao donacije tre¢im stranama koje se bave aktivnostima spoljne pomocéi. Ovlaséeni ugovarac
dodeljuje grantove koji se koriste za implementaciju projekata ili aktivnosti vezanih za programe
spoljne pomocéi Evropske unije.

Grantovi se dele u dve kategorije:

= Grantovi za akcije: njihova je svrha da ostvare odredeni cilj koji je deo programa spoljne pomoci;

= Qperativni grantovi: oni finansiraju troSkove rada odredenih tela EU koja streme ka ciljevima od
opsSteg znacCaja za Evropsku uniju, ili ka ciljevima koji ¢ine sastavni deo neke definisane politike
EU.

Grantovi su zasnovani na principu nadoknadivanja prihvatljivih troSkova, odnosno, sredstava
zaista potroSenih od strane korisnika koja se smatraju neophodnima za ostvarenje definisanih
aktivnosti. Rezultati akcije ostaju u vlasnisStvu korisnika granta. Grantovi podlezu pisanom ugovoru
koji potpisuju obe strane i, po pravilu, zahtevaju sufinansiranje od strane korisnika granta. Posto
grantovi pokrivaju veoma raznolik spektar oblasti, pojedinaéni uslovi koji moraju biti ispunjeni
(kriterijumi prihvatljivosti i slicno) mogu biti razliiti u zavisnosti od oblasti.

Oni koji nameravaju da apliciraju za dodelu grant sredstava trebalo bi da se vode Pozivima za
predloge projekata.

Ugovori

Procedure nabavke zapocinju kada davalac sredstava EU, ugovarac¢ ovlascen od strane EU Zeli da
kupi odredenu uslugu, robu, ili rad u zamenu za novéanu nadoknadu. Procedura nabavke zavrSava
se ostvarenjem javnog ugovora.

Razlika izmedu javnog ugovora i granta je jasna: u sluéaju ugovora, ovlaséeni ugovara¢ dobija
robu ili uslugu koja mu je potrebna u zamenu za novéanu nadoknadu; u slu¢aju granta, on daje
finansijski doprinos ili projektu koji sprovodi neka spoljna organizacija, ili samoj toj organizaciji,
zato Sto aktivnosti te organizacije doprinose ostvarenju ciljeva politika Evropske Zajednice.
Procedure nabavke vode se u skladu sa specificnim pravilima koja variraju u zavisnosti od prirode
ugovora (usluga, roba, rad) i njegove vrednosti. Oni koji su zainteresovani da se prijave za javni
ugovor sa Evropskom Komisijom treba da prate Najave o nabavkama.

Procedure za grantove i ugovore u okviru relevantnih programa spoljne pomoci EU konsolidovane
Su u okviru PRAG vodica.

on



Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alat: Smernice za prepoznavanje kljuénih momenata za OCD u razvoju i rukovodenju

sredstvima EU

Analiza neophodnih koraka
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Set alata za razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alat: Smernice o izvorima informacija o Pozivima za predloge projekata dostupnim
preko interneta

Europe Aid internet portal

Pozivi za predloge projekata objavljuju se na internet prezentaciji Europe Aid, a mogu takode, u
sluéajevima zemalja koje ve¢ primenjuju takozvane decentralizovane mehanizme, biti objavljeni
na lokalnim internet stranicama. (Na primer, u Hrvatskoj se mogu pronaci na internet prezentaciji
SrediSnje agencije za financiranje i ugovaranje na adresi http://www.safu.hr/en/ a u Turskoj na
internet prezentaciji Centralne jedinice za ugovaranje i finansiranje na adresi http://www.cfcu.gov.
r ). Delegacije EU u svakoj od zemalja po pravilu imaju internet stranice na lokalnim jezicima
koje pruzaju informacije o Pozivima za predloge projekata. Na internet prezentaciji Europe Aid
http://ec.europa.eu/europeaid/work/index_en.htm treba da potrazite sekciju ‘Saradujte sa
nama/Finansiranje: Pozivi za predloge projekata’. Sa te stranice moZete koristiti mehanizam za
pretrazivanje kako biste pronasli trenutno otvorene Pozive koji se odnose na vasu zemlju ili region.
Kada vrsite pretragu, najbolje je da odaberete datume pretrage koji e obuhvatiti Pozive objavljene
bar tri meseca unazad.

European Commission

Development and Cooperation - EuropeAid

Calls for proposals & Procurament noticas
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Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alat: Smernice o PADOR bazi podataka

Registracija u PADOR bazi podataka

PADOR registracija sastoji se iz tri faze:
1. Identifikacija/autentifikacija

1.1. Kako biste pristupili PADOR bazi potrebno vam je korisnicko ime (login). Ovo korisni¢ko
ime jedinstveno je za svaku osobu i moZete ga koristiti kako biste pristupili razlic¢itim bazama
podataka na internet prezentaciji Evropske Komisije.

1.2. VaSe korisni¢no ime vezano je za e-mail adresu koju unesete na ekranu “Identifikacija”.
E-mail poruke vezano za pristup PADOR sistemu uvek ¢e vam biti slane iskljucivo na ovu adresul!
Budite pazljivi da zapamtite koju adresu ste uneli, kao i da zapamtite svoje korisnicko ime za
pristup PADOR bazi, kako ne biste imali problema kada je ponovo budete koristili u buduénosti!

1.3. Ukoliko ve¢ imate korisnicko ime:

1.3.1. Idite na pocetnu stranu PADOR baze i kliknite na link “Veé imate ECAS korisnicko
ime”

1.3.2. Ukoliko Zelite da pogledate ili aZzurirate podatke vase organizacije, nastavite od
tacke 3

1.3.3. Ukoliko Zelite da napravite nalog za vasSu organizaciju, nastavite od tacke 1.4.2.
1.4. Ukoliko nikada niste imali korisnicko ime u okviru internet prezentacije Evropske
Komisije:
1.4.1. Idite na pocetnu stranu PADOR baze i kliknite na link “Nemate ECAS korisnicko ime”
1.4.2. Unesite podatke koji definiSu vasu organizaciju i kliknite na dugme “submit”
1.4.3. Ukoliko se pojavi lista organizacija:
- ili odaberite, ukoliko postoji, onu €iji se podaci podudaraju sa vaSom organizacijom
- ili odaberite opciju “Moja organizacija nije na listi”
1.4.4. Potvrdite svoju registraciju
2. Dobijanje ECAS korisnickog imena i lozinke

2.1. Proverite e-mail adresu koju ste prethodno uneli kao Li¢ni login na ekranu “Identifikcija”
(pogledaijte tacku 1.4.2.)

2.2. Procitajte e-mail koji ste primili od Evropske Komisije, naslovljen “Dostupnost vaseg
naloga u Servisu za autentifikaciju Evropske Komisije” (obavezno proverite i svoj “spam folder”)

2.3. Kliknite na link u tekstu obeleZen re¢ima “ovaj link” kako biste dobili svoje korisnicko ime
i postavili lozinku

2.4. ZapiSite dobijeno korisnicko ime, napravite svoju lozinku i kliknite na dugme “Submit”
2.5. Nastavite od tacke 3.2.

3. Ispunjavanje/ aZzuriranje informacija u PADOR bazi kako biste dobili vas Europe Aid Registracioni
broj (ID)

3.1. Pocénite na pocetnoj stranici PADOR sistema i kliknite na opciju “Veé¢ imate ECAS
korisnicko ime”. Na sledeéem ekranu, odaberite opciju “Zelite da aZurirate/ pogledate nalog

e



Set alata za razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

vaSe organizacije”
3.2. Ukucaijte svoje korisnicko ime (ili e-mail adresu koju ste koristili pri registraciji) i lozinku
3.3. Kliknite na ime vasSe organizacije (napisano plavim slovima)

3.4. Prvo ispunite i sacuvajte podatke na ekranu pod nazivom “Administrativni podaci”. Nakon
toga e postati dostupan ekran pod nazivom “Profil” (koji se nalazi kao opcija na meniju sa leve
strane ekrana).

3.5. Kliknite na svaki od pojedinacnin “Ekrana koje treba ispuniti” (meni sa leve strane
ekrana) i ispunite SVA obavezna polja (ispisana narandzZastim slovima)

3.6. Potpisite vase podatke, koristeéi opciju POTPISITE (koja se nalazi na meniju sa leve strane
ekrana)

3.7. Kada ste uspesSno potpisali vaSe unesene podatke, vas Europe Aid Registracioni broj
pojavi¢e se automatski na svakom ekranu vaseg PADOR naloga, odmah ispod naslova ekrana.

3.8. NAKON AZURIRANJA VASIH PODATAKA, OBAVEZNO PONOVO POTPISITE PODATKE kako
biste potvrdili unesene izmene!

Ukoliko ste zaboravili vasu lozinku:

1. Pocnite na pocetnom ekranu PADOR sistema i odaberite opciju “Zaboravili ste vaSu ECAS
lozinku”

2. Kliknite na opciju «Jos nemate lozinku» ili «Zaboravili ste vasu lozinku»
Domen za pristup PADOR bazi je uvek “EKSTERNI”

3. Unesite vasSe korisnicko ime ili “login e-mail adresu” (koju ste uneli ranije kao svoj Li¢ni login
na ekranu pod nazivom “ldentifikacija” (pogledajte tacku 1.4.2.)

4. Kliknite na opciju “Trazim novu ECAS lozinku”

5. Proverite svoju “login e-mail” adresu (takode proverite svoj spam folder) i nastavite ponovo
od tacke 2.4.

(s7)—



Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alati: Vezbe i modeli formulara

Alat: Vezbe trazenja EU sredstava

Ovo je vezba koja se moze raditi kao deo ‘projektnog istrazivanja’ za OCD, ili kao prakti¢na vezba u
okviru obuke na temu pisanja projekata. Sam zadatak vezbe treba da bude precizno formulisan u
zavisnosti od konteksta organizacije i/ili profila ucesnika treninga. Ali na primer, ako bismo vezbu
zadali ¢lanovima organizacija koje se bave zastitom Zivotne sredine u zemlji XYZ, njihov zadatak
mogao bi se sastojati iz sledeca tri dela:

1.  Pronadite sve isplanirane Pozive za predloge projekata na temu Zivotne sredine u zemlji XYZ;

2. Pronadite sve isplanirane Pozive za predloge projekata namenjene organizacijama civilnog
drustva finansirane iz postoje¢ih programa iskljuéujuéi IPA sredstva, u kojima mogu
uCestvovati organizacije iz vaseg regiona i koji ukljucuju akcije vezane za zastitu Zivotne
sredine;

3.  Pronadite sve Pozive za predloge projekata planirane u okviru regionalnog programa ‘Fond za
civilno drustvo’ (CSF) finansiranog iz IPA sredstava, koji bi mogli koristiti organizacijama koje
se bave zastitom Zivotne sredine u zemlji XYZ.

UcGesnici mogu raditi u grupama od 2-3 ¢lana, a svaka grupa moZe koristiti po jedan laptop
racunar. Pretraga bi trebalo da traje oko 20-30 minuta. Kada je pretraga gotova i kada svaka
od grupa ima neke informacije koje moze podeliti sa ostalima, mozete proéi kroz svaki od tri
zadatka, a svaka grupa Ce podeliti sa ostalima Sta je pronasla vezano za svaki pojedinacni
zadatak. Povratne informacije i diskusija trebalo bi da traju jo§ oko 20-30 minuta.

Vezbu bi trebalo da zakljuéi rukovodilac OCD ili trener koji vodi diskusiju, postavljajuci pitanja
‘koliko je tezak ili lak bio zadatak’, ‘kako ste prevazisli probleme na koje ste naisli’, i ‘koje ste
dodatne informacije pronasli koje su vam bile interesantne?’ Organizacije koje su posvecene
pristupanju sredstvima EU trebalo bi ovu vezbu da sprovode redovno.

—(es)



Set alata za razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

SET ALATA: STVARANJE EFEKTIVNIH PARTNERSTAVA
ZA RAD NA PROJEKTIMA

Alati: Smernice i kontrolne liste

Alat: Smernice o ciklusu partnerstva

“Ciklus” partnerstva

ISTRA2IVANJE
Pr

formacl]a konsultovanje sa zamteresovanlm
maip ijalnim spoljnim

izvorima resursa, |zgradnja

vizije za partnerstvo

ODREDBIVANJE
Odredivanje potencijalnih partnera i -
ukoliko su odgovarajuci - obezbedivanje
njihovog ucesca. Motivisanje
partnera i pozivanje na
zajednicki rad

ODRZAVANJE ILI
ZAKLJUCIVANJE

Izgradnja trajne odrzivosti ili dogovor o
odgovarajuéem okoncanju partnerstva

IZGRADNJA
Partneri grade svoj radni odnos kroz
ogovaranje o ciljevima i kljuénim principima
koji ¢e voditi njihovo partnerstvo

NSTITUCIONALIZACIJA

Izgradnja odgovarajucm struktura i
mehanizama koje ¢e 05|gurat| dugorocnu
posvecenost partnera i trajanje
partnerstva

PLANIRANJE
Partneri pocinju da planiraju program
aktivnosti i da stvaraju okvir smislenog
projekta

REVIDIRANJE
VrSenje izmena u okviru partnerstva,
programa ili projekta u svetlu novostecenog
iskustva

UPRAVLJANJE

Partneri formiraju strukturu i upravljanje
svojim partnerstvom, na srednji ili duzi rok

PONOVNO RAZMATRANJE

za neke partnere da napuste projekat, ili
za nove da mu se prikljuce?

MERENJE
Merenje i izveStavanje o uticaju i
ektivnosti - posmatrajuci ishode i proizvode
partnerstva, zakljucujemo da li partnerstvo
ostvaruje svoje ciljeve?

Partnerl (i drugi ucesnici kou podrzavaju
;deﬂmsul ljaju u akciju
svo;e fmansuske i nefinansijske resurse

IMPLEMENTACIJA

Kada su resursi na mestu a detalji projekta
govoreni, pocinje implementacija projekta, u
skladu sa dogovorenim vremenskim
rasporedom i ostvarivim ciljevima
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Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alat: Smernice o trazenju partnera iz Evropske unije

Krovne organizacije i platforme vezane za rad civilnog drustva u EU:

U vecini zemalja u regionu zapadnog Balkana i Turske postoji dosta geogafskih i sektorskih
mreza OCD, i veCi broj organizacija koje pruzaju podrsku OCD, koje moZete koristiti kako biste
pronasli imena i kontakt podatke potencijalnih partnera. Medutim, pronalaZenje partnera u
zemljama ¢lanicama EU cesto predstavlja pravi problem organizacijama. Ukoliko niste uspeli
da pronadete odgovarajuce kontakte kroz svoje sopstvene lokalne i nacionalne mreze, mozete
potraziti pomo¢ nekih od postojecih krovnih organizacija i federacija u EU. Mnoge od njih imaju
specifican mandat i posvecene resurse bas za pruzanje podrSke u umrezavanju organizacija,
tako da vam ¢esto mogu pomoci u potrazi za potencijalnim partnerom. Ovde dajemo listu nekih
od tih organizacija.

ACT FOR EUROPE: Kontakt grupa civilnog drustva EU www.act4europe.org
AGE PLATFORM EUROPE: www.age-platform.eu/en

BEUC: Evropska organizacija potroSaca www.beuc.org
BUSINESSEUROPE: www.businesseurope.eu

CONCORDE EUROPE: Konfederacija evropskih OCD za pomo¢ i razvoj
www.concordeurope.org

CULTURE ACTION EUROPE: Politicka platforma za umetnost i kulturu
www.cultureactioneurope.org

EAPN: Evropska mreza za borbu protiv siromastva www.eapn.org

ENAR: Evropska mreza protiv rasizma www.enar-eu.org

ETUC: Konfederacija evropskih sindikata www.etuc.org

EUROPEAN CIVIC FORUM: www.cidem.org

EUROPEAN DISABILITY FORUM: www.edf-feph.org

EUROPEAN YOUTH FORUM: www.youthforum.org

EUROSTEP: Evropska solidarnost prema jednakom uéeScu ljudi www.eurostep.org
EUROPEAN WOMEN'’S LOBBY: www.womenlobby.org

EUROPEAN ENVIRONMENT BUREAU: www.eeb.org

EUROPEAN PUBLIC HEALTH ALLIANCE: www.epha.org

FEANTSA: Evropska federacija nacionalnih organizacija koje rade sa beskucnicima
www.feantsa.org

SOCIAL PLATFORM: Platforma socijalnih OCD Evrope www.socialplatform.org

SOLIDAR: Evropska mreza OCD koje rade na unapredenju drustvene pravde u Evropi i u svetu
www.solidar.org

TRIALOG: OCD koje se bave razvojem u proSirenoj EU www.trialog.or.at
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Set alata za razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alati: Vezbe i modeli formulara

Alat: Vezba za vodenje diskusije o procesu razvoja partnerstva

Studija sluc¢aja za partnersku akciju - ‘Projekat udruzenja novinara’
Uvod

Udruzenje novinara Antalije je nevladina organizacija bazirana na ¢lanstvu koja sluzi interesima
profesionalaca u medijskoj industriji u juznomediteranskoj oblasti Turske. Udruzenje ima tri
stalna ¢lana osoblja i aktivan Odbor, i pruza redovne obuke na temu zakonodavstva vezanog
za rad medija, kao i neke tehnicke obuke, i predstavlja interese svojih ¢lanova pred vlasnicima
medija. Lokalni novinari koji su ¢lanovi ovog udruzenja imaju ograni¢ena znanja o novinarskim
praksama unutar EU, i malo prilika za profesionalni razvoj. UdruZenje je podnelo aplikaciju,
i dodeljena su mu grant sredstva, u okviru grant Seme Dijalog civilnog drustva EU i Turske.
Aplikacija je zahtevala obavezan partnerski ugovor sa slicnom organizacijom iz neke od zemalja
Clanica EU. Aktivnosti projekta koji ¢e biti finansiran iz ovog granta vezane su uglavnom za
formalne radionice i obuke, studijska putovanja, i sastavljanje priruénika ‘dobrih praksi’ za
novinare. Odobreni budzet projekta je 90,000 evra, a trajanje 15 meseci.

Razvoj projekta i partnerstva

Udruzenje je sprovelo procenu potreba svojih ¢lanova pre Poziva za predloge projekata, pa je u
trenutku kada je Poziv objavljen direktoru udruzenja bilo lako da radeci sa malom grupom ¢lanova
u potpunosti razvije Logicki okvir i predlog projekta. U predlogu je kao glavna svrha projekta
navedeno povecanje kapaciteta pojedinacnih ¢lanova u smislu primene dobrih evropskih praksi
u njihovom svakodnevnom radu, a kao aktivnosti kroz koje ¢e ovi ciljevi biti ostvareni navedene
su formalne obuke koje ¢e pruzati samo udruzenje, i studijske posete u zemlje ¢lanice EU.

Nacrt predloga zavrSen je tri nedelje pre isteka roka za prijavu na Poziv, i udruzenje ga je
prosledilo na adrese tri slicne organizacije u EU koje je pronasSlo putem interneta. Nacrt je poslat
uz jednostavnu e-mail poruku na engleskom jeziku, pitajuci organizacije da li su zainteresovane
Za partnerstvo na ovom projektu.

Samo se jedna organizacija odazvala pozivu. Bila je to OCD Publica, iz malog grada u juznoj
Spaniji. OCD Publica osnovana je pre deset godina kao kulturna organizacija, i od tada je uspela
da generise prihode kroz pruzanje razliitin obuka u sektoru kulture i umetnosti. Imaju pet
stalnih zaposlenih, ukljuéujuci i saradnika na projektu koji ima znaéajno novinarsko iskustvo,
i vode informativni vebsajt koji predstavlja kulturne vesti i dogadaje. Organizacija je radila na 8
projekata finansiranih iz sredstava EU.

OCD Publica potpisala je Izjavu o partnerstvu i obezbedila potrebnu propratnu dokumentaciju.
11 meseci nakon podnoSenja predloga projekta, Udruzenje novinara Antalije obaveSteno je da
mu je dodeljen grant. Kada su mobilisali Koordinatora projekta i azurirali radni plan projekta,
ponovo su kontaktirali OCD Publica.

(s)—



Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Implementacija projekta

Kako je ovo bio prvi EU projekat kojim ovo udruzenje rukovodi, prvih Cetiri meseca uspostavljanja
projekta bili su veoma naporni. Medutim, u petom mesecu projekta, udruzenje je zamolilo OCD
Publica da im pomogne u organizovanju studijskog putovanja u Spaniju i da saraduje sa njima
u sastavljanju priruc¢nika dobrih praksi. Na ime koordinisanja ovim aktivnostima, UdruZenje
novinara Antalije sloZilo se da isplaéuje mesecnu platu (baziranu na pet radnih dana mesecno)
Spanskom koordinatoru iz OCD Publica. Ovaj dogovor planiran je u projektnoj aplikaciji, a detalji
su dogovoreni putem e-mail prepiske. Medutim, nikada nije definisan tacan opis posla za
Spanskog koordinatora, i nije sastavljena specifikacija opisa poslova ni za studijsko putovanje ni
za prirucnik dobrih praksi.

U jedanaestom mesecu projekta, Udruzenje novinara Antalije zavrSilo je sve svoje planirane
obuke, koristeci eksperte iz Turske, i primilo je oko 25% nacrtne verzije priruénika, ali jos nije
obavilo studijsko putovanje u Spaniju. lako je do kraja projekta preostalo samo 4 meseca, tek je
50% odobrenih sredstava iskoriséeno.

UdruZenje izAntalije prestalo je da isplacuje meseénu platu koordinatoru iz Spanije u jedanaestom
mesecu projekta (nakon Sto mu je isplatilo Sest od ukupno ugovorenih deset meseci), i obratilo
se ovlaséenom ugovaracu granta u Turskoj sa pitanjem da li je moguce izvrsiti izmenu partnera...

Pitanja za diskusiju
1. Dalije NGO Publica bila dobro odabran partner?

2. Sta biste savetovali UdruZenju novinara Antalije kao nadin da osnaze svoj odnos sa OCD
Publica pre pocetka i tokom trajanja projekta?

3. Da ste vi u poziciji rukovodioca projekta, Sta biste uCinili kako biste osigurali da se projekat
uspesno ostvari u preostala Cetiri meseca?

—(=2)



Set alata za razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alat: Model partnerskog ugovora za projekat finansiran iz EU sredstava

Pojedinacni Vodici za aplikante Poziva za predloge projekata mogu sadrzati posebne modele
Izjava o partnerstvu koje treba da ispune i potpiSu projektni partneri. Obavezno je koristiti te
konkretne modele kada su oni dati u aplikaciji, ali uopsteno govoreci, kada se radi o uspostavljanju
partnerstava za rad na projektima finansiranim od strane EU, korisno je da svi partneri razumeju
da ¢e od njih biti zahtevano da potpiSu izjavu koja ¢e po sadrzaju biti slicna sledeco;j:

PRIMER IZJAVE O PARTNERSTVU

Partnerstvo je konkretan odnos izmedu dve ili viSe organizacija koji ukljuCuje zajednicke
odgovornosti u sprovodenju akcije finansirane od strane........... (ovde ¢e stajati ime ovlaséenog
ugovaraca akreditovanog od strane EU koji je odgovoran za dati Poziv za predloge projekata).
Kako bi se osiguralo neometano sprovodenje akcije, ovlaSéeni ugovarac trazi od svih partnera da
ovo potvrde, time Sto Ce se sloZiti sa principima dobrog partnerstva navedenim u daljem tekstu.

1. Svi partneri moraju procitati aplikacioni formular i razumeti svoju ulogu u okviru planirane
akcije pre nego sto se aplikacija podnese ovlaséenom ugovaracu.

2. Svi partneri moraju procitati standardni projektni ugovor i razumeti koje su njihove
pripadaju¢e obaveze u skladu sa tim ugovorom ukoliko projekat bude odabran za
finansiranje. Partneri ovlaséuju glavnog aplikanta da potpiSe ugovor sa ovlaséenim
ugovaracem i da ih predstavlja u svim komunikacijama sa ovlaséenim ugovaracem u
kontekstu implementacije projekta.

3. Aplikant se mora redovno konsultovati sa svojim partnerima, i voditi raCuna da su oni u
svakom trenutku u potpunosti obavesteni o napretku akcije.

4.  Svi partneri moraju primiti kopije izvestaja - tekstualnih i finansijskih - koji se podnose
ovlaséenom ugovaracu.

5. Predlozi za znacajne izmene planirane akcije (npr. aktivnosti, partneri itd.) trebalo bi da
budu dogovoreni izmedu partnera pre nego Sto budu podneti ovlaSéenom ugovaracu.
Ukoliko ovakav dogovor ne moze biti postignut, aplikant mora navesti tu Cinjenicu kada
podnosi navedene izmene ovlaséenom ugovaracu granta na odobrenje.

6. Uslucajevima gde Korisnik sredstava nema sediSte u zemlji u kojoj se akcija implementira,
partneri se pre kraja akcije moraju dogovoriti o ravnopravnoj distribuciji opreme, vozila i
materijala za akciju koji su kupljeni od sredstava EU granta izmedu lokalnih partnera ili
konacnih korisnika akcije.”

Procitao/la sam i odobrio/la sadrzaj projektnog predloga podnetog davaocu sredstava.
Nameravam da se pridrzavam principa dobre partnerske prakse.
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Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

SET ALATA: PRIPREMA USPESNIH PREDLOGA
PROJEKATA

Alati: Smernice i kontrolne liste

Alat: Smernice za razumevanje projektnog ciklusa

UPRAVLJANJE PROJEKTNIM CIKLUSOM

Projektni ciklus prati sekvencu ili Semu po
kojoj se projekti osmisljavaju i sprovode.
Ciklus pocinje od ideje, i pomaze onima
koji planiraju projekat da razviju svoju ideju
u radni plan koji moZe biti implementiran i
ocenjen.

Postoji Sest stadijuma projektnog ciklusa:

= Planiranje: analiza situacije na
nacionalnom, lokalnom i sektorskom
nivou. OCD bi trebalo da ponovo
pregledaju sopstveni Strateski plan
i da potraze sinergije sa aktuelnim
programskim dokumentima EU i svojih
nacionalnih drZavnih uprava. Na ovaj
nacin mogu biti definisane moguénosti
za finansiranje u sledecih 1-3 godine;

= Identifikacija: formulisanje pocetne
projektne ideje i osmisljavanje projekta
u smislu tehnickih i operativnih
aspekata;

= Formulisanje: projektni predlog
formatira se u model dokumenta
primeren za predstavljanje potencijalnom donatoru. U slu¢aju finansijskih sredstava EU, to
¢e najverovatnije biti u formi Aplikacionog formulara za grant;

] Finansiranje: obezbedivanje finansijskih resursa, koji mogu biti u formi dodeljenog
projektnog ugovora i finansijskih sredstava EU;

= Implementacija i pracenje: implementacija projektnin aktivnosti, uz stalne provere
napretka i povratne informacije;

= Evaluacija: periodi¢ni pregled projekta ukljuCujuci povratne informacije za iduci projektni
ciklus.

Ovaj ciklus predstavlja trajni proces u kome svaki stadijum pruza osnovu za sledeéi. Donosenje
odluka uklju¢eno je u svaku fazu ciklusa.

_@
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Ilustracija - projektni ciklus
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Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alat: Smernice o tome kako ‘drvo problema’” moze biti koriSéeno za analizu problema

DRVO PROBLEMA: Primer zagadenja reke

Analiza problema - zagadenje reke

Ulov i prihodi ribarskih
porodica opadaju

Povecan broj slucajeva bolesti
koje se prenose vodom,

Recni ekosistem u velikoj posebno u siromasnim
opasnosti, sve manje ribe porodicama i deci ispod

5 godina

Kvalitet recne vode
se pogorsava

Velike kolic¢ine ¢vrstog otpada
bacaju se u reku

Nema kontrole nad Populacija nije svesha

opasnosti koju
predstavlja bacanje
otpada

onima koji zagaduju

Nema javnih
informacija/ obuka
na temu zastite
Zivotne sredine

Agencija za zastitu
zivotne sredine
neefikasha i suvise
bliska interesima
industrije

Voda obradena u
postrojenjima za preciS¢avanje
ne ispunjava standarde zastite

Zivotne sredine

Veéina domacinstava i
fabrika pusta otpadnu vodu
direktno u reku

Postojeca zakonska 40% domacinstava i
regulativa nije 20% biznisa nisu
adekvatna da bi povezani na
sprecila direktno kanalizacionu mrezu
bacanje otpadnih voda

Zagadenje je nizak Neodgovarajuce koli¢ine kapitalnih
politicki prioritet investicija i loSe poslovno planiranje
u okviru lokalne samouprave

*uzeto iz Vodica kroz upravljanje projektnim ciklusom Evropske Komisije, iz marta 2004 godine
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Drvo ciljeva: primer zagadenja reke

Drvo ciljeva - zagadenje reke

Ulov i prihodi ribarskih
porodica stabilizovani ili
povecani

Opasnost za recni ekosistem

manja, koli¢ina ribe

povecana

Kvalitet recne vode
poboljsan

Broj slucajeva bolesti koje se
prenose vodom smanje,
posebno u siromasnim
porodicama i deci ispod
5 godina

Kolic¢ina ¢vrstog otpada koji se
baca u reku smanjena

Populacija je svesnija
opasnosti koju
predstavlja bacanje
otpada

Uvedena efektivna
kontrola za zagadivace

Agencija za zastitu Organizovane obuke
Zivotne sredine na temu zastite
efikasnija i otvorenija Zivotne sredine
potrebama drugih
zainteresovanih
strana

Vecina domacinstava i
fabrika pusta otpadnu
vodu direktno u reku

Voda obradena u
postrojenjima za preciS¢avanje
sada ispunjava standarde
zastite Zivotne sredine

Uvedena nova
zakonska regulativa,
koja adekvatno
sprecava direktno
bacanje otpadnih
voda

Veci politicki prioritet
dat kontroli zagadenja

Povecan broj
domacinstava i
biznisa povezanih
na kanalizacionu
mrezZu

Bolje poslovno planiranje u
lok. samoupravi, uklj.
mehanizme povracaja

troskova

Povecana

koli¢ina kapitalnih

investicija

97
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Alat: Smernice o isecku primera Logickog okvira

Owvaj ekstrakt preuzet je iz primera Logickog okvira koji se nalazi u Vodicu kroz upravljanje
projektnim ciklusom EK iz 2004 godine. MoZete ga uporediti sa modelom Logickog okvira
datim u drugom delu ovog vodica i sa analizom problema datom u prethodnim alatima.

Opis projekta

Indikatori

Sredstva verifikacije

Pretpostavke

Opsti cilj -
Doprineti
poboljSanju
zdravlja porodica,
posebno dece
ispod 5 godina
starosti, i poboljSati
opste zdravlje
recnog ekosistema

- broj slucajeva bolesti
prenosivih putem

vode, koznih infekcija i
poremecaja krvi izazvanih
teSkim metalima smanjen
za 50% do 2008 godine,
posebno u porodicama
niskih primanja koje Zive
pored reke

- Evidencija opstinske
bolnice i klinike,
ukljuCujuci zdravstvene
kartone majki i dece
koje sakupljaju pokretni
timovi. Rezultati

sazeti u EPA izvestaju
‘GodiSnje stanje Zivotne
sredine’

- Koncentracija jedinjenja
teskih metala (olova,
kadmijuma, zive) i
netretiranog kanalizacijskog

- Nedeljna ispitivanja
kvaliteta vode,
sprovedena zajednicki
od strane Agencije za
zastitu Zivotne sredine

- Kampanja za
podizanje javne
svesti sprovedena od
strane lokalne uprave
pozitivno utice na

domacinstva i
fabrike izlivaju
durektno u recni
sistem smanjena

proizvode domacinstva se
obraduje u postrojenjima
za precis¢avanje do 2006
godine

fabrika koje sprovode
opsStine izmedu 2003 i
2006 godine

Svrha - otpada smanjena za 25% L N . \
. . . o . (EPA) i ReCne sluzbe, sa  navike porodica vezano
PoboljSan kvalitet (u poredenju sa nivoima iz o e
o .. . e mesecnim izvestajima za CistoCu i higijenu
recne vode 2003) i ispunjava zvanicne . . .
. prosledenim - Ribarske kooperative
nacionalne standarde . 8
. lokalnom ministru Su uspesne u
zdravlja / kontrole > . o .
; - Zivotne sredine kontrolisanju svojih
zagadenja do kraja 2007 L. Y
godine (predsedavajuci Clanova u eksploataciji
inicijativnog odbora) ribljih mrestilista
Rezultat 1 - - 70% otpadne vode - Tok reke odrzan iznad
Koli¢ina otpadne koju proizvode fabrike i - Godisnja ispitivanja X mega litara u sekundi
vode koju 80% otpadne vode koju uzorka domacdinstavai = tokom najmanje 8

meseci godisnje

- Kvalitet vode u
gornjem toku reke
ostaje stabilan

- EPA revizije (uz

Rezultat 2 - - Otpadna voda preradena koriséenje revidiranih
Standardi u 4 postojece centrale za standarda i poboljSanih = - EPA je uspeSna u
obradivanja pre€iS¢avanje ispunjava revizorskih metoda), smanjivanju koli¢ine
otpadne vode EPA standarde kvaliteta odrzavaju se ¢vrstog otpada koji
uspostavljeni (nivo teSkih metala i tromesecno i izvestaji proizvode fabrike sa X
i efektivno kanalizacionog sadrzaja) do revizija se podnose na Y tona godisnje
primenjivani 2005 godine inicijativnom odboru

projekta
Itd.
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Set alata za razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alat: Smernice o sprovodenju analize zainteresovanih strana

ANALIZA ZAINTERESOVANIH STRANA
Sta je analiza zainteresovanih strana?

Analiza zainteresovanih strana je odredivanje klju¢nih ucesnika i zainteresovanih lica u odredenom
projektu, procena njihovih interesa, i prepoznavanje nacina na koje ti interesi utiCu na riziénost
i ostvarivost projekta. Vezana je za institucionalnu ocenu i drustvenu analizu, i crpi podatke iz
ova dva pristupa, ali takode omogucava spajanje ovih podataka u jedan jedinstven okvir. Analiza
zainteresovanih strana doprinosi osmisljavanju projekta i pomaze u definisanju odgovarajucih oblika
ucesca za razlicite ucesnike u projektu.

Definicije

Zainteresovane strane su 0sobe, grupe ili institucije koje imaju odredenog interesa u nekom projektu
ili programu. Glavne zainteresovane strane su oni na koje projekat konacno direktno utice, bilo
pozitivno (korisnici projekta) bilo negativno (na primer lica preseljena na drugu lokaciju protiv svoje
volje). Ova definicija zainteresovanih strana ukljucuje i one koji dobijaju i one koji gube, kao i one koji
su ukljuceni i one koji su iskljuceni iz procesa donosenja odluka. Kljuéne zainteresovane strane su
oni koji mogu znacajno uticati na, ili su izuzetno vazni za konacni uspeh projekta.

U participatornom pristupu evaluaciji programa, koordinator evaluacije, koji je ¢esto lice izvan samog
programa ili organizacije, radi u saradnji sa zainteresovanim stranama programa u svim fazama
procesa evaluacije. Zainteresovane strane jednog programa jesu oni pojedinci kojima je iz nekog
razloga vazan ishod evaluacije. To su osobe koje ¢e kasnije donositi odluke i koristiti informacije
dobijene kroz evaluacioni proces.

Zasto raditi analizu zainteresovanih strana?

U svakom pojedinacnom sluc¢aju osobe koje planiraju evaluaciju morace da odluce ko su relevantne
zainteresovane strane, i do kog stepena neki od njih treba da budu ukljuceni u proces. Ukljucivanje
veceg umesto manjeg broja ljudi nije uvek bolja odluka. Takode, vazno je zapamtiti da nece sve
zainteresovane strane biti voljne ili biti u moguénosti da ucestvuju u ovoj vezbi, koja oduzima dosta
vremena.

U okviru participatornog pristupa uloga zainteresovanih strana je da podele svoja iskustva saradnje
sa programom, da ucestvuju u sakupljanju dodatnih informacija o implementaciji programa, da
rade sa evaluacionim timom na analizi prikupljenih podataka i opisanih iskustava, i da formuliSu
zakljucCke o strategiji i ishodima programa.

Analiza zainteresovanih strana pomaze u proceni projekta i njegovog okruzenja, i daje

implementatorima projekta informacije koje im mogu biti korisne u pregovorima sa drugim stranama.

Moze postici sledece:

= Definisati interese razli¢itin uc¢esnika u projektu vezano za probleme koje projekat pokusava da
reSi (u fazi identifikacije) ili vezano za svrhu projekta, (kada je projekat zapocet);

= Definisati sukobe interesa medu razliCitim stranama u ranoj fazi;

= Pomoci u prepoznavanju odnosa izmedu razli¢itih strana koji se mogu dalje razvijati i potencijalno
omoguciti stvaranje koalicija;

= Pomocéi u proceni odgovarajuceg nivoa ucéesca za razliGite zainteresovane strane, u razlicitim
fazama projektnog ciklusa.

Kada je treba sprovesti?

Analizu zainteresovanih strana uvek treba uraditi na pocetku projekta, ¢ak i ako je to samo kratak

spisak zainteresovanih strana i njihovih interesa. Ovu listu moZete koristiti da izvucete glavne

pretpostavke koje su neophodne da bi projekat bio ostvariv, kao i neke od kljucnih rizika.

o
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Razvoj i upravljanje projektima finansiranim iz sredstava EU

Alati: Vezbe i modeli formulara

Alat: Model “drveta problema’

MODEL - RAZVIJANJE DRVETA PROBLEMA

KLJUCNI PROBLEM
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Alat: Model tabele za analizu zainteresovanih strana

Zainteresovane strane

Ovde navedite imena
svih zainteresovanih
strana

Njihovi interesi

SaZeto izlistajte sve
interese navedenih
zainteresovanih strana
vezano za projekat -
ukljuéujuéi i pozitivne i
negativne

Potrebne informacije

Zabelezite koje
informacije bi trebalo
dostaviti kojoj od
zainteresovanih strana,
i u kojoj fazi projekta

Mo¢ donosenja odluka

Koji stepen autoriteta ili
uticaja imaju navedene
zainteresovane

strane nad bilo kojim
aspektom projekta
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SET ALATA: KAKO PROCI EVALUACIIU

Alati: Smernice i kontrolne liste

Alat: Kontrolna lista za proveru da li predlog projekta ispunjava administrativne
uslove

PRE NEGO STO PODNESETE VAS PREDLOG PROJEKTA, OBAVEZNO PROVERITE DA JE SVAKA OD OVIH

KOMPONENTI KOMPLETNA, | DA JE U SKLADU SA ZADATIM KRITERIJUMIMA:

1. KoriSéen je pravilan aplikacioni formular, koji je objavljen u okviru ovog konkretnog Poziva za
predloge projekata

2. Deklaracija aplikanta je ispunjena i potpisana

3. Predlog je otkucan, i napisan je na engleskom jeziku (ili jeziku odgovarajuéem za dati poziv)

4. PriloZeni su jedan original i dva kompleta kopija

5. Elektronska verzija predloga (narezana na CD-ROM disku) je prilozena uz dokumentaciju

6. Svaki partner je ispunio i potpisao lzjavu o partnerstvu, i sve izjave su prilozene

7. Budzet je prikazan u zahtevanom formatu, iskazan je u evrima, i prilozen uz dokumentaciju

8. Logicki okvir je ispunjen i prilozen

9. Ukoliko je trazen, Konceptni papir je ispunjen, nije duzi od navedenog maksimuma stranica, i
odstampan je u fontu Arial, veli¢ina slova 10.

10. Stavka za neplanirane rezervne troSkove ne prevazilazi 5% podzbira direktnih prihvatljivih troSkova
akcije (Budzetska linija br. 7)

11. Administrativni troSkovi ne prevazilaze 7% ukupnih direktnih prihvatljivin troSkova akcije (Budzetska
linija br. 9)

12. Oprema i materijali ne prevazilaze definisani procenat ukupnih prihvatljivin troSkova

13. Radne biografije projektnog koordinatora i drugog klju¢nog projektnog osoblja su u standardnom
EU formatu, priloZzene su uz dokumentaciju, i navode poziciju i ulogu zaposlenih u projektu

Drugi deo - kriterijumi prihvatljivosti

14. Trajanje akcije je jednako ili kra¢e od dozvoljenog maksimalnog broja meseci

15. Trajanje akcije je jednako ili duZe od dozvoljenog minimalnog broja meseci

16. TraZeno finansijsko ucesée je jednako ili veée od xxx.000 evra (dozvoljeni minimum)

17. Trazeno finansijsko ucesce je jednako ili manje od xxx.000 evra (dozvoljeni maksimum)

18. Trazeno finansijsko ucesce je jednako ili veCe od minimalnog procenta potrebnog za ukupni zbir
prihvatljivih troSkova
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Alat: Smernice o tome kako se ocenjuju aplikacije

Owo je uzorak genericke evaluacione tabele. Ocene u desnoj koloni samo su indikativne. Kako biste
se obavestili o stvarnom sistemu ocenjivanja za bilo koji odredeni Poziv za predloge projekata,
pogledajte evaluacionu tabelu objavljenu u okviru Vodica za aplikante tog konkretnog poziva.

EVALUACIONA TABELA:

Maksimalni

Sekcija rezultat

1. Finansijski i operativni kapaciteti*

1.1 Da li aplikant i partneri imaju dovoljno iskustva u oblasti rukovodenja projektima? 5
1.2 Da li aplikant i partneri imaju dovoljno tehni¢kog znanja i struénosti? (prvenstveno 5
Znanje vezano za pitanja kojima se projekat bavi.)
1.3 Da li aplikant i partneri imaju dovoljno rukovodilackih kapaciteta? (ukljuéujuci

. . . . 5
osoblje, opremu, i sposobnost da rukovode budzetom za akciju)?
1.4 Da li aplikant ima stabilne i dovoljne izvore finansiranja? 5
2. Relevantnost? | 25

2.1 Do koje mere je predlog relevantan za ciljeve i jedan ili viSe prioriteta ovog poziva
za predloge projekata?

Napomena - Ocena 5 (vrlo dobro) bi¢e dodeljena jedino ukoliko predlog projekta
specificno uklju¢uje bar jedan od prioriteta Poziva. 5
Napomena - Ocena 5 (vrlo dobro) bi¢e dodeljena jedino ukoliko predlog projekta sadrzi
specificne elemente dodatne vrednosti, kao Sto su promocija rodne ravnopravnosti i
jednakih prilika za sve.

2.2 Do koje mere je predlog relevantan za specificne potrebe i ograni¢enja ciljne
zemlje/ zemalja ili regiona? (ukljucujuéi izbegavanje dupliranja i sinergiju sa drugim 5
inicijativama Evropske Komisije.)

2.3 Do koje mere su jasno definisane i strateSki odabrane ukljuc¢ene strane (konacni
korisnici, ciljne grupe)? Da li su njihove potrebe jasno definisane, i da li ih predlog
ukljuGuje na adekvatan nacin? Da li aplikacija ukljucuje potrebe ciljnih grupa u svim
zemljama koje projekat pokriva?

2.4 Da li projekat ukljuCuje stvarnu trans-nacionalnu saradnju (bar jedan od sledeéih
elemenata: zajednicki razvoj, zajednicko osoblje, zajedniCko sprovodenje, zajednicko
finansiranje?)

Predlozi koji ukljucuju viSe od jednog oblika trans-nacionalne saradnje, i uverljiva
transnacionalna partnerstva (koja ukljucuju zajednicki razvoj, finansiranje, osoblje i
implementaciju projekta) dobiée vise ocene.

2.5 Da li je verovatno da ée predloZene aktivnosti imati jasnu trans-nacionalnu korist? 5

1 Ukoliko je ukupan rezultat za prvu sekciju niZi od 12, aplikacija ce biti odbijena
2 Ukoliko je ukupan rezultat za drugu sekciju nizZi od 20, aplikacija ce biti odbijena.
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3. Metodologija

3.1 Da li su predloZene aktivnosti primerene, prakticne, i u skladu sa ciljevima i
ocGekivanim rezultatima?

3.2 Koliko je koherentan celokupni dizajn akcije?
(posebno, da li pokazuje rezultate analize problema, da li uzima u obzir spoljne aktore, 5
i da li predvida evaluaciju?)

3.3 Dalli je nivo ukljucenja partnera i njihovog ucestvovanja u akciji zadovoljavajuéi?

(Napomena - ukoliko partnera nema, ocena ¢e biti 1) 5
3.4 Dali je plan akcije jasan i izvodljiv? 5
3.5 Da li predlog sadrzi objektivno proverljive indikatore za uspeh akcije? 5

4, Odrzivost

4.1 Da li ¢e akcija verovatno imati konkretan uticaj na predvidene ciljne grupe? 5

4.2 Da li ée predlog verovatno izazvati umnozavanje efekata? (Ukljuéujuc¢i mogucénost
replikacije aktivnosti, proSirivanja rezultata aktivnosti, i dalje Sirenje informacija)

4.3 Da li su ocekivani rezultati predloZzene akcije odrzivi?
- finansijski (kako ¢e aktivnosti biti finansirane kada se finansijska podrSka EU
potrosi?)
- institucionalni (da li ¢e do kraja akcije biti uspostavljene potrebne strukture koje
¢e omogucditi nastavak aktivnosti u buduénosti? Da li ée postojati neko lokalno telo 5
koje ¢e Zeleti da preuzme te aktivnosti?)
- na nivou politike, ukoliko je to primenljivo (koji ¢e biti strukturni uticaj akcije -
na primer da li ¢e dovesti do poboljSanja zakonskih propisa, stvaranja kodeksa
ponasSanja i metodologija?)

5. Budzet i efikasnost trosenja sredstava

5.1 Da li je odnos izmedu procenjenih troSkova i oGekivanih rezultata zadovoljavajuéi? 5

5.2 Da li su predvideni troSkovi neophodni za sprovodenje aktivnosti? 5x2

Maksimalni totalni zbir
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Alati: Vezbe i modeli formulara

Alat: Vezba procene nacrta projektne aplikacije

VEZBA: ‘simulacija’ procene

Ukoliko vodite sastavljanje projektne aplikacije za neku OCD, snazno vam preporucujemo da, nakon
Sto je prvi nacrt gotov, pozovete spoljnog struénjaka (u najbolijem slucaju savetnika volontera,
ili ¢lana druge organizacije koja je iskusna u razvoju projekata ali nije direktno ucestvovala u
sastavljanju vaseg predloga) da vam uradi ‘simulaciju’ ocenjivanja predloga. To znaci da ¢e ova
osoba oceniti vas projektni predlog, koristeéi objavljenu evaluacionu tabelu i ukazujuéi vam na
mesta gde po njihovom misljenju vas predlog ne ostvaruje najviSe ocene.

Ukoliko vodite trening program u obliku radionice i imate dovoljno vremena i ostalih resursa,
takode moze biti veoma korisno sprovesti ovu vezbu. Imajte u vidu, medutim, da je za vezbu
potrebna pazljiva priprema i dosta vremena za izvodenje.

Dajte svojim ucesnicima kompletno ispunjen Aplikacioni formular (ili izmisljen, ili iskopirajte
neku pravu aplikaciju, s tim §to u drugom sluc¢aju morate imati saglasnost od vlasnika aplikacije
da njegov projektni predlog koristite kao nastavno sredstvo), uz relevantan Vodi¢ za aplikante
i evaluacionu tabelu. Dajte uCesnicima dosta vremena da pregledaju i Vodi¢ i Aplikacioni
formular (viSe od 20 minuta). Zatim podelite uéesnike u 5 grupa, i trazite od svake grupe da
oceni odredenu sekciju aplikacije. Jedna grupa trebalo bi da ocenjuje Finansijske i operativhe
kapacitete, druga Relevantnost, treéa Metodologiju i tako dalje. Dajte ucesnicima 20 minuta za
diskusiju i ocenjivanje njihovog dela aplikacije, i zamolite ih da zabeleze svoje komentare. Zatim u
zajednickoj sesiji svaka grupa treba da iznese svoje ocene i komentare vezano za aplikaciju. Ovaj
deo vezbe trajac¢e najmanje 30 minuta.
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SET ALATA: RukovopENJE EU PROJEKTOM

Alati: Smernice i1 kontrolne liste

Alat: Smernice vezano za izmene projektnog ugovora

Osnovni principi za izmene projektnog ugovora

Korisnici grantova trebalo bi da se uvek trude da implementiraju projekat u onom obliku u kome
je on originalno planiran. Medutim uprkos tome doéi ¢e do situacija gde ¢e biti neophodno
naciniti odredene izmene planiranih aktivnosti ili budZeta, ili zameniti odredene clanove
projektnog osoblja ili savetnike. U takvim situacijama, korisnici grantova mogu podneti zahtev za
izmenu projektnog ugovora.

Procedure za izmene projektnog ugovora dele se u dve grupe u zavisnosti od tipa izmene koja se
traZi. Manje izmene ugovora mogu biti implementirane bez prethodnog odobrenja od ovlaSéenog
ugovaraca, ali moraju biti kasnije napomenute u izvestajima.

Znacajne izmene ugovora zahtevaju potpisivanje zvanicne Dopune ugovora, pre nego Sto mogu
biti implementirane. U slu¢aju potrebe za znacajnim izmenama projektnog ugovora, trebalo bi
pripremiti Dopunu i podneti je na odobrenje davaocu sredstava pre vrSenja zeljene izmene.

Sledeca opsta pravila obi¢no vaze za izmene:

= Da bi zahtev korisnika sredstava za izmenu projektnog ugovora bio prihvaéen od strane
ovlascenog ugovaraca, on mora biti jasno obrazloZen. Contracting authority ¢e ispitati date
razloge za trazenu izmenu, i odbi¢e one zahteve koji daju slaba obrazloZenja, ili koji uopste
nisu obrazlozeni.

. Izmene ne mogu imati za efekat ili svrhu menjanje ciljeva samog projekta, i ne smeju biti
protivhe ravnopravnom tretmanu svih aplikanata.

= Projektni ugovori mogu biti menjani samo tokom njihovog trajanja, ne mogu se vrSiti
retroaktivne izmene ugovora.

. Maksimalni iznos dodeljenih finansijskih sredstava ne moze biti uveé¢an.

. Izmene koje produzavaju period trajanja ugovora moraju biti takve da joS uvek omogucavaju
da implementacija i konacna pla¢anja mogu biti zavrSeni pre isteka celokupne ‘Odluke o
finansiranju’ koja vodi datu grant Semu.

= Zahtevi za izmenu projektnog ugovora moraju dati odgovarajuéi vremenski rok (najmanje
30 dana) za potpisivanje Dopune ugovora pre nego Sto izmene mogu stupiti na snagu. Zato
tokom poslednjeg meseca implementacije projekta mozda nece biti moguce obraditi trazene
anekse.
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Alat: Smernice vezano za znacajne izmene projektnog ugovora

Znacajne izmene koje zahtevaju potpisivanje zvani¢ne Dopune ugovora ukljucuju
sledece:

*  ProduZavanje ili skrac¢ivanje trajanja Ugovora;

= Znacajne izmene aktivnosti, koje uticu na osnovnu svrhu projekta, dok god
predlozene izmene ne dovode u pitanje odluku o dodeli sredstava i nisu u
suprotnosti sa ravnopravnim tretmanom svih aplikanata;

*  Preraspodela sredstava izmedu budZzetskih linija koja uklju¢uje varijaciju od vise
od 15% prvobitne sume pod svakom od relevantnih stavki prihvatljivih troskova;

=  Dodavanje ili otkazivanje budZetskih linija u okviru projektnog budzeta;
*  Promena projektnih partnera (dodavanje ili zamena);

* Izmene naziva ili pravnog statusa vase organizacije.

Priprema Aneksa ugovora
Procedura za podnosenje i potpisivanje Aneksa ugovora je sledeca:

Pripremite zahtev za izmenu Ugovora, sledec¢i standardni model formulara koji izdaje
ovlaséeni ugovarac¢ granta, ili koriste¢i model formulara dat u PRAG vodicu, u tri
primerka (jedan primerak ¢e zadrZzati korisnik sredstava, a dva primerka bic¢e poslata
ovlas¢éenom ugovaracu).

Zahtev za izmenu ugovora treba da sadrzi detaljan opis trazene
izmene, kao i razloge za izmenu. Bez detaljnog i kvalitetnog
objasnjenja zahteva, ovlaséeni ugovara¢ moze odbiti da odobri

traZzenu izmenu Ugovora /
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Svaka Dopuna koja trazi izmenu projektnog budZeta mora u prilogu imati novu verziju
budzeta, koja pokazuje kako je celokupni budzet iz prvobitnog Ugovora izmenjen ovom
Dopunom (i prethodnim Dopunama budzeta, ukoliko ih je bilo), u formi dolenavedene
tabele. Ova tabela mora biti priloZena uz tabelu koja se priprema kao deo Zahteva za izmenu
ugovora.

Originalni i lzmena i lzmena

Budzetske linije

. budZet . budZeta 1 . budzeta 2

Ljudski resursi
11

1.2

Putni troSkovi

Oprema i materijali

TroSkovi lokalne
kancelarije / akcije

Drugi troSkovi, usluge

Drugi troSkovi

Podzbir - direktni
prihvatljivi troSkovi akcije

Ukupni direktni
prihvatljivi troSkovi akcije

Ukupni prihvatljivi
troSkovi
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Alat: Smernice vezano za ‘prihvatljive troskove’

Budzetska
linija

Prihvatljivi troskovi

Sredstva budZetirana pod ovom budzetskom linijom mogu biti koriSéena za isplatu
plata i naknada za osoblje zaposleno od strane nosioca projekta i projektnih partnera.

Pod-izvodacCke usluge (placanje drugih kompanija u okviru servisnih ugovora
ostvarenih kroz tenderske procedure Evropske Komisije) ne mogu biti potrazivane
pod ovom budzZetskom linijom.

TroSkovi za zaposleno osoblje moraju ukljucivati neto plate plus sve potrebne poreze

i doprinose. Za detaljnije informacije vezano za troSkove u oblasti ljudskih resursa

pogledajte referentni dokument u okviru Aneksa projektnog ugovora.

1. Ljudski Plate i drugi troSkovi vezano za ljudske resurse ne smeju prevazilaziti nivo uobicajen
: Za nosioca projekta i njegove partnere.

Dnevnice su odobrene samo za zaposlene koji rade na projektu, ukoliko su predvidene

u projektnom budZetu. Dnevnice pokrivaju sve troSkove obroka, smesStaja i manje

prevozne troSkove (npr. unutar grada).

Dnevnice bi trebalo da su u skladu sa budZetom i da ne prevazilaze maksimalne
dnevne stope EU, Ciju listu moZete naéi i preuzeti na sledecoj internet adresi:

http://europa.eu.int/comm/europeaid/perdiem/liste1 _en.htm). Dnevnice mogu
biti bazirane ili na stvarnim troSkovima ili na fiksnim iznosima, ali u oba slucaja

primenjuju se navedene maksimalne dnevne stope.
Dnevnice se racunaju na bazi noéenja.

resursi

Iz pod-stavke za lokalni prevoz mogu biti pokriveni troSkovi medugradskog prevoza u
2. Putni okviru lokacije projekta.

troskovi Iz pod-stavke za medunarodni prevoz mogu biti pokriveni troSkovi putovanja
eksperata koji putuju u strane zemlje za potrebe projekta.

TroSkovi nabavke materijala i opreme prihvatljivi su ukoliko su uklju¢eni u predvideni
budZet i odgovaraju proseCnim trZiSnim vrednostima. Korisnik je obavezan da
3. Oprema i obezbedi najveéu mogucu vrednost nabavljene robe u odnosu na cenu, i da koristi
materijali tenderske procedure opisane u Aneksu IV projektnog ugovora. Za viSe detalja o
tenderskim procedurama, mozZete pogledati relevantne prirucnike o nabavkama i
tendersku dokumentaciju.

4. Troskovi Ova sredstva ne mogu biti koriséena za pokrivanje troSkova glavnih kancelarija
projekta korisnika sredstava (ili njegovih partnera). TroSkovi pod ovom stavkom bice
/ lokalne prihvatljivi jedino ukoliko se otvara nova kancelarija ili prostorije za obuku u skladu
kancelarije sa potrebama implementacije projektnih aktivnosti.

5. Drugi Sredstva budZetirana pod stavkama 5 i 6 mogu biti koriséena za pokrivanje troskova
troskovi, za stavke navedene u budzZetu, i za pod-izvodacke usluge: priprema i Stampanje
usluge publikacija, prevodi, dogadaji i sli¢no.

6. Sredstva za  Rezervna sredstva za neplanirane trokove mogu biti kori$éena samo za
neplanirane neocekivane troskove nastale tokom implementacije projektnog ugovora, uz
troSkove prethodno odobrenje ovlaséenog ugovaraca.
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Budzetska

o Prihvatljivi troSkovi
linija

Odredeni procenat konacéno odobrenih ukupnih prihvatljivin troSkova moze biti
potraZzivan kao indirektna naknada za pokrivanje administrativnih troSkova Nosioca
projekta. Ovi troSkovi prihvatljivi su pod slede¢im uslovima:

7. 1. Ne smeju prevazilaziti 7% ukupnih direktnih troskova;
ﬁgrérl"'g"/‘?trat'vm 2. Ne smeju uklju€ivati troSkove pripisane drugim budZetskim linijamay;
3. Njihova prihvatljivost mora biti u skladu sa stavkama 14, 16 i 17 opstih uslova;

4. Trazenih 7% (ili traZeni procenat) direktnih troskova bi¢e ponovo izracunat na
kraju projekta, na osnovu stvarnih trosSkova.
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Alat: Smernice vezano za nabavke

Nabavka je pravovremeno dobijanje robe, radova ili usluga uz prac¢enje sledecih elemenata:

Cilieva projekta; posStenja, integriteta i transparentnosti kroz konkurenciju; ekonomicnosti i
efektivnosti; maksimalne vrednosti za utroSeni novac.

Potrebno je pridrzavati se strogih pravila pri svakoj proceduri nabavke kako bi se dobila maksimalna
vrednost za utro$eni novac. Sledeci principi moraju biti uvaZzavani kako bi se obezbedila dobra
praksa nabavki:

Bez diskriminacije

Ne sme biti diskriminacije protiv proizvoda, usluga, dobavljac¢a, ugovaraca ili pruzalaca usluga na
osnovu nacionalnosti. Moze, medutim, do¢i do diskvalifikacije na tehni¢kom osnovu, ili na osnovu
kvaliteta ili faktora bezbednosti, ali ovi faktori mogu, i moraju, biti objektivno procenjeni.

Postena konkurencija

Uvek mora postojati konkurencija za dodelu ugovora, osim ukoliko postoje snazni i objektivni razlozi
za ne trazenje veéeg broja ponuda.

Ne sme biti neravnopravnosti konkurencije kroz diskusije sa stvarnim ili potencijalnim ucesnicima
u proceduri dodele ugovora. Ovo znaci da svi uCesnici tendera moraju dobiti iste informacije, i istu
priliku da daju pobednic¢ku ponudu.

Bilo koja firma ili stru¢njak koji su ucestvovali u pripremi projekta ili u sastavljanju tenderske
dokumentacije moraju biti iskljuéeni iz uéestvovanja na tenderima zasnovanim na ovom pripremnom
radu, posto bi njihovo ucesce predstavljalo nelojalnu konkurenciju.

Jasne specifikacije

UCesnici tendera ne mogu dati efektivne ponude ukoliko ne znaju tacne potrebe kupca.
Zato specifikacije zahteva (“Tehnicke specifikacije” u slu¢aju tendera za opremu ili radove, a
“Specifikacija opisa poslova” u slu¢aju tendera za usluge) trebalo bi da budu sastavljeni pozivajuci
se na opsSte prepoznate tehnicke specifikacije i, kada je to potrebno, standarde kontrole kvaliteta,
sa odgovarajuéim nivoom sertifikacije.

Efektivan publicitet (raspisivanje)

Ni jedan tenderski proces nece biti uspesan ukoliko potencijalni ponudaci ne budu u prilici da ¢uju
specifikacije zahteva. Efektivno raspisivanje tendera ¢e osigurati da ove informacije dodu do Sto
veceg broja ljudi. Ovo je posebno vazno za nabavke finansirane iz javnih sredstava, gde, po pravilu,
kupci nisu stru¢njaci u datoj oblasti nabavke. U takvim slu¢ajevima upotreba interneta je od sve
vecée vaznosti, ali neophodno je da ponudaci znaju gde treba da traze svoje informacije.

Takode je neophodno objaviti detalje vezano za donete odluke o dodeljenim ugovorima. Dalje, kako
bi se doprinosilo unapredenju vestina i efikasnosti ponudaca, trebalo bi izaéi u susret onima koji
traze povratne informacije o tome zbog Cega jesu ili nisu bili pozvani da daju ponude, i zbog Cega
su bili uspesni ili neuspesni u dobijanju datog ugovora.

Adekvatni vremenski rokovi

Jos jedan kljucni princip je da se ponuda¢ima mora dati dovoljno vremena da odgovore na objavu
iskazujuci interesovanje za zahteve kupca, da odgovore na pozive da uéestvuju u davanju ponuda,
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i da pripreme i predaju svoje ponude. U skladu sa EU PRAG vodiéem, na primer, lokalni otvoreni
Tenderi (raspisani u Turskoj) moraju dati najmanje 30 kalendarskih dana od datuma objavljivanja
tendera do krajnjeg roka za podnosSenje tenderskih ponuda.

Koriscenje relevantnih objektivnih kriterijuma

0d sustinskog je znacaja da su kriterijumi koji se koriste za eliminaciju neodgovarajucih kandidata,
odabir ucesnika u proceduri dodele ugovora, i dodela ugovora na osnovu ponuda finansijski
najpovoljnijih po kupca, objektivni i relevantni za zahteve datog tendera. Ovi zahtevi definiSu se
u “Specifikaciji opisa poslova” (u slu¢aju ugovora za usluge) ili u “Tehnickim specifikacijama” (u
slucaju ugovora za robu ili radove).

Alat: Model plana nabavki za robu/ usluge preko 10,000 evra

- Naziv prvog - Naziv drugog - Naziv treceg
endera tendera tendera
Datumi prvog Datumi drugog Datumi receg

- tendera - tendera - tendera

Naziv projekta

Pripremanje tenderskog dosijea

Ocekivani datum za slanje
tenderskog dosijea ovlaséenom
ugovaracu ili monitorima
projekta na proveru

Objavljivanje najave (ukoliko je
primenljivo)

Objavljivanje obavestenja o
nabavci

Rok za podnoSenje ponuda

Datum formalnog otvaranja
ponuda

Evaluacija

Ocekivani datum za slanje
evaluacionog izveStaja
ovlaséenom ugovaracu ili
monitorima projekta na proveru

Datum potpisivanja ugovora

Ocekivani datum isporuke robe
ili usluga

Provizorni datum prihvatanja
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Alat: Model komunikacijske strategije projekta

Opsta komunikacijska strategija

Ciljevi

1. Opsti komunikacijski ciljevi
2. Ciljne grupe

= U okviru oblasti, zemlje ili zemalja u kojima se akcija sprovodi

= U okviru EU (ukoliko je primenljivo)
3. Specifi¢ni ciljevi za svaku od ciljnih grupa, vezani za ciljeve akcije i faze projektnog ciklusa.
Primeri komunikacijskih ciljeva:

= Osigurati da je korisniCka populacija svesna uloge partnera i Evropske unije u sprovodenoj
aktivnosti

= Podici svest gradana zemlje u kojoj se projekat sprovodi, ili gradana Evrope, o ulogama
partnera i Evropske unije u pruzanju pomoci u odredenom kontekstu

= Podici svest gradana o tome kako EU i njihovi partneri zajedno rade na podrZzavanju
obrazovanja, zdravstva, zasStite Zivotne sredine itd.

Komunikacijske aktivnosti

1. Glavne aktivnosti koje ¢e biti ostvarene tokom trajanja komunikacijskog plana/ plana vidljivosti.
Ukljucite detalje vezano za:

= prirodu planiranih aktivnosti

= 0sobe odgovorne za sprovodenje planiranih aktivnosti
2. Odabrani alati komunikacije.
Ukljucite detalje o prednostima odabranih alata, kao Sto su mediji, reklamiranje, ili organizovanje

promotivnih dogadaja u lokalnom kontekstu

Indikatori uspeha

Ukljucite neke merljive indikatore, kako bi bilo mogucée proveriti da li komunikacione i promotivne
aktivnosti postiZzu ikakav efekat ili ne
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Osigurajte da su dostupni odgovarajuéi projektni resursi (ljudski i finansijski) za podrzavanje
komunikacijskih aktivhosti
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SET ALATA: PRACENJE PRIDRZAVANJA PRAVILA |
1ZVESTAVANJE 0 EU PROJEKTIMA

Alati: Smernice i kontrolne liste

Alat: Kontrolna lista evidencije tokom i nakon zavrsetka implementacije projekta

Propratna dokumentacija:
Glavna propratna dokumentacija koju treba da sa¢uvate i predstavite kao deo zvani¢nih
izvestaja, ili u slucaju revizije, ukljucuje:

Vrsta troska | Propratna dokumentacija

= Racuni i fakture koji dokazuju kupovinu

= Dokaze plaéanja kao Sto su bankovni izvodi, doznake o dugovanju, dokazi o izmirenju dugova od
strane ugovaraca

= Dokazi o isporuci usluga, kao Sto su odobreni izvestaji, dokazi o pohadanju seminara,

3‘(’)2:;\3: konferencija ili obuka (ukljucujuéi relevantnu dokumentaciju i materijale dobijene na tim
dogadajima, liste uc¢esnika, sertifikate), itd
= Knjigovodstvenu evidenciju Nosioca projekta (elektronsku ili ruénu) ukljuéujuéi glavnu knjigu
racuna, dodatne knjige raéuna, dokumentaciju o isplatama dohodaka, registar nepokretne
imovine i drugu relevantnu ra¢unovodsku dokumentaciju..
Ljudski = Opis duZnosti/profil radnog mesta = Kopije svih produkata
resursi = Liste radnih dana = |zvestaji 0 aktivnostima
Putni = Putne karte (papirne karte i bording karte) = Za automobile, zbirna lista predenih
troSkovi = U slu€aju iznajmljenog vozila, racun dobavljaca i razdaljina, proseéna potrosnja goriva
zbirna lista predenih razdaljina datog vozila, i troSkovi goriva.
= Detaljan opis obuke - trening materijali, broj = Lista trenera i predavaca
Obuke trening sati po temi, koriSéene metode itd. = Evaluacioni upitnici za povratne
= Satnica i raspored obuke informacije
= Lista uéesnika/ potpisana lista prisutnih = |zvestaj evaluacije treninga
Ispitivanja/ = Detaljan opis koriS§éene metodologije
studije = |zvestaji
- = Kopije publikacija
LGl = Distribucione liste
= Lista govornika
Seminari = Program rada = Zvaniéne beleske (ukoliko je
radni ’ = Lista prezentacija/ izvestaji sa konferencija primenljivo)
sastanci = Materijali deljeni u¢esnicima = Pres kliping
= Lista ucesnika = Evaluacioni upitnici za povratne
informacije (ukoliko je primenljivo)
= Poziv na tender (celokupna dokumentacija)
Materijali/ = Sve primljene ponude = Tabela tehnicke evaluacije
ra doviJ = |zvestaj otvaranja tendera = Evaluacioni izvestaj
= Tabela ispunjavanja administrativnih uslova = Otpremnice

Administrative Compliance Grid
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Recnik kljucnih termina

RECNIK KLJUCNIH TERMINA

SARADNIK (ASSOCIATE) Glavni aplikant moze traziti drugu organizaciju (ili
organizacije) da mu pomognu u sprovodenju odredene aktivnosti u okviru projekta, ali bez
ugovorne obaveze, $to znaci da ta druga organizacija ne moze dobiti sredstva iz granta,
sa izuzetkom dnevnica i putnih troskova. Saradnici ne moraju ispunjavati kriterijume
prihvatljivosti, za razliku od Partnera

KORISNIK/KORISNIK SREDSTAVA (BENEFICIARY/GRANT BENEFICIARY) Zemlja
koja prima spoljnu pomo¢ EU naziva se ‘zemlja korisnica’. Institucija koja upravlja grant
Semom u okviru ostvarenja programskih ciljeva naziva se ‘korisnik’, a pojedinac¢ni primalac
sredstava EU naziva se ‘korisnik sredstava’.

POZIV ZA PREDLOGE PROJEKATA (CALL FOR PROPOSALS) Javni poziv objavljen
od strane ovlaséenog ugovaraca granta, naslovljena na jasno definisane kategorije aplikanata,
da predloZe operacije u okviru odredenog EU programa, u odredenom vremenskom okviru
i u skladu sa odredenim kriterijumima za prihvatljive akcije i troskove.

PROGRAMI ZAJEDNICE (COMMUNITY PROGRAMMES) serija integrisanih mera
prihvacenih od strane Evropske Komisije koje za cilj imaju osnaZzivanje saradnje izmedu
zemalja ¢lanica vezano za politike Evropske Zajednice tokom odredenog vremenskog
perioda.

OVLASCENI UGOVARAC (CONTRACTING AUTHORITY) akreditovane institucije
unutar EU ili unutar zemalja kandidata koje imaju ovlaséenje da potpisuju ugovore sa
organizacijama kojima su dodeljena EU sredstva. U regionu zapadnog Balkana i Turske to
su Cesto Delegacije EU, ili specijalizovane javne institucije u zemljama kandidatima, kao sto
je Centralna jedinica za ugovaranje i finansije vlade Turske.

KRITERIJUMI PRIHVATLJIVOSTI / PRIHVATLJIVOSTI (ELIGIBILITY CRITERIA)
kriterijumi objavljeni u odredenom Pozivu za predloge projekata koji definisu prihvatljivost
aplikanata i njihovih partnera, tipova akcija i vezanih troskova koji mogu biti navedeni u
projektnim predlozima, kao i lokacija i trajanja predlozenih akcija.

SPOLJNA POMOC EU (EU EXTERNAL ASSISTANCE) Ovo je opéti termin koji se odnosi
na svu finansijsku pomo¢ koju EU daje izvan granica same Unije. Njome vecinom upravlja
Generalni direktorat za razvoj i saradnju, ali takode i drugi direktorati, kao na primer
Generalni direktorat za prosirenje.

GRANT (GRANT) finansijski doprinos iz EU sredstava dat ili projektu kojim upravlja ili
koji sprovodi neka eksterna organizacija, ili toj organizaciji direktno, zato $to njene aktivnosti
doprinose teznjama politika Evropske unije

INSTRUMENT PREDPRISTUPNE POMOCI - IPA (INSTRUMENT FOR PRE-
ACCESSION - IPA) Evropska unija pruza fokusiranu predpristupnu finansijsku pomo¢
zemljama kandidatima i zemljama potencijalnim kandidatima. Ova finansijska pomo¢
dostupna je i pojedina¢nim i viSestrukim korisnicima. Njena je namena da ovim zemljama
pomogne u uvodenju neophodnih politi¢kih, ekonomskih i institucionalnih reformi kako bi
bile u skladu sa standardima EU.
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LOGICKI OKVIR (LOGICAL FRAMEWORK/LOGFRAME) Analiti¢kii prakti¢ni alat koji
se koristi u pripremi projekata kako bi organizovao opstu svrhu i ciljeve projekta, aktivnosti
i ulaganja koja ¢e doprineti ostvarenju ovih ciljeva, i indikatore koje zainteresovane strane
mogu koristiti kako bi pratile napredak projekta prema ostvarenju zacrtanih ciljeva.

PARTNER (PARTNER)  Organizacija formalno prepoznata od strane Aplikanta,
koja ucestvuje u osmisljavanju i implementaciji akcije, i troskovi koje oni snesu tokom
implementacije jednako su prihvatljivi kao i troskovi koje snosi nosilac projekta. Partneri
zato moraju ispunjavati iste kriterijume prihvatljivosti kao i sam nosilac projekta, plus bilo
koje dodatno propisane kriterijume koji se odnose na partnere

IZJAVA OPARTNERSTVU (PARTNERSHIP STATEMENT) standardni model formulara
EU koji ¢ini deo aplikacionog formulara, i belezi informacije o partnerskoj organizaciji,
uklju¢ujuéi podatke o pravnom statusu, lokaciji, kapacitetu, iskustvu, i istoriju odnosa sa
Aplikantom

PRAKTICNI VODIC KROZ UGOVORNE PROCEDURE ZA SPOLJNE AKCIJE
EVROPSKE KOMISIJE - PRAG (PRACTICAL GUIDE FOR CONTRACT PROCEDURES
FOR EC EXTERNAL ACTIONS - PRAG) set pravila koja definiu na koji nacin se spoljna
finansijska pomo¢ EU tros$ii pravda. Vodi¢ se povremeno azurira - trenutno aktuelna verzija
izdata je u novembru 2010 godine.

DRVO PROBLEMA/DRVO RESENJA (PROBLEM TREE/SOLUTION TREE) analiti¢ki
alati koriséeni za definisanje uzroka i efekata odredenog problema, a zatim za davanje
predloga reSenja za navedeni problem. Ovi alati preporuc¢uju se od strane EU za upotrebu
tokom razvoja projektnih predloga, u spoju sa drugim metodologijama kao $to je Logicki
okvir

CIKLUS UPRAVLJANJA PROJEKTOM (PROJECT CYCLE MANAGEMENT - PCM) set
alata i pristupa upravljanju projektima koji je Evropska komisija usvojila 1992 godine
PROJEKTNI FIS (PROJECT FICHE) model koji EU koristi u osmisljavanju projekata
velikog opsega, u poredenju sa Aplikacionim formularom projektnog predloga, koji se koristi
za predstavljanje predloga malih grant projekata. Unutar svakog Nacionalnog programa
postoji odredeni broj odobrenih projektnih fiseva, od kojih neki mogu sadrzati predloZene
Pozive za predloge projekata finansiranih iz grant sredstava.

TEMATSKI PROGRAMI (THEMATIC PROGRAMMES) programi spoljne pomoci
kojima Evropska komisija univerzalno upravlja u skladu sa tematskim nacelima i ciljevima.
Dobar primer tematskog programa je Evropski instrument za demokratiju i ljudska prava -
EIDHR.

ZAINTERESOVANA STRANA (STAKEHOLDER) bilo koja organizacija ili pojedinac
koja ima intresa vezano za implementaciju i rezultate odredenog projekta. Projekat na
zainteresovane strane moZze imati pozitivan ili negativan uticaj.

POD-IZVOPAC (SUB-CONTRACTOR) treca organizacija, koja nije ni partner ni saradnik,
sa kojom se ugovara pruzanje odredene usluge ili dostavljanje odredene robe, u skladu sa
pravilima nabavke navedenim u Aneksima standardnog projektnog ugovora.
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LINKOVI | MATERIJALI ZA DALJE CITANJE

AGE PLATFORM. (2010). Age Platform Europe: www.age-platform.eu/en
BEUC. (2011). The European Consumers’ Organization: www .beuc.org

Blackwell, O., Adams J., Pratt, B. (2004). Sharpening the Development Process: A Practical
Guide to Monitoring and Evaluation. Published by INTRAC (International NGO Training
and Research Centre): www.intrac.org

BUSINESSEUROPE. (2011). Business in Europe: www .businesseurope.eu

CIDEM. (2011). European Civic Forum: www.cidem.org

CFCA Croatia. (2011). Central Finance and Contracts Agency: http:/ /www.safu.hr/en
CFCU Turkey. (2011). Central Finance and Contracts Unit: www.cfcu.gov

CONCORDE Europe (2011): European NGO Confederation for Relief and Development:
www.concordeurope.org

CSDC VLORE. (2006). Civil Society Development Centre in Vlora: www.vloracivilsociety.
org

Culture Action Europe. (2011). The Political Platform for Arts and Culture: www.
cultureactioneurope.org

EAPN. (2011). European Anti-Poverty Network: www.eapn.org

EDF. (2011). European Disability Forum: www.edf-feph.org

EEB. (2011). European Environment Bureau: www .eeb.org

ENAR. (2011). European Network against Racism: www .enar-eu.org
EPHA. (2011). European Public Health Alliance: www.epha.org

ETUC. (2011). European Trade Union Confederation: www .etuc.org
Eurasia Social Change Collective (2011): www.eurasiasocialchange.com

European Commission. (2011). Delegation of the EU to Albania: http:/ /ec.europa.eu/
delegations/albania

European Commission. (2011). Delegation of the EU to Bosnia and Herzegovina: www.
delbih.ec.europa.eu

European Commission. (2011). Delegation of the EU to Croatia: www.delhrv.ec.europa.eu

European Commission. (2011). EC’s Liaison Office to Kosovo: www.delprn.ec.europa.eu
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European Commission. (2011). Delegation of the EU to the Former Yugoslav Republic of
Macedonia: www.delmkd.ec.europa.eu

European Commission. (2011). Delegation of the EU to Montenegro: www.delmne.
ec.europa.eu

European Commission. (2011). Delegation of the EU to Serbia: www.delscg.ec.europa.eu
European Commission. (2011). Delegation of the EU to Turkey: www.avrupa.info.tr

European Commission. (2011). EuropeAid Development and Cooperation: http://
ec.europa.eu/europeaid/work/index_en.htm

European Commission. (2011). DG for Enlargement: http:/ /ec.europa.eu/enlargement

European Commission. (2011). Life Long Learning Programme: http:/ /ec.europa.eu/
education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm

European Commission. (2011). LIFE Programme: http:/ / ec.europa.eu/environment/life/
European Commission. (2011). Public Health: http:/ /ec.europa.eu/health/index_en.htm

European Commission. (2011). Seventh Framework Programme for Research and
Technological Development (FP7): http:/ / cordis.europa.eu/fp7/home_en.html

European Commission. (2011). Youth in Action: http:/ / eacea.ec.europa.eu/youth/index_en.php

European Commission. (2010). Culture Programme 2007 - 2013: http:/ /ec.europa.eu/
culture/our-programmes-and-actions/doc411_en.htm

European Commission. (2010). Europe for Citizens: http:/ /ec.europa.eu/ citizenship/
programme-priorities/doc16_en.htm

European Commission. (2010). European Instrument for Democracy and Human Rights
(EIDHR): http:/ /ec.europa.eu/europeaid /how/finance/eidhr

European Commission. (2010). Potential Applicant Data Online Registration - PADOR:
http:/ /ec.europa.eu/europeaid/work/onlineservices/pador

European Commission. (2010). Practical Guide to Contract Procedures for EU External
Actions (PRAG): http:/ /ec.europa.eu/europeaid/work/procedures/implementation/
practical_guide/documents/2010_prag_en.pdf

European Commission. (2009). Communication and Visibility Manual for EU External
Actions: http:/ /ec.europa.eu/europeaid / work/ visibility /documents /communication_
and_visibility_manual_en.pdf

European Commission. (2009). Instrument for Pre-Accession Assistance (IPA): http:/ /
ec.europa.eu/regional_policy/funds/ipa/index_en.htm and from http://ec.europa.eu/
enlargement/index_en.htm
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REGIONALNA PROJEKTNA KANCELARIJA
Potoklinica 16

71 000 Sarajevo, BOSNA | HERCEGOVINA
Telefon: +387 (0)33 532 757

Web stranica: www.tacso.org

E-mail: info@tacso.org

ALBANLJA

Rr “Donika Kastrioti”, “Kotoni” Business Centre, K-2
Tirana, ALBANIJA

Telefon: +355 (4) 22 59597

E-mail: info.al@tacso.org

BOSNA | HERCEGOVINA

Kalesijska 14/3

71 000 Sarajevo, BOSNA | HERCEGOVINA
Telefon: +387 (0)33 656 877

E-mail: info.ba@tacso.org

HRVATSKA

Amruseva 10/1

10000 Zagreb, HRVATSKA
Telefon: +385 1 484 1737/38/3
E-mail: info.hr@tacso.org

KOSOVO POD UNSCR-om (Rezolucija Sigurnosnog
Vijeca Ujedinjenih Nacija) 1244/99

Str. Fazli Grajgevci 4/a 10000

PriSina, KOSOVO POD UNSCR-OM 1244/99
Telefon: +381 (0)38 220 517

E-mail: info.ko@tacso.org

BIVSA JUGOSLAVENSKA REPUBLIKA MAKEDONIJA
11 Oktomvri 6/1-3 1000

Skopje, Bivsa Jugoslavenska Republika MAKEDONIJA
Telefon: +389 2 32 25 340

E-mail: info.mk@tacso.org

CRNA GORA

Dalmatinksa 78

20000 Podgorica, CRNA GORA
Telefon: +382 20 219 120
E-mail: info.me@tacso.org

SRBIJA

Spanskih boraca 24, stan broj 3
11070 Novi Beograd, SRBIJA
Telefon: + 381 11 212 93 72
E-mail: info.rs@tacso.org

TURSKA KANCELARIJA U ANKARI
Gulden Sk. 2/2 Kavaklidere - 06690
Ankara, TURSKA

Telefon: +90 312 426 44 5

E-mail: linfo.tr@tacso.org

TURSKA KANCELARLJA U ISTAMBULU
Yenicarsi Caddesi No: 34 34433 Beyoglu
Istambul, TURSKA

Telefon: +90 212 293 15 45

E-mail: info.tr@tacso.org

www.tacso.org




